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Apresentacao:

A Auvaliacdo Institucional na Faculdade Internacional Signorelli esta associada como
referéncia de qualidade ao Projeto de Desenvolvimento Institucional construido a partir
da implementacdo da Politica Académica e, assim, do Projeto Pedagdgico Institucional.
Alimenta no interior da Instituicdo a cultura avaliativa que se concretiza em diversos

procedimentos avaliativos aplicados a todas as suas agoes.

O Projeto de Avaliacdo Institucional segue as diretrizes delineadas pela Comisséo
Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior (CONAES) e constitui um dos
instrumentos centrais do novo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAEYS), instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004. O referido sistema se
fundamenta na necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacao superior,
a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da eficacia institucional,
da sua efetividade académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais.

A avaliacdo é um instrumento fundamental para todo organismo social que busca
desenvolvimento e qualidade para a Instituicdo Educacional, cuja razdo de ser
materializa-se na prestacdo de servigos de qualidade & sociedade e na busca da
exceléncia na producdo, sistematizacdo e democratizacdo do saber. O propoésito da

Avaliacdo Institucional deve ser o de conduzi-la ao seu aperfeicoamento constante.



Enquanto instrumento de gestdo, a avaliacdo institucional é capaz de detectar os
aspectos positivos e os que necessitam de mudanca, devendo ser orientada para o
conhecimento, a interpretacdo, a tomada de decisdes e a transformacéo da realidade. A
Avaliacdo Institucional, tanto no que se refere a Autoavaliacdo quanto a Avaliacdo
Externa, constitui-se em condicdo basica para 0 necessario aprimoramento do
planejamento e gestdo da Instituicdo, uma vez que propicia a constante reorientacdo de
suas agoes.

Cada instituicdo tem sua historia com formas e contetdos proprios que precisam ser
respeitados ao mesmo tempo em que exercita sua autonomia em desenvolver, no que for
possivel e desejavel, processos avaliativos que correspondam aos seus objetivos e as
suas necessidades especificas.

A conscientizacdo da identidade institucional se constréi na participacdo e na
responsabilidade dos diferentes segmentos e instancias da Instituicio. E tarefa de toda a
comunidade académica, preocupada com a qualidade institucional integrar diversos
procedimentos e instrumentos avaliativos que permitam a implementacdo de medidas e
acOes de melhoramento.

A autoavaliacdo é um processo continuo por meio do qual a IES constr6i conhecimento
sobre a prdpria realidade. A compreensdo do conjunto das atividades para melhorar a
qualidade educativa e alcancar maior relevancia social se da por meio da sistematizacdo
de informacoes, analise coletiva das realizaces e das formas de organizacdo, bem como
estabelecimento de estratégias de superacao de problemas.

A prética da autoavaliacdo como processo permanente é instrumento de construcao e
consolidacdo da cultura de avaliacdo institucional, com a qual a comunidade interna se

identifica e se mantém comprometida.

Caracterizacdo da Faculdade Internacional Signorelli FISIG

A Faculdade Internacional Signorelli surge em decorréncia do desenvolvimento do
Instituto de Gestdo Educacional Signorelli — IGES - e do propdsito de seus dirigentes de
ampliar suas agdes no cenario educacional brasileiro, em funcdo das experiéncias
adquiridas e das demandas identificadas.

Desde 2005, quando foi criado a partir de uma organizagdo de consultoria e assessoria

em educacdo, o IGES, entidade mantenedora da Faculdade Internacional Signorelli,



oferece projetos avancados em educacéo, com estratégias alternativas e inovadoras para
a criacdo e implantacdo de cursos e sua gestdo pedagogica e administrativa.

A criacdo da Faculdade Internacional Signorelli , em agosto de 2009 é, portanto, uma
nova etapa do desenvolvimento de uma Instituicdo de Ensino bem sucedida e ja
reconhecida na area de prestacao de servicos educacionais de qualidade.

A Faculdade Internacional Signorelli tem atuacdo integrada no Ensino, Pesquisa e
Extensdo, com foco na formacéo inicial e continuada de professores para a educacao
béasica e de profissionais de nivel médio e superior, no &mbito do Municipio do Rio de
Janeiro- RJ e, assim, define como sua misséo:

“Ser instituicdo de exceléncia em diferentes modalidades de ensino, atuante na
formacdo de professores para a educacdo bésica e profissionais de nivel médio e
superior, capazes de contribuir para a construcdo de novos paradigmas na sociedade

do conhecimento.”

Autoavaliacdo Institucional:

Finalidades:

A autoavaliacdo institucional é uma atividade que se constitui em um processo de
carater diagndstico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por finalidade
identificar o significado da atuacdo da Faculdade Internacional Signorelli por meio de
sua atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os principios do

Sistema Nacional de Avaliacdo de Educacdo Superior e as singularidades da Instituicao.

Objetivos:

= Consolidar uma cultura de avaliacdo tendo como base a continuidade do
processo coletivo e responsivo de Avaliagédo Institucional;

= Desenvolver a autoavaliacdo nas dimensdes politica, gerencial, pedagdgica e
administrativa, assim como da avaliagdo externa, visando & qualidade
institucional em todas as unidades.

= Avaliar a eficacia e efetividade académica e social das acOGes educacionais
desenvolvidas para definir o seu perfil institucional;

= Manter-se em sintonia com a politica nacional de avaliagdo da educacédo

superior;



= Subsidiar o planejamento da gestdo académica e administrativa e, a0 mesmo

tempo, prestar contas a sociedade sobre a qualidade dos servi¢os educacionais.

Estratégias de execucao:

A avaliacdo institucional é um processo que requer uma instancia interna que incentive,
coordene e possibilite a articulacdo e a coeréncia de diversos instrumentos avaliativos.
Operando com procedimentos metodologicos e operacionais comuns que permitam a
instituicdo conhecer e avaliar o seu desempenho quantitativo e qualitativo. Portanto, é
necessario que exista um foro interno proprio que se destine a organizagdo,
desenvolvimento e avaliacdo de um projeto de autoavaliacdo, segundo as diretrizes do
sistema de avaliacdo do ensino superior, de acordo com a Lei n® 10.861 que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES e as necessidades da

comunidade da Faculdade Internacional Signorelli.

Comissao de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional — CADI:

Pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, toda instituicdo de ensino superior deve
constituir uma Comissao Propria de Avaliacdo- CPA . Como a propria Lei prevé, uma
acdo avaliativa de ambito global. Cabe a Comissdo conduzir todos o0s processos de
avaliagdo internos que funcionam nos diferentes setores de uma Universidade, Centro
Universitario ou Faculdade, bem como sistematizar os dados obtidos e fornecer ao
Ministério da Educacéo as informacdes solicitadas.

Na Faculdade Internacional Signorelli a autoavaliagdo é coordenada pela CADI
(Comissdo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional), orientada por principios
fundados no rigor ético, estético e politico e pelas diretrizes e roteiro da autoavaliacéo
institucional da CONAES (Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior).

A Comissdo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional (CADI) é um 6érgéo
suplementar da Faculdade Internacional Signorelli, consultivo e de assessoria, cuja
funcdo é organizar o processo continuo de autoavaliag&o institucional e a sua relevancia
social em todas as modalidades de agdo, de modo a fornecer a comunidade académica e

a sociedade visao sobre o estado de desenvolvimento da Instituig&o.

A CADI e 0 SINAES:




A CADI — Comisséo de Avaliagéo e Desenvolvimento Institucional, ao lado do ENADE
— Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — e da Avaliacdo de Cursos, é um
dos componentes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES.

Este Sistema busca identificar o perfil e o significado da atuacdo de cada IES pela
avaliacdo de suas atividades, cursos, programas e projetos. Ao INEP, cabem as

orientagdes e 0 acompanhamento dessa avaliagéo.

Obijetivos da CADI:

= Executar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que contempla
objetivos, metas e acdes da instituicdo;

= Desenvolver atividades de Ensino, de Pesquisa e de Extensdo;

» implantar programas de qualificacédo e as politicas de valorizacdo dos
professores e demais membros do quadro de pessoal da Faculdade Internacional
Signorelli;

= utilizar-ser de infra-estrutura fisica e tecnoldgica da Instituicéo;

= promover politica de atendimento a estudantes e egressos;

= organizar e participar da gestdo da Instituicao;

= apresentar formas e resultados da comunicagdo com a sociedade;

= responsabilizar-se socialmente pela Instituicéo;

= implementar os procedimentos de planejamento e avaliacao;

Atribuicoes especificas da CADI, sequndo o Regimento da FISIG:

= selecionar metodologias, técnicas e instrumentos de avaliagdo institucional
adequados ao perfil da Faculdade Internacional Signorelli;
= avaliar a Instituicdo de forma global, tendo em vista 0 permanente

aperfeicoamento das atividades académicas e administrativas e sua integracao;



= jidentificar novas metas e prioridades atraves da revisdo permanente da politica
institucional, de acordo com as mudangas ocorridas interna e externamente;

= avaliar a qualidade do processo ensino-aprendizagem;

= avaliar o processo seletivo de ingresso;

= manter a Direcdo Geral informada de todos os procedimentos adotados com

vistas a avaliacdo educacional.

Além destas atribui¢des cabem, ainda, a CADI as seguintes responsabilidades:

Explicitar o proposito de avaliacdo, cuidando para que todo 0 processo seja
permeado pela transparéncia, flexibilidade e ética;

Garantir acolhimento e envolver todos os segmentos no processo avaliativo, tendo
0s como  parceiros nas acdes implementadas, aprimorando a sensibilidade pessoal
e profissional de cada um no exercicio de avaliacao;

aperfeicoar a visdo critica quanto aos aspectos tedricos, metodoldgicos e praticos
gue envolvem a dinamica institucional;

diagnosticar e evidenciar como se efetivam e se interrelacionam as atividades em
suas dimensdes: Ensino, Pesquisa e Extensdo;

repassar a missdo, metas e politicas da Instituicdo a partir do feedback do processo
avaliativo;

apoiar/assessorar diretores e coordenadores de 6rgaos académicos e administrativos
nos processos de planejamento e autoavaliacéo;

produzir conhecimento a partir dos documentos produzidos nos processos de
avaliacdo

organizar e manter documentos arquivisticos, bibliograficos e de consulta da CADI;

criar uma home page referente ao processo de avaliacdo desenvolvido na Faculdade
Internacional Signorelli e providenciar um e-mail para maior intercambio entre a
CADI e o publico interno e externo e, também, demais comissdes similares de

outras instituicGes nacionais e internacionais.

Estrutura Organizacional da CADI:

A CADI, composta por membros internos e externos designados pelo Diretor Geral
da FISIG, organiza-se da seguinte forma:
01 Coordenador

01 Representante da Entidade Mantenedora



= 01 Representante das Diretorias de Ensino de Graduacdo, de Pesquisa e Pds-
Graduacao e de Extenséo

= (01 Representante de Assuntos Comunitarios e Estagios

= 02 Representantes do Corpo Docente

» 01 Representante do Pessoal Técnico-Administrativo

= 01 Representante do Corpo Discente

= 01 Representante da Sociedade Civil Organizada

O processo de Avaliagéo Institucional deve ser encarado como um momento maégico da
IES. Deve ser envolvente, participativo, prazeroso e otimista, ou seja, ser entendido
como a possibilidade de ganhos, de novas perspectivas, de novos horizontes, de
correcdo de rumos, de maior satisfacdo da comunidade interna e da sociedade que €
usudria dos servicos educacionais. Para que o objetivo de construcdo de um diagnostico
da Instituicdo seja atingido com éxito, a participacdo de todos os segmentos, alunos,
funcionarios, professores e gestores é de fundamental importancia. Essa participacao
envolve, essencialmente, empenho no fornecimento de informagdes, quando solicitado,
e voz ativa nas reunibes destinadas as discussdes realizadas para identificar as
potencialidades da Instituicdo e os pontos a serem melhorados. Isso, porque, além da
elaboracdo de um produto, o relatério, a verdadeira transformacéo, se da no processo.

E fundamental no processo de Autoavaliacdo que ocorra a participacdo efetiva da
comunidade institucional, pois esta assegura a autoandlise: a Instituicdo se pensa,
repensa e viabiliza planos de ac¢do que impliqguem em mudanca e desenvolvimento.
Outro objetivo fundamental da Autoavaliacdo explicita a natureza do processo que é a
necessidade de potencializar e desenvolver as pessoas da Instituicdo e,
consequentemente, a prépria Instituicao.

Todos 0s membros da comunidade académica - professores, estudantes, técnico-
administrativos, ex-alunos e outros grupos sociais concernidos - sdo sujeitos do
processo e devem ser motivados a se envolverem nos processos avaliativos, pois de sua
participacdo depende, em grande medida, a qualidade da avaliacdo. Esta tarefa cabe a
propria Instituic&o.

A Instituicdo deve fazer, também, um grande esforco para envolver setores da
comunidade externa a participarem dos processos avaliativos. O exame “de fora para

dentro” pode corrigir eventuais erros produzidos pela percepcdo dos agentes internos,



muitas vezes acostumados, acriticamente, as rotinas €, mesmo, aos interesses

corporativos.

Metodologia:

A metodologia adotada pela CADI esta fundamentada nos principios de legitimidade,
participacdo, integracdo, compromisso, continuidade e sistematizacéo.

O acordo da comunidade académica quanto a institucionalizagdo do processo de
avaliacdo e quanto aos seus critérios caracteriza a legitimidade. A participagdo
transparece na atuacdo de todos os segmentos da Instituicdo em todas as fases do
processo de avaliacdo. Integracdo significa a incorporacdo de todos os esforcos e
experiéncias existentes de avaliagdo. Compromisso é o empenho tanto individual como
coletivo na busca de melhoria da Instituicdo. Finalmente, a reflexdo e redefini¢do
constante de objetivos e metas a serem atingidos refletem a aplicacdo dos principios de
continuidade e sistematizacdo. A Comissdo de Avaliacdo e Desenvolvimento
Institucional segue um planejamento e cronogramas prévios, considerando a
combinacdo das abordagens qualitativas e quantitativas, permeada pelo processo de
permanente sensibilizag&o.

A orientacdo quanto a conducdo do processo de avaliacdo é de inteira responsabilidade
da Comissdo e inclui os seguintes quesitos:

= aplicagéo dos instrumentos;

= coleta de dados;

= elaboracdo de estatisticas e graficos;

= confeccdo de relatorios sobre os focos analisados;

= discussdo coletiva dos resultados com os diversos setores avaliados;

= encaminhamento, para a Diretoria, do relatério das fases do processo da avaliacéo,
com sugestbes de aprimoramento e alternativas de corre¢cdo dos problemas

identificados.

Coleta de dados:




A coleta dos dados é realizada por meio de instrumentos previamente elaborados e
testados, disponibilizados sob a forma impressa e on-line tais como:

= formularios;

= questionarios;

= roteiros de entrevistas e de discussfes grupais;

= observacdes dirigidas e esponténeas;

= exposicoes e feiras;

Sdo utilizados, ainda, documentos previamente existentes como: PDI, PPC, programas
de disciplinas etc e relatdrios externos.



Estrutura basica para a construcao dos instrumentos de Avaliacdo

Institucional:

DIMENSOES /
INSTRUMENTOS QUEM

O QUE

Discentes

Infra-Estrutura

Clima Organizacional
Curso

Disciplinas
Procedimentos de avaliagédo
Biblioteca

Secretaria (DAR)
Autoavaliacdo
Docentes

Material Instrucional
Programas de Apoio
Marketing

Docentes

Curso

Disciplinas
Curriculo

Material Instrucional
Biblioteca
Secretaria (DAR)
Discente
Autoavaliacdo

Egressos

Curso

Instituicdo

Oportunidades de educacéo
continuada
Trabalhabilidade

4 Representantes da
Comunidade

Curso
Instituicdo
Responsabilidade Social

Analise Critica dos Dados Institucionais:

Os resultados da Awvaliagdo Institucional sdo encaminhados aos interessados e

trabalhados junto aos envolvidos com o objetivo de comparar a situacéo existente com a

ideal, com vistas a tomada de decisfes sobre mudancas a serem efetivadas, objetivando

a melhoria na qualidade dos servigos.




Ao mesmo tempo, a Instituicdo desenvolve um processo de julgamento baseado em
critérios que enfocam a dimensdo de mercado e as mensuragcBes comparativas
considerando que almeja acima de tudo, a formacéao de cidad&os criticos e contribuintes

positivos para a sociedade.

O cronograma basico de atividades do Projeto esta organizado nas

seguintes etapas:

= Sensibilizacéo;

= selecdo/construcado e validacdo dos instrumentos de avaliacao;

= disponibilizacdo dos instrumentos de avaliacao;

= coleta dos dados;

» tratamento estatistico dos dados (gréficos, tabelas);

= analise dos resultados;

= elaboracao de relatorios;

= apresentacdo e discussao dos resultados;

» tomada de deciséo sobre os resultados;

= elaboracdo de planejamento/cronograma de implantacdo das correcdes/
mudancas/melhorias;

= elaboracéo do relatorio global final;

= avaliacdo do processo de avaliagdo como um todo.

Impacto da auto-avaliacao nas atividades fins:

A autoavaliacao se concretiza em um plano de desenvolvimento com acdes de melhoria
da qualidade.

Com este intuito, € essencial a indicacdo das areas nas quais serdo concentradas as
acoes. Alguns dos problemas podem ser resolvidos com ag0es relativamente simples, de
aplicacdo imediata e que ndo implicam em recursos adicionais. Estas a¢Oes imediatas
ajudam a demonstrar, de forma eficiente, que o processo € Util e possibilita melhorar a
qualidade do trabalho que se realiza. Outros, porém, requerem um planejamento, seja
porque sua solucdo deve ser organizada atraveés de um conjunto de a¢Ges ou porque

exige a necesséria re-adequacao dos recursos disponiveis.



A auto-avaliacdo, dentro da sua caracteristica de ferramenta de autorregulacdo da
realidade institucional, cumpre a funcdo de nutrir o planejamento estratégico e
introduzir ajustes no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

O acompanhamento cuidadoso das acdes entendidas como necessarias possibilitara o
avanco para se alcancar os objetivos institucionais previstos e serd uma base importante

no momento de preparar um novo ciclo de autoavaliacao.



ANEXOS

e Perfil Sociocultural
e Questionario de Avaliacdo para Docentes

e Questionario de Avaliagdo para Discentes

OBS. Os questionarios em anexo foram aplicados aos estudantes, professores e

coordenadores através da plataforma educacional on line .



PERFIL SOCIOCULTURAL

E um prazer té-lo como aluno dos nossos cursos de graduago.

A Faculdade Internacional Signorelli e as demais instituicbes de ensino superior, a
fim de atender ao disposto no Paragrafo Unico do artigo 6° da Portaria MEC n° 837, de
31/8/90, coletam dados os quais, apds tratamento estatistico, constituem importantes
informagOes as proprias instituicdes, ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais e ao Ministério da Educacdo. Esta é a razdo pela qual solicitamos a sua
valiosa colaboragdo no sentido de que o questionario a seguir apresentado seja
respondido com honestidade. N&o ha resposta certa ou errada e cada pergunta aceita
uma Unica resposta.

Selecione apenas uma das respostas de cada pergunta, conforme
segue:

1)SEXO
() Masculino
() Feminino

2)Faixa etaria

() menor de 18 anos
() 18 a 24 anos

() 25a29 anos

() 30 a 39 anos
()40 a 49 anos

() 50 anos ou mais

3)Estado civil
() Solteiro

() Casado

() Separado
() Divorciado

4)Cor (segundo a classificacdo do IBGE)
() branca

() parda

() amarela

() indigena

() negra

5)NUmero de pessoas com quem reside
()la3

()4a6

() Mais de 6

6)Imovel em que reside
() Préprio

() Alugado

() Financiado

() Emprestado



7)Em que bairro vocé reside?
( ) Freguesia

( ) Taquara

() Curicica

( ) Anil

( ) G.Azul

() Tanque

( ) BarradaTijuca

() Recreio dos Bandeirantes
() Vargem (Grande ou Pequena)
() Outro

8)Quial a sua religido?
() Afro-religiosa
() Judaica

() Catolica

() Evangélica

() Nenhuma

() Outra

9)Como se sustenta

() Néo trabalho e meus gastos s&o financiados pela familia

() Trabalho e recebo ajuda da familia

() Trabalho e me sustento

() Trabalho e contribuo para o sustento da familia

() Trabalho e sou o principal responsavel pelo sustento da familia

10)Horas de trabalho

() Trabalho eventualmente, sem horéario estabelecido
() Trabalho até 20 horas semanais

() Trabalho mais de 20 e menos de 40 horas semanais
() Trabalho 40 ou mais horas semanais

11)Numero de horas semanais que pode dedicar aos estudos
()la4

()4a8

()8al2

() Mais de 12

12)Renda total (aluno + todos com quem mora)
() Abaixo de R$ 1.000,00

() Entre R$ 1.000,00 e R$ 4.000,00

() Acima de R$ 4.000,00

13)Como pretende manter-se durante o curso
() com meus préprios recursos financeiros

() com auxilio financeiro de meus familiares

() com bolsa de estudo



14)Grau de escolaridade do pai:
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

() Po6s-graduacao

15)Grau de escolaridade da mae
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

() Pos-graduacéo

16)Vocé ja iniciou algum Curso Superior?
() Sim, mas n&o conclui.

() Sim, e ja conclui.

() Sim, estou cursando.

() Néo.

17)Qual o curso de Ensino Médio (20 grau) que vocé concluiu?
() Ensino Médio comum(Estudos Gerais)

() Ensino profissionalizante(Técnico) de nivel Médio.

() Formacao de Professores (Normal)

() Supletivo.

() Outro equivalente.

18)Vocé domina alguma lingua estrangeira? Qual?
( ) Inglés

( ) Espanhol

( ) Francés

( ) Outra

19)Meio de comunicagado que mais utiliza para se manter atualizado
() radio

() jornais

() TV aberta

() TV a cabo/satélite

() Internet

20)Acesso a Internet
() Néo

() Sim

() acesso discado

() banda larga



21)Como vocé soube do Concurso Vestibular?
) Através de um funcionério da Signorelli.

) Através da televisdo.

) Através de jornal.

) Através de cartaz do concurso vestibular

) Através de folder do concurso vestibular.

) Através da Internet

) Através de outro meio.

NN NN NN N

22)Qual é o principal motivo que o(a) levou a fazer vestibular da Faculdade
Internacional Signorelli?

( ) E ainstituicdo que oferece o melhor preco para o curso pretendido.

( ) E ainstituicdo que oferece o horario adequad

() Trata-se de uma faculdade de orientacao catdlica.

() Alincerteza de ser classificado em outra Instituicdo de Ensino Superior.
() Outro.

23)O que vocé espera, em primeiro lugar, de um curso universitario?
() Formacéo profissional para ingresso no mercado de trabalho

() Formacao voltada para a pesquisa cientifica e tecnoldgica

() Formacéo profissional para aperfeicoamento, reconhecimento, ascenséo
funcional

() Outros

24)Qual o principal motivo que o levou a optar pelo curso que esta fazendo?
() Tem mercado de trabalho garantido

() Permite conciliar o exercicio da profissdo com os outros afazeres

() A profissdo é bem remunerada

( ) E importante para o desenvolvimento do pais

() Afinidade pessoal, vocacdo, realizacdo pessoal

() Permite conciliar aula — trabalho

() Baixa concorréncia de vagas no vestibular

() Prestigio social da profisséo

() Influéncia de familiares

25)Que tipo de transporte vocé utiliza para vir até a Faculdade Internacional
Signorelli?

) Onibus.

) Bicicleta

) Carro proprio.

) Nenhum, posso vir a pé.

) Motocicleta.

) Outro

NN NN NN



26)Forma de lazer mais utilizada
OTVv

() Internet

() Cinema

() Teatro

() Leitura

() Radio

() Esporte

() Outros

27)Vocé usa o computador para:
() Trabalhos escolares

() Outros

() Jogos

() Fins profissionais

() Né&ouso

() Comunicacional

28)Forma de ingresso na Faculdade Internacional Signorelli
() transferéncia

() matricula nova

() reingresso

29)Que curso voce esta fazendo?
() Administracédo
( ) Pedagogia

30)Em que turno vocé esta estudando?
() Manha
( ) Noite

Comisséo de Avaliagdo e Desenvolvimento Institucional -CADI
Faculdade Internacional Signorelli

2009



Faculdade Internacional Signorelli
Avaliagéo Institucional
Categoria de Respondente: Docentes

Prezado (a) Avaliador (a):

Vocé estd convidado (a) a participar do processo de avaliacdo da Faculdade
Internacional Signorelli, com vistas ao aperfeicoamento da formag&o profissional e
cidada.

Esta avaliacdo institucional €, também, uma exigéncia legal. Em 2004, foi criado pelo
MEC o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES, que tem por
objetivo sistematizar critérios e estratégias para a reformulacdo dos processos e politicas
de avaliacdo da educacgdo superior no pais.

Procure responder com cuidado. Lembre-se dos objetivos da avaliagéo: o
aperfeicoamento da instituicdo e dos seus servicos. A idéia central do processo € a de
que a avaliacdo institucional ¢ uma construcdo coletiva que sé terd éxito com a
participacdo voluntaria e responsavel de todos os membros.

A Comissdo de Avaliagdo e Desenvolvimento Institucional- CADI- agradece,
antecipadamente, por sua valiosa participacao.

Assinale o curso e 0 turno em que vocé da aulas -
Pedagogia ( )

Administracdo ( ) Turno: Manha( ) Noite ( )

Leia as questdes abaixo e marque a Unica opc¢ao que contempla a resposta que vocé
deseja dar:

1) As informacdes sobre o projeto pedagdgico do Curso foram, primeiramente,
obtidas por:

a) Iniciativa do professor ()

b) Contato com a Coordenacao do curso ()

¢) Reunido com a Direcdo da Faculdade ()

d) Discussdes informais com colegas ()

e) Reunides perioddicas com o colegiadodocurso ()

f) Discussdo durante a cria¢éo do curso ()

g) Na&o conhego/n&o disponho de informacoes ()

Nas questdes que seguem vocé vai avaliar, ndo s6 a Instituicdo, curso, material
institucional e setores da Faculdade, como também auto avaliar-se. Marque com um X
dentro dos parénteses 0 conceito que vocé atribui a cada item. S6 deve ser marcado
um conceito em cada linha.

Conceitos: MB- Muito Bom ; B- Bom; R- Regular; I -Insuficiente

2)Considerando o projeto pedagdgico e o curriculo do Curso, indique seu conceito
quanto a:



Adequacédo do curriculo do curso as exigéncias do mercado de trabalho

MB() B() R() 1()

Adequacao do programa da sua disciplina

MB( ) B( )R( ) I ()

Adequacéo da sequéncia das disciplinas na estrutura curricular

MB( ) B( )R( ) 1 ()

Adequacéo da bibliografia sugerida para a disciplina

MB( ) B()R()I()

Adequacdo da carga horaria a ementa da sua disciplina

MB( ) B( )R()I()

Integracédo teoria-pratica

MB( ) B()R( )I()

Interdisciplinaridade (integracgéo entre as disciplinas)

MB( ) B( )R()I()

Atividades complementares propostas

MB( ) B( )R( ) I()

Coeréncia entre os procedimentos de avalia¢éo e os objetivos

MB( ) B( )R()I()

3)Material Instrucional disponivel pela Instituicdo

Apresentacdo gréafica MB( )B( )R( )I(
)
Adequacao dos textos a sua disciplina MB( ) B( )R( )I()
Clareza nos textos MB( ) B( )R( ) I(
)
Atividades propostas para fixacdo dos contetdos MB( ) B( )R( ) I()
Atividades de avaliacao MB( ) B( )R( ) I(
)

4) Avaliacdo da Aprendizagem
Cronograma das Avaliagdes MB( ) B( )R( )I()
Estratégias de Avaliacdo MB( ) B( )R( )I()
Procedimentos de Avaliagéo MB( ) B( )R()I()
Coeréncia entre a avaliacéo e 0s
Objetivos do curso MB( ) B( )R( )I()
Aplicacdo das avaliacbes MB( ) B( )R( )I()
Seguranca e sigilo no processo de avaliagdo MB( ) B( )R( )I1()
Apresentacgéo dos resultados MB( )B( )R()I()

5) Como vocé avalia o desempenho académico de suas turmas ?
Inserir todas as turmas do Curso de Pedagogia e de Administracéo

5) Biblioteca Waldyr Lima
Conservacao do acervo

MB( ) B( )R( ) I()

Disponibilidade para consulta

MB( ) B( )R( ) I()

Adequacédo do quantitativo de livros ao namero de alunos



MB( ) B()R(C )1 ()
Disponibilidade da bibliografia basica

MB( ) B()R( )1 ()

Disponibilidade da bibliografia complementar

MB( ) B()R() 1 ()

Atendimento ao programa da sua disciplina

MB( ) B()R(C) I()
6) Secretaria de Admissédo e Registro ( DAR)

Atendimento pessoal

MB( ) B( )R( ) I()

Procedimentos ( solicitagdes, entrega de documentos e prazos)

MB( ) B( )R( ) I ()

7) Infra estrutura da Faculdade Internacional Signorelli

Espaco fisico MB( ) B( )R( )I ()
Mobiliério MB( ) B( )R()I ()
Equipamentos e recursos tecnoldgicos MB( ) B( )R(C)I ()

Limpeza MB( ) B( )R( )1 ()
Ventilago MB( )B()R( ) I ()
Iluminac&o MB( )B()R(C)I()
Instalacdes sanitarias MB( )B( )R() I()
Cantina MB( ) B( )R( ) I ()
Papelaria MB( )B()R()I()
Laboratdrio de Informatica MB( ) B( )R( ) I ()

8) Clima Organizacional

Relacionamento aluno/aluno

Relacionamento Professor/aluno
Relacionamento professor/demais setores
Relacionamento professor/professor
Relacionamento professor/coordenador

MB( ) B()R()I()
MB( ) B()R()I()

MB( ) B()R()I ()

MB( ) B( )R()I()

MB()B()R()I()

10) Quanto a gestdo da Faculdade
Agilidade e qualidade na solucdo de processos administrativos

MB( ) B( )R()I()

Meios de comunicacao interna

MB( ) B( )R()I ()

Participagdo nas decisfes institucionais

MB( ) B( )R()I ()

9) Quanto a Coordenacao do curso
Agilidade e qualidade na solucéo de problemas académicos

MB()B()R() I()

Assessoria didatico-pedagdgica aos professores e estudantes

MB()B()R() I()

Apresentacdo de propostas para a melhoria do ensino

MB()B()R()I()

Incentivo a participacdo docente nas decisfes sobre curso/curriculo



MB()B()R() I()

Comunicacao com o corpo docente

MB()B()R() I()

11) Avaliagéo Institucional

Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI

MB( ) B()R()I ()

Conhecimento sobre o Programa de Avaliacéo Institucional

MB( ) B()R( ) I ()

Sua avaliacgdo sobre este instrumento avaliativo

MB( ) B()R(C)I ()
Retorno do processo avaliativo
MB()B() R()1()

Divulgacéo dos resultados

MB()B()R() I ()

12)Quanto a sua avaliac¢éo pessoal
Assiduidade
Pontualidade
Comprometimento com o trabalho
Motivacao para aperfeicoamento
Satisfacdo pessoal e profissional

MB( ) B()R()I()
MB( ) B()R()I ()
MB( ) B( )R( )1 ()
MB( ) B()R()I()
MB( ) B( )R()I ()

Comisséo de Avaliagdo e Desenvolvimento Institucional -CADI

Faculdade Internacional Signorelli
2009



Faculdade Internacional Signorelli
Avaliacdo Institucional

Categoria de Respondente: DISCENTES

Prezado (a) Avaliador (a):

Vocé estd convidado (a) a participar do processo de avaliagdo da Faculdade
Internacional Signorelli, com vistas ao aperfeicoamento da formacgdo profissional e
cidada.

Esta avaliacdo institucional é, também, uma exigéncia legal. Em 2004, foi criado pelo
MEC o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, que tem por
objetivo sistematizar critérios e estratégias para a reformulacéo dos processos e politicas
de avaliagdo da educacdo superior no pais.

Procure responder com cuidado. Lembre-se dos objetivos da avaliacdo: o
aperfeicoamento da instituicdo e dos seus servigos. A idéia central do processo € a de
que a avaliacdo institucional é uma construcdo coletiva que sO terd éxito com a
participacdo voluntéaria e responsavel de todos os membros.

A Comissdo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional, CADI, agradece,
antecipadamente, por sua valiosa participagéo.

I. Assinale o curso,turno e a turma que vocé frequenta:
Pedagogia ( )

Administracdo ()

Turno - Manhd( )  Noite ()

Leia as questdes abaixo e marque a Unica opgao que contempla a resposta que vocé
deseja dar:

1) Razao principal pela qual escolheu o curso:
() Preparacéo para concurso publico

() Enguadramento funcional

() Ocupacéo de tempo livre

() Necessidade de especializacédo profissional

() Atualizagdo no mercado de trabalho

2) As informacdes de que vocé dispde sobre seu curso foram obtidas,
principalmente, por meio de:

() Iniciativa propria

() Professores ou profissionais da area

() Colegas

() Visita a Instituicdo

() Direcéo/ Coordenacao do curso

() Familia

() Meios de comunicagao



Il. Em seguida vocé encontrara questdes para avaliar ndo sé a Instituicéo, o
curso que frequenta , professores, material institucional e setores da
Faculdade, como tambem auto avaliar-se. Marque com um X dentro dos
parénteses o conceito que vocé atribui a cada item. Atencdo: sO deve ser
marcado um conceito em cada linha. Os conceitos séo:

MB= (Muito Bom), B = ( Bom) e R= ( Regular) I ( Insuficiente)

3) Organizacéo do Curso:

Conteudos das disciplinas do seu do curso
MB()B()R()I()

Adequacdo do curriculo as exigéncias do mercado de trabalho
MB()B()R()I()

Atualizacédo dos programas

MB()B()R()I()

Interdisciplinaridade (Integracédo entre as disciplinas)
MB()B()R()I ()

Atividades complementares propostas
MB()B()R()I()

Atividades de estagio curricular supervisionado do curso
MB()B()R()I()

Carga horéria total do curso

MB()B()R()I()

Nivel de exigéncia do curso

MB()B()R()I()

Atendimento as suas expectativas

MB()B()R()I()

4) Disciplinas:

Clareza das propostas de atividades MB()B()R(O)I()
Contetido em relagdo aos objetivosdocurso  MB()B ()R () 1()
Cronograma de atividades MB()B(O)R(O)I()
Integracdo teoria-pratica MB()B()R(OI()
Incentivo a utilizacéo da bibliografia MB()B()R()I()
Coeréncia entre os procedimentos de

avaliagéo e os objetivos do curso MB()B()R()I()
Adequacdo da carga horaria das disciplinas MB()B(O)R(OI ()
Nivel de exigéncia das disciplinas MB()B()R(O)I()

Procedimentos de Avaliagéo:

Cronograma das avaliagdes MB()B()R(O)I()
Estratégias de Avaliacéo MB()B(R() I1()
Aplicacdo das Avaliagdes MB()B()R() I()
Apresentacédo dos Resultados MB(O)OB(OR(OI()

6) Docentes- (inserir as disciplinas de cada periodo dos cursos de Pedagogia e
Administracéo)

Dominio dos assuntos abordados MB()B(OR(OI()
Habilidade para despertar interesse nos alunos MB()B()R() I()
Interesse pelo aprendizado dos estudantes MB()B(OR(OI()



Elaboracdo das avaliagbes compativeis
com o conteudo trabalhado

Promocao de atividades que ajudam
na formacéo dos alunos

Assiduidade

Pontualidade

Apresentacdo pessoal (linguagem, vestuario)

Atividades propostas para fixacdo dos
assuntos abordados
Postagem dos guias de estudo

7) Material institucional:
Apresentacéo grafica
Clareza dos textos

8)Biblioteca Waldyr Lima
Disponibilidade para consulta
Conservacao do Acervo
Bibliografia basica
Bibliografia complementar

Atendimento aos programas das disciplinas

MB()BOR(OI()

MB()BOOR(O)I()
MB()BOOR(OI()
MB()B(O)R(O)I()

MB(O)BOROI()

MB(O)BOOR(O)I()
MB() BOR(OI()

MB()B()R()I()
MB()B(OOR(OI()

MB()BOROI()
MB()B(O)R(O)I()
MB()BOOR(O)I()
MB()BOROI()
MB()B(OOR(OI()

9)Secretaria de Admisséo e Registro (DAR)

Atendimento pessoal
Procedimentos (matricula,solicitacéo,
entrega de documentos e prazos)

10)Programas de Apoio

Apoio ao aluno com dificuldade financeira
Avaliacéo discente para concesséo de bolsas

Representacdo de turma Discente
Servico de Apoio e Orientacdo ao
Estudante -SOApE

MB()BOROI()
MB()BOR(OI()
MB()B(OOR()I1()
MB()BOOROI()
MB()BOROI()
MB()B()R()I()

11) Infra- estrutura da Faculdade Internacional Signorelli

Espaco Fisico

Mobiliario

Equipamentos e Recursos Tecnoldgicos
Limpeza

Ventilagéo

lluminacdo

Instalagdes Sanitarias

Cantina

Papelaria

Laboratdrio de Informética

12) Clima organizacional
Relacionamento aluno/aluno
Relacionamento professor/aluno

MB()B(OOR(OI()
MB()BOORQOI()
MB()BOOR()I1()
MB()B()R(O)I()
MB()B(OOR(OI()
MB(O)BOOR(O)I()
MB()B()R()1()
MB()BOOROI()
MB()BOR(OI()

MB()BOR(OI()
MB()BOOR(OI()



Relacionamento aluno/demais setores MB()B()R()I()
Relacionamento professor/professor MB()B()R(O)I()

13) Quanto a gestdo da Faculdade
Agilidade e qualidade na solugdo de processos administrativos

MB()BOR(OI()

Conhecimento sobre o processo de avaliacédo institucional

MB()BOR(OI()

Sua avaliagdo sobre este instrumento avaliativo

MB()B(OOR(OI()

Retorno do processo avaliativo

MB()BOROI()

14) Quanto a sua avaliacdo pessoal

Assiduidade MB()B()R()I()
Pontualidade MB()B(O)R(OI()
Comprometimento com o curso escolhido MB()B()R(O)I()
Motivacao para estudo MB()B(OR(OI()
Satisfacdo pessoal MB()B()R(O)I()
Conhecimento e respeito as normas e

regulamentos da Faculdade MB()B()R(O)I()
Seu desempenho no curso MB()B()R(OI()

Comisséo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional -CADI
Faculdade Internacional Signorelli
2009



