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| - Apresentacao:

A Avaliacdo Institucional na Faculdade Internacional Signorelli estd associada como
referéncia de qualidade ao Projeto de Desenvolvimento Institucional construido a partir
da implementagcdo da Politica Académica e, assim, do Projeto Pedagdgico
Institucional. Alimenta no interior da Instituicdo a cultura avaliativa que se concretiza

em diversos procedimentos avaliativos aplicados a todas as suas agoes.

O Projeto de Avaliacdo Institucional segue as diretrizes delineadas pela Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e constitui um dos
instrumentos centrais do novo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAEYS), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. O referido sistema se
fundamenta na necessidade de promover a melhoria da qualidade da educacéo
superior, a orientagdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da eficacia
institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do

aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.

A avaliagcdo é um instrumento fundamental para todo organismo social que busca

desenvolvimento e qualidade para a InstituicAo Educacional, cuja razdo de ser




materializa-se na prestacdo de servicos de qualidade a sociedade e na busca da
exceléncia na producao, sistematizacdo e democratizacdo do saber. O propdésito da
Avaliacdo Institucional deve ser o de conduzi-la ao seu aperfeicoamento constante.
Enquanto instrumento de gestdo, a avaliagcdo institucional € capaz de detectar os
aspectos positivos e os que necessitam de mudanga, devendo ser orientada para o
conhecimento, a interpretacdo, a tomada de decisdes e a transformacéo da realidade.
A Avaliagdo Institucional, tanto no que se refere a Autoavaliacdo quanto a Avaliacao
Externa, constitui-se em condicdo bésica para 0 necessario aprimoramento do
planejamento e gestdo da Instituicdo, uma vez que propicia a constante reorientagdo
de suas acoes.

Cada instituicdo tem sua historia com formas e contetdos proprios que precisam ser
respeitados ao mesmo tempo em que exercita sua autonomia em desenvolver, no que
for possivel e desejavel, processos avaliativos que correspondam aos seus objetivos

e as suas necessidades especificas.

O processo de auto-avaliacdo — ano 2010 -, da Faculdade Internacional Signorelli, foi
elaborado contemplando as dimensdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior- SINAES. Foram abordados: a missdo da Universidade; a politica
de ensino, pesquisa e extensao; a responsabilidade social; a comunicacao; a politica
de gestdo de pessoas; a organizacdo e gestdo institucional; a estrutura fisica; o
planejamento e a avaliagdo; e o atendimento aos alunos e a sustentabilidade
financeira.

A Avaliacdo Institucional € um processo permanente e dinamico que deve ser
revigorado e aprimorado. O prosseguimento do processo de avaliacdo constitui a
seguranca da manutencao do nivel de qualidade do funcionamento das atividades e
das permanentes reformulagfes que se fizerem imperativas. Cabe ressaltar que toda a
sistemética de Avaliacdo Institucional, prescinde um processo que deve ser,

constantemente, revisto e melhorado.

Em conformidade com o SINAES — Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
-, a Autoavaliacéo Institucional na Faculdade Internacional Signorelli, se orienta pelos
principios de globalidade, continuidade, integracdo e ndo premiacdo ou punigdo. O
principal objetivo € construir um processo de auto-reflexdo e de autoconhecimento,
tendo em vista a producgéo de prioridades para ajustamentos e corre¢des necessarias.

O processo envolve a Faculdade Internacional Signorelli com extenséo para o proximo



periodo do Colégio Internacional Signorelli - colégio de Aplicacdo da Faculdade

Internacional Signorelli e os setores do Instituto de Gestdo Educacional Signorelli.

A conscientizagdo da identidade institucional se constr6i na participacdo e na
responsabilidade dos diferentes segmentos e instancias da Instituicdo. E tarefa de
toda a comunidade académica, preocupada com a qualidade institucional integrar
diversos procedimentos e instrumentos avaliativos que permitam a implementacao de

medidas e acdes de melhoramento.

A autoavaliagdo é um processo continuo por meio do qual a IES constroi
conhecimento sobre a proépria realidade. A compreenséo do conjunto das atividades
para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social se da por meio
da sistematizacdo de informacdes, analise coletiva das realizagdes e das formas de

organizacdo, bem como estabelecimento de estratégias de superagéo de problemas.

A pratica da autoavaliagdo como processo permanente € instrumento de construcao e
consolidacdo da cultura de avaliacdo institucional, com a qual a comunidade interna se

identifica e se mantém comprometida.

Tem-se a expectativa de que os resultados dos trabalhos possam contribuir com o
processo de organizacdo e gestdo institucional, possibilitando o aprimoramento de

atuacao académico e administrativo e subsidiando a gestéo institucional.

DIMENSAO 1

A missdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional

1.1 — Dados da Instituicéo

A composi¢cdo da Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA, prevista na legislagdo

especifica, tem em sua composi¢cdo a representacdo de todos os segmentos da



comunidade académica (docente, discente e técnico-administrativo) e de
representantes da sociedade civil organizada, tem como finalidade conduzir os
processos internos de avaliacdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes
solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), no ambito desta Faculdade.

II.1 - Nome/ Cddigo da IES: Faculdade Internacional Signorelli

I1.2 - Caracterizacéo de IES: Instituicdo Privada de Ensino Superior

Estado: Rio de Janeiro. Municipio: Rio de Janeiro.

I11.3 - Composicédo CPA

Composicao da CPA Segmento

Coordenacgéo da CPA
Sandra Alves Corréa

Representante da Entidade

Monica Ferreira Coelho Pereira Mantenedora

Representante Das Diretorias de
Luiz Annunziata Neto Ensino de Graduacédo

Representante Docente da
Marcos Mello Administracdo

Representante Docente da
Solange Brito Pedagogia

Sociedade Civil Organizada
Luciano Medeiros:

Representante do Corpo Técnico
Sheila Ferreira Melo

Representante do Corpo

Camila Cardoso Ferreira Discente
Representante das
Fabio Rhein Coordenacbes

1.2 — Histdrico da Faculdade Internacional Signorelli

A Faculdade Internacional Signorelli surge em decorréncia do desenvolvimento do
Instituto de Gestdo Educacional Signorelli — IGES - e do propoésito de seus dirigentes
de ampliar suas ac¢des no cenario educacional brasileiro, em funcéo das experiéncias

adquiridas e das demandas identificadas.

Desde 2005, quando foi criado a partir de uma organizacdo de consultoria e
assessoria em educacédo, o IGES, entidade mantenedora da Faculdade Internacional

Signorelli, oferece projetos avancados em educagdo, com estratégias alternativas e




inovadoras para a criacdo e implantacdo de cursos e sua gestdo pedagogica e

administrativa.

A criacdo da Faculdade Internacional Signorelli, em agosto de 2009 €, portanto, uma
nova etapa do desenvolvimento de uma Instituicdo de Ensino bem sucedida e ja
reconhecida na area de prestacao de servigos educacionais de qualidade.

A Faculdade Internacional Signorelli tem atuacdo integrada no Ensino, Pesquisa e
Extensdo, com foco na formacdao inicial e continuada de professores para a educacéo
bésica e de profissionais de nivel médio e superior, no a&mbito do Municipio do Rio de

Janeiro- RJ e, assim, define como sua missao:

“Ser instituicdo de exceléncia em diferentes modalidades de ensino, atuante na
formacdo de professores para a educacdo béasica e profissionais de nivel médio e
superior, capazes de contribuir para a construgdo de novos paradigmas na sociedade

do conhecimento.”

Observa-se a clareza da Faculdade Internacional Signorelli quanto a sua missao, as
suas finalidades e objetivos, existindo uma convergéncia em torno desses pontos.
Nesse ponto de reflexdo, constata-se ndo haver discordancia do que cabe a instituicdo
de ensino. Percebe-se a preocupacdo da instituicdo ndo somente da organizacdo do
trabalho pedagogico propriamente dito, mas também da necessidade de a prética
escolar ser percebida tanto na perspectiva micro — no préprio contexto do ensino —

como também numa dimens&o macro, articulando-se com a sociedade mais ampla.

A Faculdade Internacional Signorelli, por meio da Presidéncia do Instituto de Gestéo
Educacional Signorelli, visa a integracdo sistémica dos campi preocupando-se em
estabelecer grandes linhas norteadoras dessa nova institucionalidade. traduzindo a

Missao a que se propde nas seguintes acoes:

» Construgao de uma educacdao cientifica e tecnolégica com forte teor
humanistico que possibilite ao ser humano, a partir de um conhecimento critico
do mundo e do local onde vive, interagir e interferir na sociedade,;

» Coparticipacéo no tracado dos destinos da regido, colocando sempre em
destaque a promoc¢éao humana;

* Trabalho no sentido da inclus&o social;

* Internacionalizac¢&o;



» Difusédo tecnoldgica,;
» Atuacido como Centro de Referéncia na regido;

* Verticalizagdo do ensino até a Pés-Graduacao;

» Gestao participativa e democratica;

* Pesquisa e producao cientifica aplicada no campo das tecnologias e voltada

para o desenvolvimento nacional local e regional e internacional;

* Incentivo as agdes voltadas a geragdo de trabalho e renda no ambito

institucional.

A compreensdo da missdo contribui como alicerce para o desenvolvimento da

Faculdade Internacional Signorelli, bem como para as definicbes das politicas

institucionais.

Em atendimento as metas

institucionais estabelecidas para o periodo 2010

explicitadas no Plano de Desenvolvimento Institucional destacamos os quadros

representativo das metas e o quadro evolutivo das agles: visitas e pareceres

avaliativos

Quadro 01:

Metas Institucionais para o periodo 2010

Avaliacdo e implantacao
de 05 Polos Regionais
para 0S cursos a
distancia (incluindo a
sede).

Realizacdo da avaliacdo prévia dos Podlos,
credenciando-os pela celebracdo de
convénios

2010

Elaboracdo e producao
de midias didaticas de

Disponibilizacdo aos alunos e professores
dos cursos presenciais e tutores de
educacédo a distancia de material didatico e

. de apoio pedagdgico atualizado como|2010
apoio aos programas de ..
: RIPGop processo de testagem dos materiais
ensino a distancia
elaboradaos para a EAD.
Releitura periodica do material produzido
Implantagcdo dos cursos |Implantagcdo dos cursos de graduacdo com
de graduacéo |o apoio de Polos Regionais, utilizando o0s|2010
(Licenciatura em | recursos humanos, educacionais e




Pedagogia e |tecnoldgicos das unidades conveniadas,
Bacharelado em |visando garantir a interatividade e a
Administracao) na|qualidade do processo de ensino e
modalidade a distancia | aprendizagem

Elaboracédo dos projetos pedagogicos de 10
(dez) cursos de graduacao (mencionados no
cronograma do processo de expansao|2010
académica)

Expansédo da oferta de
cursos de pos
graduagéao na
modalidade a distancia

Quadro 02: Quadro Evolutivo das Visitas e Pareceres Avaliativos

Instituicdo/Curso Visita in loco Parecer Avaliativo Nota obtida
FISIG 26 a 28/06/2008 4
ADM Presencial 16 a 18/10/2008 19/10/2008 5
PED Presencial 26 a 28/06/2008 04/07/2008 4
POS EAD 08 a 10/02/2010 10/02/2010 4
FISIG EAD 15 a 18/12/2010 21/12/2010 4
Pdlo Sede 15 a 18/12/2010 21/12/2010 4
Pdlo Piracicaba 15 a 18/12/2010 17/12/2010 3
Pd6lo B.Horizonte 15 a 18/12/2010 21/12/2010 4
Pélo Vitéria 15 a 18/12/2010 21/12/2010 4
Polo Cachoeiro 15 a 18/12/2010 21/12/2010 4
ADM EAD 27/02 a 02/03/2011 | 06/03/2011 4
PED EAD 27/02 a 02/03/2011 | 04/032011 4
PED aum.vagas Proc. 23 000 006101/2010-70 — Portaria SESU/MEC n°
(de 50 p/ 100) 737 de 16/06/2010 - DOU n°114 de 17/06/2010, p.12
DIMENSAO 2
A politica para o ensino, a pesquisa,
a pos graduacao, a extensao

2.1 - Politicas

A Faculdade Internacional Signorelli estabelece, segundo as modalidades de

ensino que adota, as seguintes diretrizes politicas:




colaborar com os Governos federal, estadual e municipal a fim de, em
parceria, contribuir na qualificacdo de docentes para a educagdo basica e na
melhoria de qualidade do ensino;

desenvolver programas que permitam reduzir o nimero de professores sem
habilitac@o profissional adequada ao magistério e atualizar docentes engajados
no sistema de ensino;

desenvolver programas de EAD e dissemina-los para enriquecer o ensino
presencial e vice-versa,

experimentar alternativas de atendimento que possibilitem o acesso de
excluidos ou afastados do sistema de ensino através de cursos em varios
niveis e modalidades;

integrar as caracteristicas especificas da metodologia da educacéo de adultos
— com destaque para 0s aspectos psicossociais, de experiéncia profissional e
de vida do aluno — as propostas didaticas, considerando as modalidades de
ensino sob as quais sao oferecidas;

colaborar com as instituicbes empresariais, na educagdo corporativa, no
sentido de melhorar a qualidade de desempenho de seus funcionarios para

garantir empregos e produtividade.

2.2 - Politicas de Ensino

A Faculdade Internacional Signorelli objetiva ser uma Instituicdo de referéncia
no Estado do Rio de Janeiro e no Brasil, assumindo o compromisso
institucional e com a sociedade de promover o desenvolvimento educacional
na regido e no pais, através do oferecimento de ensino de graduacao, pés-
graduacédo, nas diferentes areas do conhecimento, integrado a pesquisa e a

extensdo, nas modalidades educacionais previstas em lei.

A partir desse compromisso, a Instituicdo define sua politica de trabalho em
consonancia com as necessidades e expectativas gerais da sociedade local e
nacional, em interface permanente com o mercado de trabalho global e com o

sistema educacional.
A Educacdo cabe preparar o individuo para compreender a si mesmo e ao

outro, através de um melhor conhecimento do mundo e das relacdes que se

estabelecem entre os homens e entre estes e o meio ambiente fisico e social.
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A Faculdade Internacional Signorelli entende que a Educagcdo compete
preparar os individuos para compreender os impactos das novas tecnologias
na cultura, através da concepcao de sociedade como um processo complexo e
inacabado onde valores e paradigmas estdo sendo permanentemente
questionados. Sociedade “global" composta por ‘“diferentes", cujas
caracteristicas terdo enorme importancia para a FISIG na superacao do "déficit
de conhecimentos" e no enriquecimento do didlogo entre povos e entre
culturas. Seréd a partir da compreensdao das diferencas individuais, da aceitacdo
dos opostos, da tolerancia com os adversos que se construira uma sociedade

global, pluralista e fraterna.

A Faculdade Internacional Signorelli também parte da necessidade de que,
enguanto agéncia promotora de ensino superior, deva ser possuidora de uma
politica de graduacao teoricamente rigorosa, sélida e articulada organicamente

a um projeto de sociedade e de educacéo.

A Faculdade Internacional Signorelli estd comprometida com a transmissao e
construcdo do saber, com a pesquisa, com as inovac¢des, com 0 ensino e
formacéo profissional que contemple conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias a atuacao do cidaddo, bem como com a educacgédo continuada e a
cooperagcdo internacional, a fim de contribuir com o desenvolvimento

sustentavel.

Fundamentada na sua missdo e nos seus principios gerais, a Faculdade
Internacional Signorelli traca as diretrizes didatico-pedagdgicas para 0s seus
cursos, que solidificardo e explicitardo a intencdo e a pratica académicas a

serem desenvolvidas no decorrer de seus programas de cursos.

Como centro de criagdo de saber, ira contribuir na resolucdo de certos
problemas que se pdem a sociedade através da formacao intelectual e politica
de seus egressos. No ambito social, provocara e participard de debates sobre

as grandes questdes éticas e cientificas com as quais a sociedade se defronta.
Preocupada com a flexibilidade, preservara, sempre que possivel, o carater

pluridimensional do ensino superior, proporcionando ao académico uma solida

formacao geral necesséria a superagdo dos "desafios de renovadas condi¢cbes
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de exercicio profissional e de producéo de conhecimentos..." (Relatério para a

UNESCO da Comisséo Internacional para o século XXI, p. 49.).

Tendo como premissas as diretrizes politicas e acBes estabelecidas e
considerando-se a complexidade do planejamento e da implantagdo de um
programa de cursos a distancia que, se pretende, de 32 geracgdo, € propdsito
da FISIG iniciar o programa de EAD, através da oferta dos cursos de
Licenciatura em Pedagogia e de Bacharelado em Administracdo. Pretende-se,
ainda, oferecer cursos de pés-graduacéo e extensdo, também na modalidade a

distancia, numa linha de formagé&o continuada.

A necessidade de um planejamento para EAD destaca a importancia da
existéncia de uma estrutura e um processo sistematico que, no caso do modelo
escolhido pela Faculdade Internacional Signorelli, € composto de quatro etapas

principais: design, desenvolvimento, avaliagéo e revisao.

O planejamento considera as principais caracteristicas da EAD e prevé:

abertura: diversidade e amplitude de oferta de cursos, com a eliminacdo do
maior nimero de barreiras e requisitos de acesso, suprindo uma populacao
numerosa e dispersa, com niveis e estilos de aprendizagem diferenciados,

para atender a complexidade da sociedade moderna;

flexibilidade: de espaco, de assisténcia e tempo, de ritmos de aprendizagem,
com distintos itinerarios formativos que permitam diferentes entradas e saidas
e a combinacéo trabalho/estudo/familia, favorecendo, assim, a permanéncia do

aluno em seu entorno familiar e laboral;

adaptacao: atendendo as caracteristicas psicopedagoégicas de alunos que séo
adultos;
economia: de deslocamento, evitando o abandono de local de trabalho, e de

formar pequenas turmas;

eficacia: o estudante, estimulado a se tornar sujeito de sua aprendizagem, a
aplicar o que esta aprendendo e a desenvolver a auto-avaliacdo, recebe
suporte pedagoégico, administrativo, cognitivo e afetivo, através da integracéo

dos meios e de uma comunicacao bidirecional; e
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formacdo permanente: h4 uma grande demanda, no campo profissional e
pessoal, para dar continuidade a formacao recebida “formalmente” e adquirir

novas atitudes, valores e interesses.

A opcéo pelo uso de tecnologias de comunicagéo requer mudancas estruturais
e organizacionais, para que os recursos disponibilizados possam ser utilizados
em todo o seu potencial. Uma estrutura organizacional adequada é
fundamental para que a EAD tenha éxito; na Faculdade Internacional Signorelli
ela foi pensada para atender a todas as etapas de planejamento, producéo,

atendimento aos alunos, avaliacdo e revisao.

2.3 - Acbes

De acordo com estas diretrizes, a Faculdade Internacional Signorelli prop6e um
conjunto de acgbes que considera oportunas para atender as demandas
existentes:

- formacdo superior para professores atuantes no ensino basico nas
modalidades educacionais previstas em lei;

especializacdo, aperfeicoamento e atualizacdo de professores em cursos de
pés-graduacao e extensao;

- capacitacdo de docentes para atuacdo nos novos ambientes de
aprendizagem e elaboracéo de material instrucional para EAD;

selecdo e capacitacdo dos tutores que atuardo na Graduacéo EAD;

- elaboracdo de propostas pedagoégicas voltadas para o desenvolvimento de
programas experimentais que venham a atender, principalmente, o interior do
pais, grupos de brasileiros no exterior ou de estrangeiros residentes no Brasil
ou Nno exterior;

- formacgéo pedagdgica de docentes para as disciplinas do curriculo do ensino
fundamental, do ensino médio e da educagéao profissional em nivel médio, com
base na Resolugdo n°. 2, de 26 de junho de 1997, com a finalidade de atender,
a curto prazo, a caréncia de docentes para o ensino médio;

- realizagéo de pesquisas que procurem permitir a utilizacdo das novas midias
e tecnologias no processo de educacao profissional;

- formacéo e treinamento de profissionais diversos, por meio de programas e

cursos na modalidade EAD, que permitam a retomada da méao-de-obra no
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mercado globalizado, através de parcerias com empresas locais, regionais e

nacionais.

2.4 - Atividades de Ensino

A Faculdade Internacional Signorelli desenvolve atividades de graduacdo através de
seus cursos de Administracdo e Pedagogia, Como atividades de ensino paralelas
aquelas de graduacdo, estdo em projetos e outros em funcionamento os cursos de
pés-graduacédo, especializacao e extensdo universitaria nas modalidades presencias e
a distancia.

2.5 - Programa de Nivelamento

O propodsito principal do Programa de Nivelamento da Faculdade Internacional
Signorelli é oportunizar aos participantes uma revisdo de contetdos, proporcionando-
lhes, por meio de explicacbes e de atividades, a apropriacdo de conhecimentos nao
fixados. E um programa de apoio aos discentes que propicia ao académico o acesso
ao conhecimento basico em disciplinas de uso fundamental aos Cursos de
Administracdo e Pedagogia e aos Programas de Mobilidade Académica e
IntercAmbios através dos convénios de parcerias, para a construcdo e formacdo de

seus estudos universitarios.

Na elaboracdo do Programa de Nivelamento sdo considerados os resultados do
processo da avaliacdo Institucional que apontam, principalmente, a caréncia nha
formacao basica dos discentes, Esses fatores sdo uma posi¢cao consensual, incidindo
principalmente em Lingua Portuguesa, Lingua Espanhola, Matematica, Contabilidade
e Informatica, cujos conhecimentos sdo essenciais para aprendizagens posteriores no

ensino superior em suas respectivas areas de conhecimento.

Desta forma, a Faculdade Internacional Signorelli em execucao as suas politicas de
intervencdo pedagodgica procedendo ao Programa dessas disciplinas, visando
propiciar ao estudante ingressante nos cursos de graduacdo e nos Programas de
Intercambio e Mobilidade Académica um conhecimento basico em disciplinas de uso

fundamental aos seus estudos superiores.

Justificativa
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O Programa de Nivelamento esta contemplado nas Politicas e Diretrizes da Educacao
Superior da Faculdade Internacional Signorelli. Insere-se no planejamento anual da

instituicdo, em acordo com sua misséo de oferecer um ensino de qualidade.

Trata-se de um procedimento de estudo e uma atividade pedagogica de fundamental
importancia para a formacdo do estudante, especialmente quando se consideram 0s
déficits da educacdo basica. Sdo estas deficiéncias que justificam seu propdsito
principal de oportunizar aos participantes uma revisdo de contelddos e proporcionar,
por meio de atividades, a apropriacdo de conhecimentos necessarios ao bom

desempenho académico e a aquisicdo das competéncias préprias da formacédo

profissional de exceléncia.
Objetivo Geral

e Oportunizar aos discentes a participagdo de revisbes de conteudos
contemplados fundamentais nas disciplinas fundamentais do ensino médio em
equilibrio com a metodologia de ensino da instituicdo e, a0 mesmo tempo,
intensificar a possibilidade da melhoria no desempenho educacional nos
Programas de Intercambios, Mobilidade Académica e nos cursos de

Graduacéo.
Objetivos especificos:

e Proporcionar um aumento qualitativo no conhecimento do estudante em
relacdo ao ensino basico da Lingua Portuguesa, Lingua Espanhola,
Matematica, Contabilidade e Informatica ;

o Desenvolver as habilidades em leitura, interpretagédo de texto, producgéo textual
e operagdes matematicas;

e Incentivar no estudante a auto aprendizagem;

e Estimular os estudantes a capacidade de raciocinio em termos logicos.
Procedimentos didaticos

No inicio do periodo letivo, por meio de andlise dos resultados da avaliagdo
Institucional dos discentes e dos resultados do vestibular, os estudantes em curso e 0s

ingressantes séo indicados a frequentar o Programa de Nivelamento.

O Programa de Nivelamento é elaborado pelas Coordenacdes dos Cursos de

Graduacdo e pela Coordenacdo de Ensino Superior visando assegurar que O0S
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objetivos institucionais e as diretrizes e politicas educacionais dos Programas dos
Cursos de Graduacdo Presenciais, no que tange ao ensino diferenciado, sejam
concretizados.

Metodologia

Os cursos estao voltados para os estudantes em curso e ingressantes no Ensino
Superior que participardo de atividades que buscam o desenvolvimento de habilidades
e competéncias necessérias para o bom desenvolvimento dos estudantes durante a

graduacéo e nos Programas de Intercambios e Mobilidade Académica.

As coordenacdes de Ensino Superior e dos Cursos de Graduacado disponibilizardo os
contetdos para a elaboracdo do planejamento das aulas a serem ministradas durante

o Programa de Nivelamento.
Metodologias utilizadas no decorrer do periodo do Nivelamento:

e Aula expositiva dialogada

e Leitura, interpretacdo e producao e textual

e Oficinas de produgéo de texto

e Atividades Objetivas

e Atividades praticas individuais ou em grupos
o Atividades Dissertativas

e Exercicios diversificados

e Exercicios diversificados
Avaliacdo

Durante o periodo do Nivelamento a avaliacao ocorrera continua e permanentemente,
considerando fundamentalmente a efetiva participacdo dos académicos nas atividades
propostas.

Etapas do processo Levantamento de acordo com os resultados do vestibular;

o Disponibilizar na Plataforma as datas de inscri¢céo e periodos dos cursos;

o Divulgacéao.
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Atividades de Nivelamento- 2010

Cursos N° de estudantes Periodo
Informatica 40 estudantes 18/03/2010
17/06/2010
Contabilidade 42 estudantes
25/09/2010
2 encontros 02/10/2010
Espanhol 25 estudantes 25 alunos

2.6 — Programa de Monitoria

As mudancas ocorridas na educacdo superior nas ultimas décadas tém exigido das
instituicdes de ensino superior um comportamento mais ativo no sentido de dinamizar
a vida académica como resultado direto das transformagbes e exigéncias da
sociedade.

Uma das concretiza¢des do novo perfil no ensino superior € a adogéo da flexibilizagédo
curricular como uma possibilidade na execucao dos projetos politico-pedagogicos dos
cursos de graduacao, visando a formacdo de profissionais com o0s novos perfis
exigidos pelo mercado de trabalho e cidadéos aptos a atuarem no mundo globalizado.

A prética da Monitoria no contexto educativo, data de longo tempo e se define, de
modo simples, como o processo pelo qual estudantes auxiliam outros estudantes na
situacdo ensino-aprendizagem. Nos Ultimos anos, com o desenvolvimento do
pensamento pedagdgico de orientagdo critico-progressista, procedimentos monitorais
vém ganhando espa¢o no contexto da realidade educacional das instituicbes de

ensino superior.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB, publicada em 1996, ja
preconizava, em seu artigo 84, que: “os discentes da educagao superior poderdo ser
aproveitados em tarefas de ensino e pesquisa pelas respectivas instituicdes,
exercendo fungdes de monitoria, de acordo com seu rendimento e seu plano de

estudos.”

A Monitoria consiste numa modalidade especifica de atividade académica de natureza
complementar, estabelecida dentro dos principios da integracdo teoria-pratica e da

interdisciplinaridade, com vinculagdo exclusiva as necessidades de formacgéo



académica do estudante, inserida no planejamento das atividades de ensino, pesquisa

e extensao.

O Programa de Monitoria € uma iniciativa da Faculdade Internacional Signorelli,
mantido e coordenado como um espaco de aprendizagem direcionado aos estudantes
dos cursos de graduacdo e poés-graduacgdo, visando o aperfeicoamento do seu
processo de formagéo e a melhoria da qualidade do ensino.

Nessa perspectiva, o Programa valoriza a participacdo dos Monitores em atividades
tedricas e préticas direcionadas aos demais estudantes, para esclarecer quanto ao
conteudo de determinadas disciplinas, colaborar na resolugdo de problemas
propostos pelos professores, auxiliar nas atividades de pesquisa , colher e encaminhar
aos docentes as duvidas mais frequentes , sempre trabalhando junto aos colegas que

apresentam dificuldades de aproveitamento, auxiliando-os a supera-los.

Além de promover o enriquecimento da vida académica do educando, a atividade de
Monitoria possibilita, por meio da relacdo de cooperagdo existente entre docentes e
Monitores, o aprimoramento da qualidade de ensino das disciplinas, uma vez que
favorece a adogcdo de novas metodologias de ensino, bem como impulsiona o
exercicio da pesquisa académica, permitindo a continua associagdo entre teoria e

pratica.

Além disso, favorece o desenvolvimento de habilidades relacionais, pelo fato de
estarem 0s monitores em constante interagdo com outros educandos. A Monitoria
percebe-se, entdo, como procedimento pedagdgico que tem demonstrado sua
utilidade, a medida que atende as dimensdes politica, técnica e humana da pratica

pedagdgica.

A Monitoria na Faculdade Internacional Signorelli - 2010

Tematica : A Teoria geral da Administracdo e sua importancia para o Administrador de
Empresas
Coordenacéo de Monitoria — Professor Vinicius Maciel

Horério: quinta-feira de 17 as 19h

Objetivo Geral: Despertar no estudante de administracdo de empresas a importancia

do Direito e sua aplicacdo na Empresa.
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Objetivos Especificos:

e Estudar temas pertinentes e relevantes a Teoria da Administracao;
e Estudar temas pertinentes e relevantes ao Direito;
e Trabalhar a transdisciplinaridade entre as disciplinas de Direito e da Teoria da

Administracao;

Médulo 1 - Evolucéo da Teoria da Administracao I: os Primérdios da Administracao até
a Revolucao Industrial.
Periodo De 14/04/2010 até 28/07/2010.

Modulo 2 - Evolugédo da Teoria da Administracdo Il: a Administracdo Cientifica até
Organizagdes no Terceiro Milénio.
Periodo: De 19/08/2010 até 18/11/2010.

Atividade de Monitoria 2010 — Curso de Administracédo
Estudantes Periodo Académico
1 Angela Ferreira 2° Periodo
2 Fabiana Heloisa da Silva 2° Periodo
3 Leilane Ferreira Cardoso 2° Periodo
4 Nathélia de Andrade Dias 2° Periodo
5 Tiago Lopes Cesar 2° Periodo
6 Fabio de Carvalho Tinoco 3° Periodo
7 Jéssica da Silva Martins 3° Periodo
8 Karoane Silva Lourencgo 3° Periodo
9 Lucélia dos S. Barbosa 3° Periodo
10 Simone Machado da Silva 3° Periodo
11 Stephanie Marinho Albuquerque 3° Periodo
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2.7 - Programas de Mobilidade Académica e Intercambios

Forcas de transformacéo vém impactando o globo, internacionalizando a vida social e
a economia e diminuindo a importancia das fronteiras. A percepc¢éo do que ocorre, de
como selecionar e de como interpretar os estimulos externos sé@o fatores primordiais

para o homem do século XXI.

Na World Conference on Higher Education realizada em Paris 2009, que teve como
tema as Novas Dindmicas da Educagdo Superior e da Pesquisa para a Mudanca e o
Desenvolvimento da Sociedade, 0s eixos centrais abordaram o0s seguintes aspectos:
responsabilidade social da educacao superior, 0 acesso, a equidade e a qualidade do
ensino e da pesquisa e 0s impactos da internacionalizagdo, do regionalismo e da

globalizacdo na educacéo superior.

Entre os temas organizados em torno dos eixos centrais estdo internacionalizacéo,
regionalizacdo e globalizagdo, que devem ser incentivadas, com respeito a
diversidade, as realidades locais e ao dialogo intercultural. Segundo o documento
gerado pela Conferéncia, as instituicdes de ensino superior tém a responsabilidade
social de criar ponte entre as lacunas de desenvolvimento, criando formas de
transferéncia de conhecimento e encontrando solu¢gbes para ampliar a construcédo do

conhecimento entre as fronteiras do saber.

A partir dessa perspectiva humanista, das op¢des de mudancas e de uma visdo
prospectiva para a implementagdo de politicas de desenvolvimento, as cooperagfes
internacionais desenvolvidas pelos programas de Intercambio e Mobilidade Académica
da Faculdade Internacional Signorelli, refletem a situacdo mundial no campo da
aprendizagem e da pesquisa, baseada em associacdo auténtica e confian¢ca mutua e
solidaria. As parcerias universitarias sdo parte da solugdo almejada e possibilitam a
ampliacdo da compreensdo mutua e a cultura da paz, através de acordos equilibrados

e que garantam genuina colaboracdo multilateral e multicultural.
O principal objetivo de nossos programas é o desenvolvimento de competéncias de

gestdo internacional e de empreendedorismo intercultural, que visa a aproximar

estruturas curriculares em areas objetos dos projetos de parcerias, a equivaler e
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reconhecer créditos mutuos, além de ter carater inovador e abrir oportunidades
educacionais entre 0s paises parceiros e o Brasil, incrementando cooperacdo
interinstitucional e internacional, com aprendizado da lingua do pais parceiro e
exposicao as culturas dos paises parceiros, enfatizando a necessidade da formacéo
de cidaddos do e para o mundo, com valores globais solidos (justica, respeito,
solidariedade, democracia, ética) e com respeito a diversidade cultural.

As acgbes dos Programas de Intercambios e Mobilidade Académicas s&o realizadas
pela Assessoria de Relagbes Internacionais - ARI e as equipes diretivas de Ensino
Superior oportunizado a visibilidade e o crescimento da Instituicdo como um todo para

gue se firme o carater de internacionalizagdo do Grupo Educacional Signorelli.

Atividades dos Programas de Intercambio e Mobilidade Académica - 2010

Periodo Atividades | Estudantes
Il IntercAmbio Latinoamericano
05 alunos dos
cursos de
Faculdade Internacional Signorelli e Facultad | Pedagogiae
29/05/10 a de Educacion Elemental y Especial da Administracao
05/06/10 UNCuyo realizado em Mendoza — Argentina da Faculdade
Internacional
Signorelli).
16 alunos do
Colégio Internacional Signorelli e Colégio Colégio
Carmen Vera Arenas Internacional
Signorelli e
lll IntercAmbio Latinoamericano
02 alunos da
Faculdade Internacional Signorelli e Facultad | Facultad de
de Educacion Elemental y Especial da Educacion
24/08/10 a UNCuyo realizado no Rio de Janeiro Elemental y
31/08/2010 Especial da
UNCuyo
10 alunos do
Colégio Internacional Signorelli e Colégio Colegio
Carmen Vera Arenas Carmen Vera
Arenas
02 alunas do
07 al4dde | Intercambio entre Faculdade Internacional curso de
novembro/10 | Signorelli e Universidad Catélica de Pedagogia da
Valparaiso - Chile Faculdade
Internacional
Signorelli).
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duas alunas
brasileiras na

26/08/2010 Mobilidade Académica Argentina e

duas alunas
argentinas no
Brasil

30/08/2010

Palestra Internacionaliza¢céo do Ensino

Tematica: dupla-titulacéo, intercambios internacionais,
mobilidade académica e globalizacdo

Palestrante: Profa. Dra. Maria Emilia Ortiz da Universidade
Nacional de Cuyo de Mendoza — Argentina

2.8 - POLITICA DE PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA

Na Faculdade Internacional Signorelli, a pesquisa concebida como um
"principio educativo e cientifico" estd presente em todas as disciplinas e
atividades dos cursos e busca o permanente didlogo com a realidade para
assegurar a qualidade educativa do projeto pedagdgico em agdo. Pesquisa e
producéo cientifica, portanto, visam a ampliacdo da producdo do saber e a
vinculagé@o dos conhecimentos a problematica da comunidade como forma de
assegurar a analise, a compreensao e a intervencdo na realidade, enquanto
suporte basico para uma formacao profissional conectada aos problemas que
emergem dessa realidade e as demandas do progresso cientifico e
tecnolégico. Nesse sentido, essas atividades estédo diretamente comprometidas
com a melhoria do ensino que se realiza nas diferentes areas.

A Coordenacdo de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica responde, como 6rgao
responsavel na estrutura organizacional da Faculdade Internacional Signorelli,
pela administracdo e estabelecimento do Programa de Pesquisa e Iniciacdo

Cientifica — PPIC, para alunos de graduacao.

O PPIC incentiva e aplia a criacdo e realizacdo de projetos de investigacédo
cientifica, monografias e outros relatérios de estudos e, desta forma, orienta os
alunos para a pesquisa e a construcdo de novos conhecimentos e tecnologias.
Prevé-se que as atividades de pesquisa busquem, sempre que possivel, uma

atuacdo multiprofissional e baseada na agcéo de Grupos de Pesquisa - GPs.
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A Faculdade Internacional Signorelli define a sua politica e seus objetivos, para o
Programa de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, em consonancia com o Plano Nacional
de Pd4s-Graduacéo da CAPES. Ainda que ndo seja obrigada legalmente pelo Decreto
n°® 5773/06 a realizar pesquisa, a Faculdade Internacional Signorelli desenvolve
Programas de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, com o intuito de tornar-se um Centro

Universitario, conforme previsto no termo aditivo n° 1/08 ao seu PDI.

Instituicbes Conveniadas
= Universidad Nacional de Cuyo — Argentina
=  Pontificia Universidad Catolica Valparaiso - Chile

O Programa de Iniciagdo Cientifica — PIPC tem como finalidade o desenvolvimento do
pensamento cientifico e a iniciacdo a pesquisa de estudantes de graduacéo da FISIG
e apresenta como objetivos:

Despertar e manter a vocacao cientifica entre os estudantes de graduagao;

e Colaborar para a formacao cientifica de futuros profissionais;

e Contribuir para a ampliagdo do conhecimento cientifico-tecnolégico da

comunidade local e regional onde se insere a FISIG;

e Possibilitar aos pesquisadores iniciantes a aprendizagem de técnicas e

métodos cientificos.
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POLITICA DE PESQUISA E INICIACAO CIENTIFICA

Linhas de Pesquisa

1- Gestéo de Sistemas de Educacéo a Distancia

Sub-areas de Pesquisa:
- Sistemas de Gestdo da Educacdo a Distancia
- Tecnologias para Educacgéo a Distancia
- Processos de Ensino-Aprendizagem em Educacédo a Distancia

- Processos de Formacdo Docente em Educacdo a Distancia

2- Internacionalizacdo do Ensino Basico e Superior na Educacao

Brasileira

Sub-Areas de Pesquisa:
= A Dupla Titulacio do Curso de Pedagogia da Faculdade Internacional
Signorelli e a Universidade de UnCuyo e Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso
= Mobilidade Estudantil nas Carreiras de Graduac&o.

= Mobilidade Estudantil de Alunos da Educacdo Basica do Colégio

Internacional Signorelli

3- Educacgéo

Sub-Areas de Pesquisa:
= Sociedade, Educacao e Cidadania
= Escola, Projeto e Praxis Pedagogica
= Acédo Docente em Sala de Aula
= Praticas Pedagdgicas e Formagéo do Educador

=  Tecnologias Educacionais

4- Administracao

Sub-Areas de Pesquisa:
=  Gestéo de Tecnologia, Inovacdo e Competitividade
= Planejamento Estratégico
=  Gestdo de Recursos Humanos
= Financas Corporativas

=  Avaliacdo de Empresas

Gestao de Marketing
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2.9 - Programa de Pesquisa e iniciagcdo Cientifica - PPIC

Lancamento do primeiro edital de selecdo de bolsistas do Programa de Iniciacdo a

Pesquisa Cientifica no periodo de 20 de setembro a 25 de setembro, e aprovados

cinco projetos para a realizacdo para o ano de 2010.

Projetos Aprovados

1 - Mobilidade Académica nas Carreiras de Graduacéo: A experiéncia dos

cursos de Administracdo e Pedagogia da Faculdade Internacional Signorelli

Professores — Pesquisadores:

e Profa. Dra. Luciangela Mattos
Galleti da Costa

e Prof. Ms.c Luiz Annunziata

e Profa. Dra. Rita de Céassia Borges

de M. Amaral

Participantes: académicos dos cursos de
Administracao e Pedagogia - 04 (quatro).
e 02 académicos da Universidad

Nacional de Mendoza
e 02 académicos da Faculdade

Internacional Signorelli.

2 - Formacéao de Professores Universitarios: Uma reflex&o sobre a pratica

docente valorativa da cidadania

Professores — Pesquisadores:
e Profa. Ms.c Fatima Soller

e Profa. Ms.c Solange Brito

Participantes Académicos

e Marco Antbnio Chaves de

Almeida
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2.10 - Producao Cientifica
Revistas Cientificas: Signorelli Revista Cientifica Internacional em EAD

Publicada e lancada Revista Cientifica publicada em 30 de agosto de 2010, objetiva a
publicacdo disseminar através do meio impresso e eletrbnico o conhecimento
relacionado as diversas areas tratadas nos Programas e Projetos de Educacgdo a
Distancia desenvolvidos pelo Grupo de Gestdo Educacional Signorelli, visando a
agilizacdo de veiculacdo e producdo cientifica de professores, estudantes e

pesquisadores.

Representa um importante veiculo de divulgacdo de conhecimentos brasileiros, mas
também sul-americanos que ndo dispbéem de periédicos regulares e de reconhecida

arbitragem em seus paises nessa area.

seu 0 1° Volume consta dos seguintes artigos:

Revista \
Cientifica
Internacional
em EAD

!
l

1. Cenérios: Imagens da Educacgéo a Distancia.
Autor: Luiz Annunziata Neto;

2. Gestéo Estratégica em Programas de Educacéo a Distancia:
O impacto do processo de aprendizagem na construcdo do conhecimento
Autores: Rita de Cassia Borges de Magalhdes Amaral e Alessando Marco
Rosini;

3. A Educacdo a distancia na Reconstrugcéo das competéncias Docentes

Autor: Maria Céri da Silva Amaral;
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4. Os Desafios da Educacéo a distancia na perspectiva da formacéao de
professores.
Autor: Tania Melo de Souza;
5. Relacédo Escola e Cultura sob uma visao Multicultural critica na
Educacéo a distancia.
Autor: Solange Brito de Azevedo
6. Deficiéncias no atendimento do tutor on-line.
Autor: Sandra Silva Dias
7. Perfil do estudante de uma pés-graduacéo a distancia na area de
tecnologia.
Autor: Vladimir Leite GongalvesO Uso do Hipertexto no Ensino de Idiomas
(Tecnologia Educacional).
Autor: Rosimeri Claudino da Costa
8. Sobre el Principio de Igualdad de Posibilidades ante la
Educacion.
Autor: Francisco Muscara
9. Ponencia: La evaluacion de las Practicas y la Residencia
Pedagdgicas. Una mirada cualitativa-cuantitativa.

Autor: Maria Emilia Ortiz

http://www.faculdadesignorelli.com.br/docs/Revista Signorelli.pdf

Grupo de Pesquisa

GPEGEAD- Grupo de Pesquisa em Gestao da EaD

eObjetivo Geral
Pesquisar os novos modelos de gestdo e novas tecnologias para esta

modalidade de ensino no ambito da instituicbes de ensino superior.

e Equipe Do Projeto:

Pesquisadores:
e Alessandro Marco Rosini — Pesquisador Convidado — PUC-SP
e [sadora Cristina Andrade Rocha — Aluna Pesquisadora
e Hércules Pereira - Pesquisador

e Luiz Annunziata Neto — Pesquisador
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e Maria Ceri Amaral — Pesquisadora

e Rita de Cassia Borges de Magalhdes Amaral - Pesquisadora

Além do Programa de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, a Faculdade
Internacional Signorelli estende suas atividades de pesquisa, na forma de
fomento, a professores que estdo cursando Programas de Pdés-Graduacao
Stricto sensu, nivel de mestrado e doutorado, através do Programa de
Atualizacdo Continuada - PAC. Além disso, possibilitar-se-4 aos docentes e
discentes da InstituicAo a participacdo em eventos cientificos, através de

auxilio financeiro — parcial ou integral.

Entre as acdes de iniciagdo cientifica desenvolvidas pela instituicdo destaca-se o
Programa de Monitoria e a de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico, objetivando ao
discente oportunidade de manter atualizados o0s conhecimentos adquiridos no
curso,possui ainda veiculos de divulgacdo da producdo intelectual, artistica e cultural
estimulando seus profissionais - dos corpos docente e técnico-administrativo a
producdo cientifica, cultural e técnica.por meio de divulgagdo e na participacdo em

Encontros, Seminarios e Congressos.

2.11 - POLITICAS DE EXTENSAO, ESTAGIO E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Segundo a LDB - Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394/96 (Cap. IV, art. 43,
incisos IV e VI), o ensino superior, entre outras finalidades, deve “promover a
divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménios da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagBes ou de outras formas de comunicagao”. Determina, ainda, que cabe
a Instituicdo de Ensino Superior estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular, 0os nacionais e regionais, prestar servigos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de

reciprocidade.

Essa relagdo de reciprocidade, caracterizada como agdo comunitéria, indica a
insercdo das Instituices na realidade socioecondmica, explicitando o carater

publico do seu projeto politico-pedagdgico, a medida que se tornam

promotoras e executoras de acdes sociais, antecedendo, complementando e,
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muitas vezes, superando na complexidade de suas atuacles, a propria acdo
do Estado, mas nunca o substituindo.

Refletir e debater a extensdo e a acdo comunitaria neste momento significa,
pois, retomar a historicidade dessa trajetoria, dai extraindo decisées em que a
lucidez e a ousadia reafirmem a consciéncia critica diante dos desafios do

mundo atual.

Através da Coordenacgdo de Extensdo, Assuntos Comunitéarios e Estagios, a
Faculdade Internacional Signorelli integra as atividades de ensino e de
pesquisa com as demandas da sociedade e possibilita a formacdo pessoal,
profissional e social do cidaddo, a préatica de educagdo empresarial e linhas
programaticas extensionistas institucionais por meio de programas, cursos,
seminarios, foruns, servigos, difusdo cultural, projetos e agBes comunitérias.
Cumpre, assim, o papel social de contribuir efetivamente para o crescimento
cultural, politico e econémico da comunidade académica e da sociedade em
geral e promove, dessa forma, a cidadania, constituindo-se como referéncia

para o desenvolvimento da regido e do pais.

A politica de Extensado prevé linhas programaticas pertinentes ao terceiro setor,
abrangendo areas de praticas de atuacdo social - arte e cultura, cidadania e
direitos humanos, desemprego ou geracdo de renda, desenvolvimento

comunitario, educacgao, meio ambiente e violéncia.

Na area da formacdo profissional, a Faculdade Internacional Signorelli,
baseada no eixo tematico educacgdo para o trabalho, fortalecendo a integracdo
IES-empresa, realizara prestacdo de servicos nas areas de: cursos
personalizados, educacdo continuada, educacdo profissional/corporativa,
capacitacao e qualificacdo de recursos humanos, empreendedorismo, insercédo

no mercado de trabalho.

2.12 - Programa de Extenséo

A Faculdade Internacional Signorelli incorporando as tendéncias apontadas para o

século XXI, com o intuito de democratizar “as conquistas e beneficios resultantes da

criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica, (...)” (LDB — Lei n.° 9.394/96).

Buscando o Plano Nacional de Extensdo, “a extensdo € uma atividade que interliga a
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universidade nas suas atividades de ensino e de pesquisa, com as demandas da

maioria da populacéo (...) para a superacdo das desigualdades sociais existentes”.

A Extensdo na Faculdade Internacional Signorelli estd pautada no incentivo a

iniciativas que possam ajudar a inserir os alunos no mundo do trabalho e nas relacdes

com a comunidade e com as empresas; na promocéo e desenvolvimento de atividades

que envolvam a prestacdo de servigos de qualidade a comunidade através de seus

Programas e Projetos de extenséo.

Dentre os programas/projetos desenvolvidos destacamos o0s cursos ofertados no

segundo semestre durante o exercicio de 2010.

Inicio dos cursos : 16/08/2010
Término dos Cursos: 12/01/2011

NUmero de Matriculados: 260 estudantes

NUmero de estudantes oficialmente desistentes: 17 alunos

Atividades de Extensao — 2010

Quantidades Cursos N° de estudantes
1 Midia e Educagéo 15 alunos
2 Tecnologia da Informagéo e da Comunicacédo | 6 alunos

em EAD
3 Letramento e Alfabetizacao 24 alunos
4 Psicogénese da leitura e escrita 4 alunos
5 Teorias Psicopedagdgicas 22 alunos
6 Psicologia do Desenvolvimento e a 9 alunos
Aprendizagem
7 Psicomotricidade 3 alunos
8 Libras 21 alunos
9 Condutas Tipicas 5 alunos
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10 Cultura Afro Brasileira 10 alunos
11 Administracéo publica 25 alunos
12 Processo de Execucéo Civil 9 alunos
13 Teoria Geral do processo 11 alunos
14 Processo cautelar 9 alunos
15 Processo do Conhecimento Civil 9 alunos
16 Politica Publica 4 alunos
17 Gestao de Pessoas e do Conhecimento 23 alunos
18 Gestdo administrativa 34 alunos
19 Planejamento Estratégico 17 alunos
TOTAL 260 estudantes

O Estéagio Curricular, orientado e supervisionado, é concebido como contetdo
curricular implementador do perfil profissional desejado. E uma atividade
obrigatéria e diversificada, segundo peculiaridades de cada curso.
Compreende as atividades de aprendizagem social, profissional e cultural
vivenciadas pelo estudante por meio de sua participagcdo em situacdes reais de
vida e trabalho, realizadas na comunidade em geral ou junto a pessoas

juridicas de direito publico ou privado, mediante celebracéo de convénios.

O objetivo primordial do Estagio Supervisionado é a aproximagdo da teoria e
da prética profissional. Para que este objetivo seja alcangado, proporcionar-se-
a ao aluno oportunidades de integracdao de conhecimentos teéricos e praticos
multidisciplinares, por meio da participacdo em situac@es reais de trabalho, na
sua area de formacao. Objetiva, também, fornecer retroalimentacdo ao
curriculo de formagdo  profissional, possibilitando um  constante
aperfeicoamento de todas as experiéncias curriculares empreendidas pela

Faculdade Internacional Signorelli com este fim.
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Considera-se como campo de estagio o conjunto das organizacbes parceiras
aprovadas pela Faculdade Internacional Signorelli, onde o estagiario vivenciara
a realidade profissional, de modo a obter formagdo profissional em
conformidade com os padrbes de qualidade estabelecidos pela Instituicdo e
pelos 6rgdos de classe competentes.

As atividades de campo realizadas pelos estagiarios séo supervisionadas por
um profissional com habilitagdo na respectiva area de formacéo.

Relacdo Dos Convénios de Estagios

Orgéo/Entidade Qualificagéo/ldentificacéo

CIEE Centro de Integracdo Empresa-Escola (Agente Integracéo)

Rua da Constituicdo, 67-Rio de Janeiro.

Email: WWW.ciee.org.br

Tel.: 2505-1200

Prazo de Validade: Indeterminado -Inicio: 07/10/2009

Fundacdo Mudes Fundacao de movimento Universitario de Desenvolvimento
Econbmico e Social

Avenida .Nilo Pecanha,11 SLS:504-1104

Centro —Rio de Janeiro.

Email:WWW.mudes.org.br

TEL: 3094-1181/2532-0414

Prazo de Validade: Indeterminado -Inicio:02/09/2009

ABR VENCER Agente de integracdo
RECURSOS Rua Visconde de Inhauima, 58 sala: 807-808.
HUMANOS Centro —Rio de Janeiro.

Email:

TEL: 2518-4965
Prazo de Validade: Indeterminado -Inicio:05/10/2009

SME Secretaria Municipal de Educacéo (Para Estagio Obrigat6rio)

SME- Através das CRE S em diversos bairros da cidade do
Rio de Janeiro.

Email: Diversos telefones das escolas municipais.

Prazo de Validade: Até NOV.2011-Inicio: 05/11/2009

SME Secretaria Municipal de Educacao (Para Estagio nédo
Obrigatorio)

SME- Através das CRE S em diversos bairros da cidade do
Rio de Janeiro.

Email: Diversos telefones das escolas municipais.

Prazo de Validade: Até NOV.2011-Inicio: 05/11/2009
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http://www.ciee.org.br/

SEE

Secretaria Estadual de Educacéo

SME- Através das coordenadorias de Educacao do Estado do
Rio

Email: Diversos telefones das coordenadorias e escolas
estaduais do Rio de Janeiro.

Prazo de Validade: Até Fev.2011-Inicio: 02/02/2010

Rout Tecnologia
Ltda

Rua: da Candelaria, 86 —Centro-Rio de Janeiro.
Email:
Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 27/05/2010

Siqueira Castro
Advogados

Praca Pio x, 15/ 3° andar.

Centro-Rio de Janeiro

Email:

Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 08/06/2010

Parceria Consultoria
Empresarial

Agente de Integracéo

Rua: Uruguai, 10

Tijuca -Rio de Janeiro

Email:

Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 06/10/2010

Super Estagios

Agente de Integragéo

LTDA — ME Rua: Av. Américo Buaiz, 501 —SALA:704
VITORIA-ES
Email:

MILLY Cultura Servigos Ltda

Rua: Av.Ayrton Senna, 2541 A.

Jacarepagua -Rio de janeiro

Email:

Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 02/02/2010.

Espaco Cultural
Camarim das Artes

Rua: Araguaia, 359

Freguesia -Rio de janeiro

Email:

Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 14/11/2010

Gestao de Talentos
Seres Cinelandia
Ltda

Agente de Integragéo

Rua: Alcindo Guanabara, 24 salas: 609-614.

Centro -Rio de janeiro

Email:

TEL: 2217-4141/2210-7403

Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 21/11/2009

Convénio de Cooperacao Técnica para a criagdo de postos de atendimento de

estagios da fundacao

Mudes em todas os polos da FISIG

Rua: Av.Nilo Pecanha, 11 Sala: 504-1104 (5° e 11° andares)-
Rio de Janeiro.

Centro -Rio de janeiro

Email: WWW.mudes.org.br

Prazo de Validade: Indeterminado — Inicio: 18/12/2010
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As Atividades Complementares, de caréater cientifico-cultural, constituem-se em
atividades independentes que seréo realizadas ao longo de cada curso e que
possibilitardo a integragdo do discente a sociedade, e visam ampliar sua
percepcdo profissional, além do desenvolvimento de um conjunto de
habilidades e competéncias.

Estas atividades sdo estimuladas por parte das coordenacdes de curso e pelos
docentes, colocadas de forma opcional ao aluno e sdo avaliadas e apostiladas
no Histérico Escolar do curso realizado pelo discente. Podem, ainda, servir de

base para a elaboracdo do Trabalho de Conclusédo de Curso.

A Faculdade Internacional Signorelli estabelece mecanismos de
aproveitamento dos conhecimentos adquiridos pelo estudante, através de
estudos e préticas independentes presenciais e/ou a distancia, desde que
atendido o prazo minimo, estabelecido pela Instituicdo, para a conclusdo do

Curso.

Além dos estagios curriculares obrigatérios, as Atividades Complementares
atendem aos principios de flexibilidade curricular, inter e transdisciplinaridade.
Servem para orientar e estimular a pratica de estudos independentes,
opcionais, que exercitam a autonomia dos estudantes para efetuarem o

gerenciamento de seus préprios processos de formacéo profissional.
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Atividades Complementares - 2010

Atividades-tema Data
1 |Tendéncias da EAD no BRASIL 27/02/10
2 | Aula Magnha: Com a participacdo da Prof2 Thereza Penna Firme | 08/03/10
3 | Dificuldade de Aprendizagem 13/03/10
4 | Workshop Poesia & Poetas 20/03/10
5 |Diado Teatro - UNESCO 27/03/10
6 | Raciocinio e Logica- 27/03/10
7 | Arte e Educagéo 10/04/10
8 | Psicomotricidade e Educacao 24/04/10
9 | Gestéo de Projetos 08/05/10
10 |Diné&mica de Grupo 22/05/10
11 |Educacdo e Ambiente-Sustentabilidade 05/06/10
12 | Biblioteca como Recuso Académico 19/06/10
13 | Contando Histérias 10/07/10
14 | Cultura Hispanica 24/07/10
15 |Relagbes Interpessoais 21/08/10
16 |Aula Magnha: Com a participacdo da Prof® Maria Emilia Ortiz 30/08/10
17 |Economia e Financas 11/09/10
18 |Interpretacdo de Texto 25/09/10
19 | Oportunidades Profissionais 09/10/10
20 |Politicas Publicas e Tema 30/10/10
21 | As Relagdes de Consumo no Brasil 13/11/2010
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DIMENSAO 3

A responsabilidade social da instituicao

3.1 - Responsabilidade Social

A Faculdade Internacional Signorelli considera o ensino superior como 0 grande
responsavel pela construcdo do conhecimento, que incita a critica da realidade, e que,
consequentemente, por despertar o aluno para os problemas da sociedade o incentiva
ao exercicio da cidadania. Objetiva, ndo sé preparar o académico para 0 exercicio
profissional, mas para a formag¢do de um cidaddo atuante em todos os ambitos da
sociedade.

Sem perder de vista 0s objetivos que norteiam a formacao de profissionais cidadaos, a
linha metodoldgica da Instituicdo procura formar profissionais capazes do exercicio
pleno de todas as atribuicdes que Ihe sdo conferidas pela legislagdo e pela propria

evolugdo social e tecnoldgica.

Além da formacdo profissional, os cursos da Faculdade Internacional Signorelli
permitem que os estudantes concentrem seus conhecimentos em &rea especifica de
atuacdo de acordo com sua vocacao e interesse, sem deixar de lado, sua formacao
geral e abrangente, preparando o profissional, imbuido de capacidade e iniciativa na
busca de solucdes inovadoras e articuladas, com perfil de lider dos ambientes em que
atuara, participando e auxiliando na tomada de decisdes, apto ao ato de comunicar,
possuir aptiddo analitica e numérica, comportamento equilibrado, alto senso critico e

ético, e atencao e disponibilidade para ac6es de responsabilidade social.

A responsabilidade socio-politico-econémica da Faculdade Internacional
Signorelli traduz-se, portanto, no ambito da educacdo e da formacdo de
profissionais qualificados, pelo compromisso de integrar-se e interferir no vir-a-

ser econdmico, cultural, social e politico local, regional, nacional e
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internacional, por intermédio da criacdo e oferta de oportunidades educacionais

de nivel superior nas modalidades de ensino previstas na Lei n.° 9394/96.

A Faculdade Internacional Signorelli proporciona ao estudante a oportunidade
do exercicio pleno da cidadania, contribuindo com sua parcela de esforgo para
a solucao dos problemas sociais da comunidade na qual esta inserida. Esse
exercicio, conjugado com ac¢les estabelecidas pelas Coordenacdes de
Extensdo e Assuntos Comunitarios, desenvolvidas em parcerias com a
Coordenacdo de Estagio, A Coordenacdo de Cursos, a Coordenacdo de
Graduagédo, a Coordenacdo de Pesquisa e com entidades parceiras: Orfanato
Santa Rita de Céassia e Projeto Gréo, que objetivam a formacao profissional do
estudante, ndo apenas de conteldos tedricos e praticos da sua area de estudo,
como também, pela generalizacdo de conhecimentos para a formagéo cidada

do mundo que o ira recebé-lo como graduado.

As Coordenacdes de Graduacdo e de Extensdo e Assuntos Comunitarios oferecem
aos estudantes oportunidades de engajamentos nos Programas e Projetos Sociais
mantidos pela Faculdade Internacional Signorelli acreditando na agédo de
responsabilidade social na é&rea educacional, ndo deve existir doagdo e sim

reciprocidade,

Encontramos esta prética de cidadania e solidariedade nos locais em que estes jovens
prestam seus trabalhos, cujo retorno tem sido satisfatério para a comunidade em
geral. E em pouco tempo, os alunos inseridos nos Programas Sociais j& absorvem
experiéncia na administracéo de projetos de cunho social, dos quais participam. onde
o “conhecimento” e as “habilidades” constituem-se em fonte de vantagem competitiva
e as habilidades relevantes, sdo exercitadas na efetiva acdo no ambiente de atuacdo
profissional voltada para a educacgéo de qualidade, preocupada com as caracteristicas
regionais e possibilitando a formacdo de profissionais em diversas areas com a

inclusédo social.

3.2 - Programas e Projetos de Responsabilidade Social

1 - Evento - Dia Mundial da Saude

Data - 7 de abril - 2010
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No dia mundial da saude 07 de abril, foi realizado na Faculdade Internacional
Signorelli o evento - Palestra sobre Doencas sexualmente transmissiveis e
sexualidade, pelo Professor e Psicélogo Flavio Roberto de Carvalho Santos - doutor
em saude da crianca e do adolescente (UNICAMP SP) e mestre em sexologia (UGF
RJ). A palestra para os estudantes e a comunidade, ndo abordou apenas as doencas
sexuais e suas transmissdes, mas também uma reflexdo sobre a sexualidade humana
e a busca do comportamento afetivo. Assim como a saude ndo é somente a auséncia
de enfermidade ou invalidez, j& que ter saude é possuir um completo bem-estar fisico,
mental e social. A sexualidade n&do se restringe apenas ao sexo e a prevencgdo diz
respeito a forma como vivemos... E fica a grata recomendacdo do palestrante:

"devemos viver a sexualidade com afeto, com respeito, com didlogo e com cuidado"...

2 - Evento - Semana da Igualdade Racial

Data - 26 de abril - 2010

A Faculdade Internacional Signorelli realizou no dia 26 de abril 0 Evento, aos seus
estudantes a Comunidade uma Mesa Redonda com os seguintes o Preconceito Racial
no Brasil com enfoque da Historia, Sociologia, Filosofia, Psicologia e Teologia.
Participantes: Fabio Rhein: Coordenador de Extensédo — FISIG , Robson Silva Macedo:
Filésofo / PUC RJ — Professor da FISIG, Jonas Henrique de Oliveira: Sociélogo / UFRJ
RJ ,Gisele Aleluia: Psicéloga / PUC RJ , Katia Regina da Costa Santos - Doutora pela
The University of Georgia, em Athens, EUA, Departamento de Linguas Romanicas.

César Belieny

3 - Evento Universitarios Solidarios
Data - 27 de maio de 2010

Realizado no dia 27/05/2010 o evento apresentou exemplos e caracteristicas
relevantes do fazer solidario socialmente responsavel. Proporcionou a interacédo das
diferentes areas do conhecimento com atuacdo ao atendimento comunitario de nosso
entorno. As atividades apresentadas contemplaram as diferentes linguagens artisticas

e culturais: na danca de Saldo o Balé Classico da Escola de Danga Kétia Bezerra, A

38



capoeira, Arte Marcial Afrobrasileira pelo Grupo Abada Capoeira e a Banda do

Espaco Cultural Camarim das Artes, Projeto Social Caminhando e Cantando.

Participacdo de entidades Sociais da Regiao

Orfanato Santa Rita de Cassia

1 - Evento Tempo de Reflexdo de Elaboragéo e de Acao, tempo de renovacéo,
tempo de comunh&o — A Pascoa
Data - abril de 2010

A Coordenagdo de Extensdo e Assuntos Comunitarios da Faculdade Internacional
Signorelli promoveu, por ocasido da Semana Santa, uma acdo social no Orfanato
Santa Rita de Céassia. Os alunos da Faculdade organizaram a coleta e a entrega de
ovos de pascoa e caixas de bombons as criangas do orfanato. O ponto alto da
comemoracgdo foi a apresentacdo teatral representando a Via Crucis de Jesus com

todas as Estacoes.

2 - Evento — Papai Noel Estuda Aqui

Local — Orfanato Santa Rita de Céssia

Setor de Responsabilidade

Coordenacgdes de Extenséo e Assuntos Comunitérios de Estagio

Pdblico Alvo — Estudantes dos Cursos de pedagogia e Administracao
Faculdade Internacional Signorelli — Crian¢as do Orfanato Santa Rita de Cassia
Data - 17 de novembro de 2010

As Coordenacgbes de Extensdo e Assuntos Comunitarios da Faculdade Internacional
Signorelli promoveram em comemoragéo do Natal, uma agéo social no Orfanato Santa

Rita de Cassia, O Natal esta chegando.

No evento foi apresentado pelos estudantes da Faculdade Internacional Signorelli um
conto do Nata, A preparacdo do Natal através da musica, e brincadeiras e de dancas

para comemorativas para festejar o Natal.

Foi também realizada no Evento a Oficina: A confeccdo de Cartdes de Natal,

finalizando com a Distribuicdo de Cart6es e Presentes de Natal.
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As atividades do evento foram realizadas com foco nos seguintes objetivos:

Desenvolver as atividades que visem a atuagdo do pedagogo em outros espacos

sociais;

e Introduzir o Natal através do mito do Papai Noel, Implementando atividades
socio educativas

o Conscientizar as criancas da importancia da preparagéo liturgica para o Natal
através do advento

o Despertar nos alunos os sentimentos de solidariedade e amor ao proximo

Projeto Grao

Foi inaugurada em 22 de Julho a sede do Projeto Grédo na Faculdade Internacional
Signorelli O Programa tem por objetivo oferecer solugdes para diversos conflitos
sociais e desenvolver talentos. A Juiza titular da 12 vara criminal da Taquara Thelma
Fraga é a Coordenadora geral do Projeto. Sdo desenvolvidas a¢des conjuntas de
grupos de apoio que em consonancia ao mesmo objetivo, e com o mesmo ideal.
Trabalho de parceria com organizagdo de oficinas e grupos de estudos formados
contemplando as caracteristicas diversas e necessarias a potencialidade das agfes e

suas implementagoes.

Grupos de Atendimentos:

1-Terapia Familiar
Data - abril a dezembro de 2010

Foram atendidas 27 criangas da comunidade da Cidade de Deus por psicélogos
parceiros do Projeto.

2- Evento — Reinsercao de Egressos

Data - 1° Periodo Letivo de 2010 da Faculdade Internacional Signorelli
Atendidos com Bolsas de Estudos 2 estudantes do Sistema Carcerario dos
Cursos de Graduacdo de Pedagogia e Administracdo da Faculdade

Internacional Signorelli.
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3- Brinquedoteca
Evento Campanha de arrecadagdo de brinquedos para a Brinquedoteca da
Cidade de Deus
Data - abril de 2010

A Campanha de arrecadacédo de brinquedos para a Brinquedoteca da Cidade de Deus
foi um sucesso na Faculdade e no Colégio Signorelli! Os alunos pediram a vizinhos,
parentes e amigos e a comunidade arrecadando centenas de brinquedos que serédo
doados a comunidade da Cidade de Deus onde vai ser montada a nhova
Brinquedoteca. Nossos alunos, estudantes a desenvolver a consciéncia social desde
cedo, ja estao ajudando a construir um mundo melhor.

A Campanha foi uma iniciativa da Faculdade e do Colégio Internacional
Signorelli em parceria como Projeto Gréo.

A andlise dos resultados obtidos através dos eventos e atividades realizados pelos
programas/projetos/atividades da Faculdade Internacional Signorelli permite a
observacdo de uma diretriz clara de acdo com relagdo aos programas de inclusdo
social, e a responsabilidade quanto a qualidade da formacéo dos seus estudantes e da
comunidade de uma forma geral; estabelecimento de parcerias com ONGs e
instituicdes publicas, e a integralizacdo de agfes com o apoio do Instituto de Gestao
Educacional Signorelli.

A efetiva acdo das atividades do Programa e
Projetos de Responsabilidade Social conferiu
a Faculdade Internacional Signorelli, mais %
uma vez, a chancela de Instituicdo

Socialmente Responsavel concedida pela
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sua reconhecida participagdo em projetos

sociais.
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DIMENSAO 4

A comunicagao com a sociedade

A comunicagdo interna ocorre por meio de canais de comunicagdo e sistemas de
informacdes, tais como: servicos de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo

(intranet, internet, grupo de email); Plataforma Prisma; Murais; e Portarias.

Todos os veiculos de comunicacdo interna e externa tém como objetivo informar,
promover a troca de informacgdo e valorizar tanto alunos quanto profissionais, bem

como a comunidade em geral.

Os portais do Instituto de Gestdo Educacional IGES, da Faculdade e do Colégio
Internacional Signorelli sdo veiculos para acesso tanto de estudantes quanto de

profissionais que trabalham na instituicdo e procura reunir noticias atualizadas.
A instituicdo publica anualmente relatérios de gestéo que auxiliam a busca por
informagbes sobre o desempenho organizacional em todas as instancias

administrativas e pedagdgicas.

O Instituto de Gestdo Educacional Signorelli possui também uma Ouvidoria com as

seguintes competéncias:

| - Garantir aos estudantes um canal de atendimento direto as suas reivindicaces;

Il. Planejar atividades que priorizem uma melhor articulagdo entre corpo social e a
Presidéncia, buscando trazer a pauta de discussGes as sugestdes e os problemas

levantados de todos os niveis de ensino e administrativo;

lll. Avaliar as sugestbes e encaminhamentos feitos, propondo acdes de ajustes,

objetivando melhoria dos processos;
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IV. Fortalecer o ambiente democratico da Faculdade Internacional Signorelli
Os procedimentos junto a Ouvidoria podem ser iniciados por e-malil
(ouvidoria@signorelli.edu.br), telefone (ha um ramal especifico: 3065).

A partir da andlise e dos resultados obtidos registrados nos documentos oficiais,
observa-se que o IGES e a Faculdade Internacional Signorelli reconhecem a
importancia da comunicacdo organizacional para o processo de organizagéo e gestao
participativa e democratica, tendo uma preocupacdo com o fortalecimento e
elaboracéo de instrumentos para ampliar a rede de relacionamentos, de divulgacéo e
comunicacao interna e externa. Os mecanismos de comunicagéo e informacao estado
resultando conhecimento efetivo, por suas atuacdes de forma integrada, interligada.

A questdo comunicacdo interna requer melhoria também em sua Plataforma, “na
perspectiva de atualizacdo e aprimoramento de uma rede de relagdes”. Buscando
também o0 que estabelece a Portaria n°® 2.864 de 24 de agosto de 2005, que
estabelece que as informagbes académicas devem estar totalmente publicizadas
(inclusive eletronicamente), observa-se que o IGES e a Faculdade Internacional
Signorelli vem implementando agfes eficazes que democratizem e facilitem o acesso

as informacdes, trabalhos e atividades realizadas na Instituigcdo.

e GRUPO EDUCACIONAL

SIGNORELLI

\# SIGNORELLI

IGES: http://www.signorelli.srv.br/luncuyo/iges.html

Faculdade Internacional Signorelli

http://fisig.com.br/publique/cqgi/cgilua.exe/sys/start.htm?tpl=home

Colégio Internacional Signorelli

http://www.coleqgiosignorelli.com.br/
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DIMENSAO 5

As politicas de pessoal, de carreira do corpo docente
corpo técnico administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas

condic¢des de trabalho

A politica de capacitacdo do IGES e da Faculdade Internacional Signorelli,
apoia e estimula a qualificacdo de seu corpo docente e técnico-administrativo
em educacao contemplado em seu Programa de Atualizacdo Continuada -
PAC, destacando a importancia do desenvolvimento dos recursos humanos,
como condicdo indispensavel para aprimorar a eficiéncia da administracéo

publica e a qualidade dos servicos prestados a sociedade.

O IGES e a Faculdade Internacional Signorelli oferecem aos seus servidores,
programas de incentivo a Graduacdo, Pés graduacao Stricto e Lato Sensu;
Graduacao e Atualizacdo, objetivando ampliar o nivel de qualificacdo de seus
servidores com vista a atender com qualidade ao desenvolvimento do ensino,

da pesquisa e da extensao desde o nivel basico a pés-graduacéo.

Plano de carreira e Regime de trabalho

Os servidores docentes ocupantes do cargo de Professor deste Instituto estdo
enquadrados na Carreira de Magistério do Ensino Superior, criada a partir da
edicdo da medida provisoria n® 431 de 14/05/2008, convertida na Lei 11.784 de
22/09/2008, publicada no D.O.U. de 23/09/2008.

Quanto ao regime de trabalho os servidores docentes ocupantes do cargo de

professor contemplam, o artigo 112 da referida lei em regime tempo parcial de

horas de trabalho;
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Os servidores da Faculdade Internacional Signorelli ocupantes do cargo
técnico-administrativo em educac¢éo sao enquadrados no Plano de Carreira dos
Cargos Técnico - Administrativos em Educacdo, conforme Lei n°® 11.091 de
12/01/2005, publicada no D.O.U. 13/01/2005, alterada a partir da edicdo da
media proviséria n° 431 de 14/05/2008, convertida na Lei 11.784 de
22/09/2008, publicada no D.O.U. de 23/09/2008.

A estruturacdo dos cargos integrantes do Plano de Carreira é organizada em

cinco niveis de classificacdo, quais seja :Nivel A, B, C, D e E.

O plano de Carreira garante o desenvolvimento na carreira por meio da
progressao por capacitacdo. Um servidor ingressa na carreira no primeiro nivel
de capacitacdo do respectivo nivel de classificacdo. Mediante a participacdo
em cursos de capacitacdo desde que compativel como cargo ocupado, o
ambiente organizacional e a carga horaria minima exigida e respeitado o
intersticio de 18 meses, podera obter a progressao, mudando para o padréo de

vencimento imediatamente subsequente.

O desenvolvimento na carreira ocorre também por meio da progressdo por
mérito profissional, possibilitando que o servidor passe para o0 padrédo
imediatamente subseqliente ao que ocupa, no mesmo nivel de capacitacéo,
desde que tenha sido avaliado mediante um processo de avaliacdo de

desempenho.
O Plano de Carreira também estabelece o Incentivo a Qualificacdo, com a

possibilidade do servidor que possui educacédo formal superior a exigida para o

cargo ter um percentual de acréscimo sobre o seu salario

O Programa de Atualizagdo Continuada — PAC

O Programa de Atualizacdo Continuada da Faculdade Internacional Signorelli -

PAC conta, presentemente, com uma coordenacao e a equipe multidisciplinar
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das diferentes areas de conhecimento e pessoal de apoio pertencentes a

comunidade académica da Faculdade.

Este programa tem sob sua responsabilidade o desafio de proporcionar a
equipe multidisciplinar da Faculdade Internacional Signorelli uma insercdo em
Educacdo a fim de viabilizar o Programa dos Cursos de Graduagdo, Pos

graduacéo e extensao.

O Programa de Atualizacdo Continuada apresenta como foco central, a
preparacao para a implantacédo, a implementacdo e o planejamento de agbes
pedagdgicas que expresse a quebra de paradigmas, como énfase para a
instrumentacdo através da elaboracdo e producdo de material instrucional, o
uso da informatica, web aulas, video/teleconferéncia e multimidias em

ambiente de ensino.

Apresenta como indicadores de significacdo, a atualizacdo continuada das
equipe de docentes, tutores, gestores regionais e de apoio, num processo
continuo e permanente de constru¢cdo de ambientes de aprendizagem o qual
fomenta e norteia os cursos de Graduacdo, Pés graduacdo e extensdo da
Faculdade Internacional Signorelli objetivando o processo, o resultado da
aguisicao de maturidade coletiva com relacdo a apropriacdo do conhecimento
pelas equipes.
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PAC - Cronograma de Atividades - 2010

Datas Médulos Conteudos Contemplados
JANEIRO 16 O estado da arte em EAD, o paradigma da EAD,
Modulo 1 a descricao do projeto PAC/EAD/Signorelli
JANEIRO 30 Férum
FEVEREIRO A interatividade, colaboratividade, autonomia
13 sécio/metacognicdo associadas a énfase em
EAD.
FEVEREIRO Web Aulas
27
Capacitadas para o0 wuso de aplicativos
MARCO 13 |Modulo 2 |existentes no computador, a Plataforma Prisma.
MARCO 27 videoconferéncias
Possibilidades de uso do servico de mediagao
17 ABRIL por computador, Internet, Web aulas e Tele
conferéncias e demais midias que surgem na
revolucao digital.
Teleconferéncia
22 MAIO Desenho Pedagogico, o0 planejamento do
contetdo contemplado,
Modulo 3 Forum
10 JUNHO as avaliacbes contextualizadas e a elaboracao
dos cronogramas disciplinas.
Web Aulas
10 JULHO Desenvolvidos conteudos teorico-praticos que
visem o desenvolvimento de competéncias em
Moédulo 4 |EAD.
videoconferéncia
21 AGOSTO Selecédo e utilizacdo de técnicas de mediacao e

interatividade, auxiliando na elaboracdo de

roteiros de ensino.

Teleconferéncia
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25 SETEMBRO

Projeto de construgédo e elaboracdo de Material

Modulo 5 | Instrucional
Forum
30 OUTUBRO Material Instrucional, os Guias de estudo,
Referenciais de Qualidade em EAD
Web Aulas
27 Planejamento de ambientes de ensino
NOVEMBRO baseados no paradigma da EAD.
Moédulo 6 | videoconferéncias
11 Planejamento e Avaliacdo de ambientes de
DEZEMBRO ensino baseados no paradigma da EAD.

Teleconferéncia

Participacdo da equipe diretiva em Seminarios e Congressos como atualizacéo.

Apresentagdo de Trabalho Académico no 16° Congresso Internacional da

ABED.
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DIMENSAO 6

Organizacéo e Gestao da Instituicao

A Faculdade Internacional Signorelli adota uma estrutura organizacional
simples que lhe garanta agilidade e adaptabilidade rapida as mudancas. A
administracdo superior é realizada por um Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao e uma Diretoria Geral, 6rgdo central que coordenara e supervisionara
o trabalho de outras cinco Diretorias:

Diretoria de Admissao e Registro

Diretoria de Comunicacgdo e Marketing

Diretoria de Ensino de Graduacao

Diretoria de Ensino de Pds-Graduacéo e Pesquisa; e

Diretoria de Extensao, Assuntos Comunitarios e Estagios.

RELACOES COM A ENTIDADE MANTENEDORA

A Entidade Mantenedora, responsavel pela FISIG perante as autoridades e o
publico em geral, compete prover adequadas condi¢cdes de funcionamento da
Faculdade, colocando-lhe a disposi¢cdo os bens imoéveis e moéveis necessarios

e assegurar-lhe suficientes recursos financeiros de custeio.

E de sua responsabilidade nomear os dirigentes da Faculdade e fixar
mensalidades e taxas na forma legal prevista, bem como aprovar propostas

gue impliquem custos ou acréscimos de despesas.

A escrituracdo contabil da Faculdade Internacional Signorelli se realiza através
da Diretoria Financeira da Entidade Mantenedora, cabendo ao Diretor Geral da
FISIG a autorizacdo de despesas segundo suas dotagBes orcamentarias. A

Diretoria Administrativa da Entidade Mantenedora compete prover recursos
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logisticos e humanos, assim como prestar servigcos gerais e de manutencéo a
mantida.
O Contrato Social da Entidade Mantenedora consta do Anexo |.

REGIMENTO GERAL

A Faculdade Internacional Signorelli possui um Regimento Geral proprio que

disciplina sua organizacéo e funcionamento.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INSTANCIAS DE DECISAO -

ORGAOS COLEGIADOS - ATRIBUICOES E COMPETENCIAS

VI.
VII.

VIII.

A Faculdade Internacional adota uma forma de gestéo colegiada:

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE é o érgao superior
consultivo e deliberativo de instancia maxima. Dentre as suas principais
atribuicdes e competéncias, de acordo com o Regimento Geral, destacam-se

as de:

propor a criacdo ou extincdo de cursos ou partes da estrutura
organizacional;

apreciar projetos de ensino, pesquisa e extenséo;

aprovar os projetos politico-pedagdgicos dos cursos, bem como suas
matrizes curriculares;

aprovar alteracdes regimentais;

sugerir medidas que visem o aperfeicoamento e desenvolvimento das
atividades da Faculdade;

opinar sobre assuntos que lhe sejam submetidos pela Dire¢céo Geral,
analisar propostas de concessao de titulos honorificos, dignidades e
prémios académicos;

aprovar o plano e o relatério anuais de atividades da FISIG;

atuar como instancia de recursos para 0os demais 6rgaos da Faculdade;
apreciar e propor convénios e acordos com instituicbes nacionais e

estrangeiras;
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XI. apreciar o calendario académico anual das atividades académicas;
XIl. resolver, nos limites de sua competéncia, casos omissos e duvidas que

surgirem na aplicacdo deste regimento.
O CEPE funciona segundo as normas previstas em seu préprio Regimento:

ESTRUTURA E ORGANIZACAO DOS COLEGIADOS DE CURSOS

No nivel operacional, cada colegiado de curso é constituido pelo coordenador
do curso, um representante docente de cada disciplina e dois representantes

discentes.
COLEGIADO DE CURSO:

Compete ao Colegiado de Curso:

definir o marco conceitual, o perfil e os objetivos do curso;

sugerir modificagBes curriculares e dos programas das disciplinas para fins de
compatibilizacéo;

propor providéncias necessarias a melhoria do ensino;

apresentar propostas de projetos de pesquisa, estagio e extensao.
COORDENADOR DE CURSO:

Ao Coordenador do Curso, nomeado pelo Diretor Geral da FISIG, compete,

dentre outras, as seguintes atribui¢des:

presidir as reuniées do colegiado do curso;

coordenar e supervisionar as atividades académicas do curso;

prestar assessoria didatico-pedagdgica a professores e alunos;

analisar propostas de altera¢es curriculares, encaminhando-as, com parecer e
com o aval da respectiva Diretoria, ao CEPE;

dar parecer nos pedidos de transferéncia de alunos, aproveitamento de
estudos e adaptacOes, apOs analise do historico escolar;

organizar o calendario anual, os horarios de aulas e a distribuicdo de turmas
aos docentes;

zelar pela observancia as normas de avaliacdo do desempenho docente;
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promover, em colaboracdo com a Comissao de Avaliacdo e Desenvolvimento
Institucional, a avaliacdo dos docentes e do curso como um todo;

analisar e tentar reverter os pedidos de trancamento e cancelamento de
matricula;

analisar os relatorios de transferéncia externa, cancelamento e trancamento de
matricula emitidos pela Diretoria de Admissdo e Registro, acompanhando a
evolugdo quantitativa do alunado e criando, com a Diretoria de Ensino de
Graduagéo, meios de fazer retornar os evadidos.

ORGANIZACAO E GESTAO DE PESSOAL

POLITICAS DE FORMACAO ACADEMICA E PROFISSIONAL — PLANOS DE
CARREIRA E CAPACITACAO

Os membros dos corpos docente e técnico-administrativo deverdo comprovar
conhecimentos cientificos, competéncia técnica, ética profissional, integridade
de costumes e compromisso com a educacgdo. S&o consideradas atribuicbes
docentes as pertinentes ao ensino, a pesquisa e a extensdo, que visem
aprendizagem, producdo do conhecimento e divulgacdo da cultura. S&o
inerentes ao exercicio de fungbes técnico-administrativas as de gestéo,

assessoramento e apoio as atividades académicas.

COOPERACAO E PARCERIAS COM A COMUNIDADE, INSTITUICOES E
EMPRESAS

Nesta area, a Faculdade Internacional Signorelli procurara adequar a sua
preocupacao institucional em possibilitar a participagdo aberta e permanente
da comunidade interna (corpos discente, docente e técnico-administrativo) em
todas as fases das suas atividades (planejamento, realizacdo e avaliacdo).
Para que isto ocorra, serd permitida e incentivada a participagdo nos 6rgaos
colegiados, a manifestacdo de opinidbes em planejamentos e revisdes
curriculares, a organizagdo de grupos de estudos, dentre outras possibilidades.
A participacdo efetiva da comunidade externa nas decisdes institucionais

estard garantida pela sua representacdo no CEPE.

52



A Diretoria de Extensdo, Assuntos Comunitarios e Estagios cabera efetivar o
estreitamento das relacdes com a comunidade, no sentido de reciproca
colaboracdo e integracdo, visando o aperfeicoamento da FISIG, de seus
curriculos e estagios e o beneficio da comunidade.
Considere-se que a FISIG buscard ampliar e, se necessério, rever parcerias e
convénios j& estabelecidos pela instituicdo que lhe d& origem, bem como
buscar novas formas de cooperacdo com outras instituicdes e empresas locais,

nacionais e também internacionais para dar cumprimento aos seus objetivos.

A meta da faculdade Internacional Signorelli consiste na construgdo de uma
nova escala de valores e de atitudes, com vistas a integracao sistémica, em
consonancia com a primazia social através da educacao, cuja finalidade é
formar e qualificar profissionais no ambito da educagéo tecnoldgica, nos
diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da
economia, bem como realizar pesquisas aplicadas de modo a permitir e/ou
promover o desenvolvimento tecnologico de processos, produtos ou servicos,
mantendo estreita articulacdo com os setores produtivos locais e a sociedade

na qual esta inserido.
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DIMENSAO 7

Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca,
recursos de informagao e comunicagao.

(Instalacdes Gerais, Biblioteca e Laboratorios e Instalacfes Especificas)

Para desenvolver suas acles, a Faculdade Internacional Signorelli vem investindo
vigorosamente na infra-estrutura, atualizando e adaptando seus espacos, atualizando

laboratérios e criando novos espacos que atendam as necessidades presentes.

A expansao das atividades de ensino em todos os niveis tem exigido da Faculdade
Internacional Signorelli instalacdes que reflitam e reforcem a qualidade da instituigc&o.
O aumento da necessidade de espacos fisicos tem demandado uma constante
avaliagao da infraestrutura existente. Desta forma, a Faculdade Internacional Signorelli
busca a readequacéo e revitalizacdo dos seus espacos fisicos de forma a oferecer a
comunidade académica infraestrutura fisica adequada para a realizacao das mais

diversas atividades voltadas ao ensino-aprendizagem.

Do espaco Fisico

. No prédio da Faculdade Internacional Signorelli, Unidade Araguaia em atendimento a
politica de expansdo constante no PDI, a expansdo se consolidou com a construgdo

de mais trés pavimentos:

Criacéo do 4° Piso

e Um auditério com 80 lugares

e Uma sala de Tutoria para EAD.

e Duas salas de aula para encontros presenciais do programa de EAD.
Criacdo do 5° Piso

e 05 salas de aulas

Criacao do 6° Piso
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e 04 salas de aulas

Criagdo do Laboratério das Ciéncias da Natureza e da Matemética

Com o objetivo de aproximar os resultados das pesquisas cientificas da realidade dos
estudantes e docentes e, ao mesmo tempo, de melhor formar os estudantes e
formadores, que se percebam como sujeitos agentes de producédo de conhecimento e
de sua aprendizagem, e no entendimento do desenvolvimento da pesquisa como

principio educativo.

Na sede do Grupo Internacional Signorelli - IGES

No prédio da sede do Grupo, foi criado mais um estiudio de video para tele

transmissdes de aulas ao vivo, palestras e conferéncias.

Da Biblioteca

Buscando acompanhar os avan¢os tecnoldgicos que nos tém permitido oferecer cada
vez mais um melhor atendimento, promovendo recursos de informagao necessarios ao
apoio nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, além de entretenimento e lazer
para o corpo discente, docente e técnico-administrativo e comunidade em geral, a
Faculdade Internacional Signorelli vem procurando a cada ano ampliar o seu acervo

bibliogréafico, a melhoria do espaco fisico.

Espaco Fisico

Em atendimento as necessidades foi criado em 2010, na Biblioteca Waldyr Lima uma
nova sala de estudos. Nossos estudantes serdo atendidos com mais um espago com
8 cabines para estudo em grupo das oito cabines 4 delas com quadro branco, saldo
com mesas e cadeiras para leitura e realizacdo de trabalhos e computadores com

acesso a internet convencional e rede wireless.
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Quadro de Expansao do Acervo Bibliogréfico

Até 2009

Titulos: 1.125 - Exemplares: 2.486

Até 2010

Titulos: 2.248 - Exemplares: 3.686

Biblioteca Digital

Pearson — e-books

1 200 titulos contemplando
conhecimento

as

diversas

areas

do
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DIMENSAO 8
Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos,

Resultados e eficacia da auto-avaliacdo institucional

Na Faculdade Internacional Signorelli, a avaliacdo institucional tem sido um dos
instrumentos utilizados como indicadores para a atualizagédo e redimensionamento de
todas as politicas institucionais, definicdo de programas e projetos e de inducao de
novos procedimentos da gestdo administrativa e académica. Cabe ressaltar que todo o
processo avaliativo, servindo como diagnostico de identificagdo das potencialidades e
limitagcBes, sem o carater conclusivo, considerando a dindmica do universo académico

do ensino superior.

Finalidades:

A autoavaliacdo institucional € uma atividade que se constitui em um processo de
carater diagndstico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por finalidade
identificar o significado da atuacdo da Faculdade Internacional Signorelli por meio de
sua atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os principios do
Sistema Nacional de Avaliacdo de Educacdo Superior e as singularidades da

Instituig&o.

Objetivos:

= Consolidar uma cultura de avaliagdo tendo como base a continuidade do
processo coletivo e responsivo de Avaliacdo Institucional,

= Desenvolver a autoavaliacdo nas dimensdes politica, gerencial, pedagodgica e
administrativa, assim como da avaliacdo externa, visando a qualidade
institucional em todas as unidades.

= Avaliar a eficacia e efetividade académica e social das acdes educacionais
desenvolvidas para definir o seu perfil institucional;

= Manter-se em sintonia com a politica nacional de avaliagdo da educacédo

superior;
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= Subsidiar o planejamento da gestdo académica e administrativa e, ab mesmo

tempo, prestar contas a sociedade sobre a qualidade dos servicos

educacionais.

Estratégias de execucdao:

A avaliacdo institucional é um processo que requer uma instancia interna que
incentive, coordene e possibilite a articulagdo e a coeréncia de diversos instrumentos
avaliativos. Operando com procedimentos metodolégicos e operacionais comuns que
permitam a instituicdo conhecer e avaliar o seu desempenho quantitativo e qualitativo.
Portanto, é necessario que exista um foro interno préprio que se destine a
organizacdo, desenvolvimento e avaliagdo de um projeto de autoavaliacdo, segundo
as diretrizes do sistema de avaliagdo do ensino superior, de acordo com a Lei n°
10.861 que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgéo Superior - SINAES e

as necessidades da comunidade da Faculdade Internacional Signorelli.

Comisséo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional — CADI:

Pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, toda instituicdo de ensino superior deve
constituir uma Comisséo Propria de Avaliagao- CPA . Como a propria Lei prevé, uma
acao avaliativa de ambito global. Cabe a Comissao conduzir todos os processos de
avaliagao internos que funcionam nos diferentes setores de uma Universidade, Centro
Universitario ou Faculdade, bem como sistematizar os dados obtidos e fornecer ao
Ministério da Educacao as informacdes solicitadas.

Na Faculdade Internacional Signorelli a autoavaliagdo € coordenada pela CADI
(Comissdo de Avaliacao e Desenvolvimento Institucional), orientada por principios
fundados no rigor ético, estético e politico e pelas diretrizes e roteiro da autoavaliacédo
institucional da CONAES (Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior).

A Comissdo de Avaliagdo e Desenvolvimento Institucional (CADI) é um 0rgéo
suplementar da Faculdade Internacional Signorelli, consultivo e de assessoria, cuja
funcdo € organizar o processo continuo de autoavaliagdo institucional e a sua
relevncia social em todas as modalidades de acgdo, de modo a fornecer a
comunidade académica e a sociedade visdo sobre o estado de desenvolvimento da

Instituicdo.
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A CADI e o SINAES:

A CADI — Comisséao de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional, ao lado do ENADE
— Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — e da Avaliagdo de Cursos, é um
dos componentes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo Superior — SINAES.
Este Sistema busca identificar o perfil e o significado da atuacéo de cada IES pela
avaliagdo de suas atividades, cursos, programas e projetos. Ao INEP, cabem as

orientagbes e 0 acompanhamento dessa avaliagao.

Objetivos da CADI:

= Executar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), que contempla
objetivos, metas e agbes da instituigao;

= Desenvolver atividades de Ensino, de Pesquisa e de Extenséao;

= implantar programas de qualificacéo e as politicas de valorizacdo dos
professores e demais membros do quadro de pessoal da Faculdade
Internacional Signorelli;

= utilizar-ser de infra-estrutura fisica e tecnologica da Institui¢éo;

= promover politica de atendimento a estudantes e egressos;

= organizar e participar da gestao da Instituicao;

= apresentar formas e resultados da comunicacédo com a sociedade;

= responsabilizar-se socialmente pela Instituicao;

= implementar os procedimentos de planejamento e avaliacéo;

Atribui¢6es especificas da CADI, segundo o Regimento da FISIG:

» selecionar metodologias, técnicas e instrumentos de avaliagdo institucional
adequados ao perfil da Faculdade Internacional Signorelli;

= avaliar a |Instituicio de forma global, tendo em vista o permanente
aperfeicoamento das atividades académicas e administrativas e sua
integracéo;

» identificar novas metas e prioridades através da revisdo permanente da politica
institucional, de acordo com as mudancgas ocorridas interna e externamente;

= avaliar a qualidade do processo ensino-aprendizagem;

= avaliar o processo seletivo de ingresso;
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= manter a Dire¢cdo Geral informada de todos os procedimentos adotados com

vistas a avaliacao educacional.

Além destas atribuicbes cabem, ainda, a CADI as seguintes responsabilidades:

Explicitar o propésito de avaliacdo, cuidando para que todo O processo seja
permeado pela transparéncia, flexibilidade e ética;

Garantir acolhimento e envolver todos os segmentos no processo avaliativo, tendo
0S como parceiros nas acfes implementadas, aprimorando a sensibilidade
pessoal e profissional de cada um no exercicio de avaliacao;

aperfeicoar a visao critica quanto aos aspectos teoricos, metodolégicos e préaticos
gque envolvem a dindmica institucional,

diagnosticar e evidenciar como se efetivam e se interrelacionam as atividades em
suas dimensdes: Ensino, Pesquisa e Extensao;

repassar a missdo, metas e politicas da Instituicdo a partir do feedback do
processo avaliativo;

apoiar/assessorar diretores e coordenadores de 6rgdos académicos e
administrativos nos processos de planejamento e autoavalia¢ao;

produzir conhecimento a partir dos documentos produzidos nos processos de
avaliacéo

organizar e manter documentos arquivisticos, bibliograficos e de consulta da CADI;
criar uma home page referente ao processo de avaliacdo desenvolvido na
Faculdade Internacional Signorelli e providenciar um e-mail para maior intercambio
entre a CADI e o publico interno e externo e, também, demais comissdes similares

de outras instituicbes nacionais e internacionais.

Estrutura Organizacional da CADI:

A CADI, composta por membros internos e externos designados pelo Diretor Geral
da FISIG, organiza-se da seguinte forma:

01 Coordenador

01 Representante da Entidade Mantenedora

01 Representante das Diretorias de Ensino de Graduagdo, de Pesquisa e Pos-
Graduacéo e de Extenséo

01 Representante de Assuntos Comunitarios e Estagios

02 Representantes do Corpo Docente

01 Representante do Pessoal Técnico-Administrativo

01 Representante do Corpo Discente

01 Representante da Sociedade Civil Organizada
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O processo de Avaliacdo Institucional deve ser encarado como um momento magico
da IES. Deve ser envolvente, participativo, prazeroso e otimista, ou seja, ser entendido
como a possibilidade de ganhos, de novas perspectivas, de novos horizontes, de
correcdo de rumos, de maior satisfacdo da comunidade interna e da sociedade que é
usuéria dos servicos educacionais. Para que o objetivo de construcdo de um
diagnostico da Instituicdo seja atingido com éxito, a participacdo de todos os
segmentos, alunos, funcionérios, professores e gestores é de fundamental
importancia. Essa participagéo envolve, essencialmente, empenho no fornecimento de
informagdes, quando solicitado, e voz ativa nas reunides destinadas as discussoes
realizadas para identificar as potencialidades da Instituicdo e 0s pontos a serem
melhorados. Isso, porque, além da elaboracdo de um produto, o relatorio, a verdadeira

transformacéo, se da no processo.

E fundamental no processo de Autoavaliagdo que ocorra a participagéo efetiva da
comunidade institucional, pois esta assegura a autoanalise: a Instituicdo se pensa,
repensa e viabiliza planos de ag&o que impliguem em mudanca e desenvolvimento.

Outro objetivo fundamental da Autoavaliagéo explicita a natureza do processo que é a
necessidade de potencializar e desenvolver as pessoas da Instituicdo e,

consequentemente, a propria Instituicao.

Todos os membros da comunidade académica - professores, estudantes, técnico-
administrativos, ex-alunos e outros grupos sociais concernidos - sdo sujeitos do
processo e devem ser motivados a se envolverem nos processos avaliativos, pois de
sua participacdo depende, em grande medida, a qualidade da avaliacdo. Esta tarefa
cabe a propria Instituicdo.

A Instituicdo deve fazer, também, um grande esforco para envolver setores da
comunidade externa a participarem dos processos avaliativos. O exame “de fora para
dentro” pode corrigir eventuais erros produzidos pela percepgao dos agentes internos,
muitas vezes acostumados, acriticamente, as rotinas e, mesmo, aos interesses

corporativos.

Metodologia:

A metodologia adotada pela CADI esta fundamentada nos principios de legitimidade,

participacéo, integragdo, compromisso, continuidade e sistematizagéo.
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O acordo da comunidade académica quanto a institucionalizagcdo do processo de
avaliacdo e quanto aos seus critérios caracteriza a legitimidade. A participacao
transparece na atuagdo de todos os segmentos da Instituicdo em todas as fases do
processo de avaliagdo. Integracdo significa a incorporacdo de todos os esforcos e
experiéncias existentes de avaliacdo. Compromisso € o empenho tanto individual
como coletivo na busca de melhoria da Instituicdo. Finalmente, a reflexdo e redefinicdo
constante de objetivos e metas a serem atingidos refletem a aplicagdo dos principios
de continuidade e sistematizagdo. A Comissdo de Avaliagdo e Desenvolvimento
Institucional segue um planejamento e cronogramas prévios, considerando a
combinacdo das abordagens qualitativas e quantitativas, permeada pelo processo de
permanente sensibilizacao.

A orientacdo quanto a condugdo do processo de avaliacdo é de inteira

responsabilidade da Comisséo e inclui os seguintes quesitos:

= aplicagéo dos instrumentos;

= coleta de dados;

= elaboracao de estatisticas e graficos;

= confeccao de relatorios sobre os focos analisados;

= discusséo coletiva dos resultados com os diversos setores avaliados;

= encaminhamento, para a Diretoria, do relatério das fases do processo da avaliagéao,
com sugestdes de aprimoramento e alternativas de correcdo dos problemas

identificados.

Coleta de dados:

A coleta dos dados é realizada por meio de instrumentos previamente elaborados e
testados, disponibilizados sob a forma impressa e on-line tais como:

= formularios;

= questionarios;

= roteiros de entrevistas e de discussdes grupais;

» observagOes dirigidas e espontaneas;

= exposicdes e feiras;

Séo utilizados, ainda, documentos previamente existentes como: PDI, PPC,
programas de disciplinas etc. e relatdrios externos.
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Estrutura basica para a constru¢éo dos instrumentos de Avaliagdo Institucional:

DIMENSOES /
INSTRUMENTOS QUEM O QUE
Infra-Estrutura
Discentes Clima Organizacional
Curso
Disciplinas
Procedimentos de
1 avaliacédo
Biblioteca
Secretaria (DAR)
Autoavaliacao
Docentes
Material Instrucional
Programas de Apoio
Marketing
Curso
Disciplinas
2 Curriculo
Material Instrucional
Docentes Biblioteca
Secretaria (DAR)
Discente
Autoavaliacdo
Curso
Instituicdo
3 Oportunidades de
Egressos educacao continuada
Trabalhabilidade
Curso
4 Representantes da Instituigéo
Comunidade Responsabilidade Social

Anédlise Critica dos Dados Institucionais:

Os resultados da Avaliacdo Institucional sdo encaminhados aos interessados e
trabalhados junto aos envolvidos com o objetivo de comparar a situacdo existente com
a ideal, com vistas a tomada de decisdes sobre mudancas a serem efetivadas,

objetivando a melhoria ha qualidade dos servicos.

Ao mesmo tempo, a Instituicdo desenvolve um processo de julgamento baseado em

critérios que enfocam a dimensdo de mercado e as mensuracfes comparativas
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considerando que almeja acima de tudo, a formacdo de cidaddos criticos e

contribuintes positivos para a sociedade.

O cronograma basico de atividades do Projeto esta organizado nas seguintes

etapas:

= Sensibiliza¢éo;

= selecéo/construcdo e validacdo dos instrumentos de avaliacéo;

= disponibilizagdo dos instrumentos de avaliagao;

= coleta dos dados;

= tratamento estatistico dos dados (gréficos, tabelas);

= andlise dos resultados;

= elaboracgéo de relatorios;

= apresentacgdo e discussado dos resultados;

= tomada de decisdo sobre os resultados;

= elaboragcdo de planejamento/cronograma de implantagdo das correcdes/
mudancas/melhorias;

= elaboracgéo do relatério global final;

= avaliacdo do processo de avaliagdo como um todo.

Impacto da auto-avaliagc&o nas atividades fins:

A autoavaliagdo se concretiza em um plano de desenvolvimento com acbes de

melhoria da qualidade.

Com este intuito, é essencial a indicacdo das areas nas quais serdo concentradas as
acOes. Alguns dos problemas podem ser resolvidos com acdes relativamente simples,
de aplicacdo imediata e que ndo implicam em recursos adicionais. Estas acdes
imediatas ajudam a demonstrar, de forma eficiente, que o processo € util e possibilita
melhorar a qualidade do trabalho que se realiza. Outros, porém, requerem um
planejamento, seja porque sua solu¢do deve ser organizada através de um conjunto

de acdes ou porque exige a necessaria re-adequacao dos recursos disponiveis.
A auto-avaliagdo, dentro da sua caracteristica de ferramenta de autorregulacdo da

realidade institucional, cumpre a funcdo de nutrir o planejamento estratégico e

introduzir ajustes no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.
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O acompanhamento cuidadoso das ac¢des entendidas como necessarias possibilitara o
avango para se alcangar 0s objetivos institucionais previstos e serd uma base

importante no momento de preparar um novo ciclo de autoavaliagao.
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DIMENSAO 9

Politicas de atendimento aos estudantes

O acesso ao curso dar-se-a em conformidade com a Constituicdo Federal do Brasil,
com a LDBEN n° 9394/96, com o Parecer n°. 95/98, com os Decretos n°. 5.224/2004 e
5.773/2006 e também com a Lei n°. 11.892 de 29 de dezembro de 2008 que criou 0s
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, e mediante processo seletivo
de igualdades de oportunidades para acesso e permanéncia na instituicdo, garantindo

o0 principio da equidade, bem como a conclusdo do ensino médio ou equivalente.

O acesso ao curso dar-se-a4 semestralmente, por meio do processo seletivo de carater
classificatorio e eliminatério - Concurso Vestibular e também pelos seguintes

mecanismos:

__mediante processo seletivo em consonancia com os dispositivos legais em vigéncia

e edital que regulamenta as normas do concurso;

_ ENEM (SISU) — mediante edital, contendo normas, rotinas e procedimentos que
orientam o Processo Seletivo utilizando o Sistema de Sele¢do Unificada (SiSU) do

Ministério da Educacéao;

_ PROUNI - mediante edital, contendo normas, rotinas e procedimentos que orientam

0 Processo Seletivo utilizando o Sistema SISPROUNI;

_ por transferéncia externa - para alunos regularmente matriculados em instituicdes,
em cursos de areas afins, sendo obrigatério o cumprimento minimo de 50% do

curriculo do Curso;
_ por transferéncia interna desde que o candidato esteja matriculado em curso de

mesma area oferecido Faculdade Internacional Signorelli (processo regulado por edital

especifico);
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_ por portadores de diploma. Para candidatos com graduagdo concluida, em curso
autorizado ou reconhecido pelo MEC, vagas ofertadas em cada curso .Esta
modalidade serd oferecida apdés o0 curso ser submetido ao processo de

reconhecimento.

O processo seletivo tem suas normas, rotinas e procedimentos fixados e publicados
em Edital proprio, o qual rege todo processo. Os cursos tém suas estruturas e
diretrizes curriculares estabelecidas pelas coordenacdes especificas e féruns
competentes, ouvindo-se 0s setores interessados da sociedade e obedecendo-se aos

minimos estabelecidos nas diretrizes curriculares nacionais.

O Edital apresenta os critérios de validag&o do processo, requisitos de inscri¢cdo, oferta
de vagas nos diferentes cursos, data, horério e local de realizagéo das provas, critérios
de classificagao, reclassificagcdo e eliminacéo do candidato, resultado das provas e sua
divulgacao, adogéo de recursos, prazos e condicdes de matricula e outros requisitos

necessarios a conducao satisfatoria do processo.

Dos Programas de Estudo e de atendimento aos estudantes

A Faculdade Internacional Signorell, em cumprimento da sua politica
socioeducacional, oferece ao corpo discente servicos de atendimento personalizado,
objetivando proporcionar as condicdes minimas de permanéncia

Aos seus estudantes.

A Instituicdo dispde de Programas de incentivo a permanéncia do aluno, tais como:
1. Programa de incentivo ao desempenho académico e desenvolvimento de projetos,
com as Bolsas de Iniciacao Cientifica (Programa institucional; Bolsa de Formacéao de

Pesquisadores do CNPq) e as Bolsas de Monitoria.

2. Incentivo a producdo académica, atraveés do apoio financeiro a participacéo e
organizacdo de eventos técnico-cientificos, com a finalidade de estimular a producéo

de trabalhos cientificos.
3. Bolsas de Extensdo — aos participantes do corpo discente oportunizado o

desempenho de atividades laborais técnico-administrativas através de bolsas de

extensao.
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4. Convénios com a Fundacdo MUDES e o CIEE, para indicacdo de estagios

remunerados.

6. Programa de Monitoria e Plantdes de atendimento pedagdgico a alunos que
apresentam dificuldades de aprendizagem.

SOApE - SERVICO DE ORIENTACAO E APOIO AO ESTUDANTE

E um servico que tem como objetivo prestar apoio ao estudante da Faculdade
Internacional Signorelli, por meio de a¢des, projetos e programas, procurando atendé-
lo em suas necessidades, dando-lhe apoio para que possa desenvolver suas
atividades, sempre visando a exceléncia na sua formagdo integral, pautada nas

responsabilidades ética e social.

O estudo em nivel superior exige comportamentos e atitudes para 0s quais, muitas
vezes o aluno nao esté preparado. O processo de aprendizado é arduo, tanto do ponto
de vista pedagogico quanto psicoldgico. A quantidade e a rapidez sempre crescentes
da informacdo exigem uma metodologia de ensino-aprendizagem diferente, mais
agilidade, maior autonomia do estudante. O SOApE propde-se a estar atento a estas
questbes, orientando 0s alunos em seus eventuais tropecos no processo de

aprendizagem.

O atendimento é feito de forma individualizada ou em grupos, com reunides periddicas
mensais agendadas previamente no calendario da IES, tendo a presenca da
Presidéncia, da Direcdo de Ensino Superior, das Coordenacdes do SOApE e dos

Cursos e dos representantes e vice-representantes da turmas.

SOApE propfe-se a estar atento a estas questdes e a atuar nesta area, procurando
examinar e orientar os alunos em seus eventuais tropecos no processo de
aprendizagem, proporcionando ao aluno atendimento individual sob uma perspectiva
mais preventiva para uma revisdo da metodologia de estudo ou para a investigacéo de

outras dificuldades que eventualmente possam estar presentes.

Com esta mesma 6tica preventiva sdo entrevistados todos os alunos que solicitam

trancamento ou cancelamento de matricula.
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O apoio psicopedagogico esta dividido em 3 areas:

Orientacao Psicopedagdgica - feita principalmente a partir da necessidade do aluno
sinalizadas ou nao pelos professores, durante o periodo letivo.

Orientacdo Pedagdgica — oferecida pelos professores ou coordenador do curso para
orientar sobre o plano de estudos e esclarecer sobre as opcdes existentes no
curriculo, as atividades complementares, a exigéncia de cumprimento da carga horéria
para integralizacdo do curso, estagio, trabalho de concluséo do curso e elaboracéo da
monografia.

Orientacao Profissional - visando a colocagéo dos alunos no mercado de trabalho e,
ao mesmo tempo, proporcionar instrumentos de formacgéo profissional e académica, o
SOApE orienta sobre as possibilidades do curso escolhido pelo aluno diante do

mercado de trabalho.
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DIMENSAO 10

Sustentabilidade Financeira

A partir da andlise documental oficial da instituicdo (PDI, PPIl, PPC, Relatérios de
Gestao, etc.),observa-se uma preocupacdo por parte da instituicAo em planejar e
executar uma proposta orcamentaria e financeira em coeréncia com as politicas

institucionais.

Nas dimensdes organizagdo institucional, corpo social e infra-estrutura fisica e
logistica, a politica de alocacdo de recursos apresenta 0S seguintes principios:
abrangéncia, profundidade e transversalidade.

1. Abrangéncia

1.1 Dimenséo 1: Elementos da Organizacdo e da Gestdo (Planejamento; Concepcao;
Propositos e Definicbes Institucionais; Estrutura Organizacional e Administracao;

Acompanhamento e Controle interno)

1.2 Dimensao 2: Atores dos Processos Académicos (Docente, Técnico-Administrativo,

Discentes e Egressos)

1.3 Dimensao 3: Infra-estrutura fisica e logistica para possibilitar o desenvolvimento

das atividades institucionais.

2. Profundidade

Os mudltiplos indicadores com seus critérios que descrevem a diversidade e

complexidade do Sistema .
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3. Transversalidade

A instituicdo de ensino entende que um Unico indicador pode ser desenvolvido com

pluralidade.

Séo fundamentos basicos da Proposta Or¢camentéria:
Priorizacdo na aplicacdo de critérios que estejam sintonizados com as
linhas gerais da Matriz de Recursos da Rede Federal de Educagéo

Profissional e Tecnoldgica.

Il. Foco principal na Area Finalistica da Instituicdo (demandas do Sistema -

Ensino,

Il. Pesquisa e Extensdo; A¢bes de Apoio ao Programa de Capacitacdo de RH;

Acdes de Apoio a Modernizacdo Tecnoldgica;

V. Co-responsabilidade por custos e resultados.

V. Transparéncia para alocacao de recursos e obtencéo de resultados.
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PRINCIPAIS RESULTADOS DA AVALIACAO INTERNA 2010

Os participantes do processo de Avaliacdo Institucional foram convidados a
responderem questionarios on line, subdivididos em diferentes enfoques de
avaliacdo:

- a primeira parte dos questionarios se referia a uma autoavaliacao de desempenho;

- a segunda, a estrutura académica oferecida pela instituicéo, e

- a terceira, a infraestrutura fisica.

Em todas as questBes ha cinco op¢des de respostas que deveriam refletir o grau de
satisfacdo do participante ou o0 seu conhecimento sobre o assunto:

TS S NS | TI
Totalmente Satisfatorio N&o sei ou Insatisfatério | Totalmente
Satisfatorio Nao posso Insatisfatorio

responder

Analise dos Dados

Para subsidiar a analise dos dados apurados por meio dos questionarios, foram
gerados os instrumentos quantitativos e as tabelas alusivas as questfes colocadas
aos participantes.

O olhar da analise é orientado para tentar captar indicativos de aspectos informativos
e atitudinais que foram expressos nas respostas dos questionarios, procurando, assim,
aproximar a analise da realidade imediata da instituicdo, favorecendo a compreensao
de aspectos institucionais revelados pelos dados levantados.

A metodologia de adogédo dos dados quanti-qualitativamente direciona a analise dos
dados, porém, no encaminhamento do presente relatdrio, optou-se

por ndo utilizar notas ou conceitos para as dimensfes avaliadas, objetivando evitar a
mensuracdo puramente quantitativa, mas, pelo contrario, valorizar o enfoque

qualitativo e diagndstico do processo.

Resultados
Embora os resultados sejam apresentados no presente relatério, cada coordenador da

FISIG, também o recebe para consideracdes, que podem resultar em alteracées nos

proximos processos avaliativos, pois a preocupacao € garantir ao processo avaliativo
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caracteristicas de um processo de avaliacdo formativo, uma vez que 0s responsaveis

pelos cursos podem promover a articulagio com o processo de autoavaliacdo

institucional a execucado do projeto pedagogico, somando, assim os esfor¢os de todos

e favorecendo um processo mais proximo da realidade.

Destacamos a seguir as dimensdes indicadas pelo SINAES para avaliagdo:

Dimensao 1 - Ao avaliar o conhecimento da Misséo, do PDI e do Projeto Pedagogico

da Instituicdo foi possivel observar que para os segmentos dos coordenadores e

docentes, sdo documentos mais conhecidos, entretanto para alunos e funcionarios a

realidade ndo é a mesma.

COORDENADORES

TS
Conhecgo a misséo da FISIG 80.0%
Eu tenho conhecimento do Plano de 28.0%

Desenvolvimento Institucional — PDI?
Mantenho o Projeto Pedagogico do Curso 80.0%
Atualizado?

ALUNOS

TS
Conheco a missdo da FISIG 27.6%
Meu curso tem Projeto Pedagdégico ? 24.9%
FUNCIONARIOS

TS
Conhecgo a misséo da FISIG 55.0%
Eu tenho conhecimento do Plano de 19.1%
Desenvolvimento Institucional — PDI? '
DOCENTES

TS
Conheco a misséo da FISIG 80.0%
Eu tenho conhecimento do Plano de 78.0%

Desenvolvimento Institucional — PDI?
Mantenho o Projeto Pedagogico do Curso 80.0%
Atualizado?

S
20.0%

12.0%
20.0%

54.8%
52.0%

40.7%
46.8%

20.0%
12.0%
20.0%

NS
00.0%

00.0%
00.0%

NS
9.0%
12.2%

NS
4.3%

25.5%

NS
00.0%

00.0%
00.0%

I
00.0%

00.0%
00.0%

7.0%
9.6%

00.0%
6.3%

00.0%
00.0%
00.0%

Tl
00,0%

00,0%
00,0%

Tl
1.2%
0.9%

Tl
00,0%

2.1%

T
00,0%

00,0%
00,0%
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Para melhorar o atendimento a esta dimensdo serd necessario investir em agfes de

divulgacéo da Misséo, do PDI e dos Projetos Pedagogicos de cada curso.

Dimensao 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo e a extensao e as
respectivas normas de operacionalizac¢do, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica.

A FISIG, exercendo sua autonomia procura alinhar suas politicas académicas de
ensino de graduacgéo e de pos-graduacéo, de pesquisa e extensdo com as estruturas

administrativas, respeitando as especificidades de cada esfera.

COORDENADORES

TS S NS TI
A instituicdo incentiva e apoéia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos e atividades de extensdo que 76.6% 23.4% 00.0% 00.0% 00.0%
contribuem para o desenvolvimento de
seus alunos e da comunidade?
Os alunos tém participacdo efetiva em
programas, projetos, atividades de
iniciacdo cientifica ou em pratica de
investigacao?

13.3% 46.6% 26.6% 13.3% 00.0%

DOCENTES

TS S NS TI
A instituicdo incentiva e apodia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos e atividades de extensdao que 67.6% 23.5% 07.3% 01.4% 00.0%
contribuem para o desenvolvimento de
seus alunos e da comunidade?
Existe na instituicdo assessoria didatico-
pedagdgica ou qualquer outro servico que
preste assisténcia aos professores na
conducao do seu trabalho académico?

23.5% 32.3% 26.4% 11.7% 05.8%

ALUNOS

TS S NS I T
Tenho oportunidade de participar em 0.9% 46.8% 17.1% 10.9% 04.1%
programas, projetos, atividades de
extensao ou em iniciacdo cientifica ou em
pratica de investigacdo?
A instituicdo incentiva e apolia projetos 27.2% 50.4% 14.0% 06.2% 01.9%
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sociais, campanhas, programas
educativos que contribuem para o
desenvolvimento de

seus alunos e da comunidade?

FUNCIONARIOS

A instituicdo incentiva e apoéia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos que contribuem para o
desenvolvimento de seus alunos e da
comunidade?

TS

61.7%

34.0%

NS

02.1%

02.1%

Tl

00.0%

Embora a grande maioria compreenda e identifique as oportunidades de crescimento

para seus alunos, grande parcela, especialmente de alunos e funcionarios, necessita

ser esclarecida sobre quais procedimentos institucionais melhor contribuem para a

formacéo académica e profissional.

Dimenséo 3 - A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no

que se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento

econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

COORDENADORES

A instituicdo incentiva e apoéia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos e atividades de extensdo que
contribuem para o

desenvolvimento de seus alunos e da
comunidade?

Existe na instituicdo politicas e praticas de
responsabilidade social regulamentadas e
implantadas?

A instituicdo contribui com a inclusdo
social, ampliando as oportunidades de
acesso, inclusive aos portadores de
deficiéncias?

DOCENTES

A instituicdo incentiva e apodia projetos
sociais, campanhas, programas

TS

46.6%

26.6%

26.6%

TS
67.6%

53.3%

66.6%

73.3%

23.5%

NS

00.0%

06.6%

00.0%

NS
07.3%

00.0%

00.0%

00.0%

01.4%

TI

00.0%

00.0%

00.0%

TI
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educativos e atividades de extensdo que
contribuem para o desenvolvimento de
seus alunos e da comunidade?

Existe na instituicdo politicas e praticas de
responsabilidade social regulamentadas e
implantadas?

A instituicdo contribui com a inclusdo
social, ampliando as oportunidades de
acesso, inclusive aos portadores de
deficiéncias?

ALUNOS

A instituicdo incentiva e apoéia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos e atividades de extensdo que
contribuem para o desenvolvimento de
seus alunos e da comunidade?

A instituicdo contribui com a inclusdo
social, ampliando as oportunidades de
acesso, inclusive aos portadores de
deficiéncias?

FUNCIONARIOS

A instituicdo incentiva e apodia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos e atividades de extensdo que
contribuem para o desenvolvimento de
seus alunos e da comunidade?

Existe na instituicdo politicas e praticas de
responsabilidade social regulamentadas e
implantadas?

A instituicdo contribui com a inclusdo
social, ampliando as oportunidades de
acesso, inclusive aos portadores de
deficiéncias?

50.0%

52.9%

TS

27.2%

34.3%

TS

61.7%

51.0%

46.8%

39.7%

41.1%

50.4%

48.5%

34.0%

38.2%

46.8%

08.8%

04.4%

NS

14.0%

10.7%

NS

02.1%

08.5%

02.1%

01.4%

01.4%

06.2%

04.2%

02.1%

02.1%

04.2%

00.0%

00.0%

00.0%

Tl

01.9%

02.1%

TI

00.0%

00.0%

00.0%

Também nessa dimensao, a instituicdo pode e deve investir na divulgacéo das acdes

gue coordena e realiza, objetivando a promocao de praticas sociais.
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Dimenséo 4 — Comunicacdo com a Sociedade

A Missdo da Instituicdo norteia, também, os processos de comunicacdo com a

sociedade da FISIG, que busca oferecer informacbes referentes as dimensdes

institucionais: educacéo, tecnologia e filantropia.

COORDENADORES

TS
O fluxo e a circulacdo de informacgbes na
FISIG s&o satisfatorios? 20.0%
FIS_IG comunica-se bem com a 20.0%
sociedade?
DOCENTES

TS
O fluxo e a circulacdo de informacfes na
FISIG s&o satisfatorios? 22.0%
FISIG comunica-se bem com a 30.8%
sociedade?
FUNCIONARIOS

TS
O fluxo e a circulacdo de informagfes na
FISIG s&o satisfatorios? 17.0%
ALUNOS

TS
O fluxo e a circulacdo de informacdes na
FISIG s&o satisfatorios? 8.5%

66.6%

53.3%

61.7%

51.4%

51.0%

S
49.5%

NS
00.0%

13.3%

NS
08.8%

11.7%

NS
10.6%

NS
10.4%

13.3%

13.3%

04.4%

05.8%

19.1%

16.8%

Tl
00.0%

00.0%

Tl
02.9%

00.0%

Tl
02.1%

Tl
04.5%

Alunos e funcionarios sdo os que menos identificam o papel da comunicacdo da

Instituicdo com a comunidade, deixando entrever a necessidade de se realizar um

trabalho que torne claras as acdes que a Instituicdo realiza, valorizando a contribuicdo

na formacao dos alunos e sua insercao regional e nacional.
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Dimenséo 5 - Politicas de pessoal e de carreiras, seu aperfeigoamento,

desenvolvimento profissional e suas condi¢gdes de trabalho.

Observou-se que ha satisfagdo com as condi¢des de trabalho e com a adequacgéo ao

perfil profissional, entretanto, alguns funcionarios ainda ndo conhecem o Plano de

Carreiras da Instituicdo e tém duvidas em relacéo a valorizacéo profissional.

COORDENADORES
TS
A instituicdo proporciona condi¢des de
trabalho favoraveis ao bem estar fisico? 40.0%
A experiéncia profissional é compativel
com as funcbes exercidas pelos 33.3%
funcionérios técnico-administrativos?
DOCENTES
TS
A instituicdo proporciona condicdes de
trabalho favoraveis ao bem estar fisico? 52.9%
A experiéncia profissional é compativel
com as funcdes exercidas pelos 42.6%
funcionérios técnico-administrativos?
FUNCIONARIOS
TS
A instituicdo proporciona condi¢des de
e > 53.1%
trabalho favoraveis ao bem estar fisico?
A minha atuacao atende plenamente as 40.4%
demandas da area académica?
A minha experiéncia profissional é
. ~ 46.8%
compativel com as func¢des que exergo?
Conhego quais séo as atribuicdes do meu 53 goy
cargo?
Sinto-me valorizado profissionalmente? 19.1%
Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestao,

60.0%

53.3%

42.6%

42.6%

40.4%

53.1%

51.0%

31.9%

55.3%

NS
00.0%

13.3%

NS
02.9%

13.2%

NS
04.2%

06.3%

2.1%

04.2%

10.6%

00.0%

00.0%

00.0%

01.4%

02.1%

00.0%

00.0%

00.0%

14.8%

Tl
00.0%

00.0%

Tl
01.4%

00.0%

T
00.0%

00.0%

00.0%

00.0%

00.0%

especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a

mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos

processos decisorios.
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A estrutura organizacional da Faculdade Internacional Signorelli e suas instancias de

decisdo foram definidas anteriormente, e possibilitam uma participacdo efetiva dos

diferentes segmentos da instituicdo no processo de elaboracdo e conducéo das acgoes.

COORDENADORES

Os  o6rgdos  colegiados  funcionam
permitindo participagcdo e democracia
interna?

DOCENTES

Os  6rgdos  colegiados  funcionam
permitindo participagdo e democracia
interna?

ALUNOS

Existe representante dos alunos nos
orgaos colegiados ?

FUNCIONARIOS

Os  6rgaos  colegiados  funcionam
permitindo participagdo e democracia
interna?

TS

46.6%

TS

45.5%

TS
15.3%

TS

25.5%

46.6%

42.6%

36.4%

40.4%

NS

06.6%

NS

10.2%

NS
31.2%

NS

27.6%

00.0%

01.4%

10.4%

06.3%

Tl

00.0%

Tl

00.0%

Tl
06.5%

Tl

00.0%

No que se refere a participacdo nos Orgdos Colegiados da Instituicdo, 0s

Coordenadores sdo 0s que mais tém conhecimentos sobre a existéncia e a

participacdo dos mesmos, todavia, os demais participantes da avaliacdo (docentes,

alunos e funcionarios) ainda necessitam de maior conhecimento sobre a existéncia e

participacdo como representativos da instituicao.

Dimenséo 7 — Infraestrutura, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,

recursos de informag&o e comunicacao.

DOCENTES

TS

NS
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As condi¢cdes fisicas da FISIG  sdo

adequadas ao desenvolvimento das 38.8% 582% 01.4% 00.0% 01.4%
atividades de ensino-aprendizagem?

O acervo da biblioteca € adequado a area
de formacéo de seu curso?

As instalagbes da biblioteca para o acervo
(espacos, mobiliario, equipamentos, 68.6% 28.3% 01.4% 01.4% 00.0%
temperatura) sdo adequadas?

46.2% 46.2% 01.4% 05.9% 00.0%

Vocé percebeu a aquisicdo de novos 57.3% 32.3% 07.3% 02.9% 00.0%
titulos para a biblioteca?

Os recursos de informatica (laboratérios,
computadores, internet e softwares)
atendem as necessidades de ensino e
aprendizagem?

Os ruidos e o fluxo de alunos nos
corredores atrapalham o bom andamento 50.0% 39.8% 10.2% 00.0%
das aulas?

Embora nas avaliagbes tenham sido identificados indices de satisfacdo em relacdo a

29.4% 51.4% 13.2% 05.8% 00.0%

estrutura fisica da Instituicdo, também séo realizados apontamentos, pelos alunos, que
podem contribuir para melhorias das instala¢cdes. Para tanto, a instituigdo vem
realizando ampliagdo e adequacéo da infraestrutura existente, estabelecendo projetos

e reformas que visam a uma melhor adaptacéo as atividades.

COORDENADORES

TS S NS I TI
As condi¢bes fisicas da FISIG sdo 73.3% 20.0% 00.0% 06.6% 00.0%
adequadas ao desenvolvimento das
atividades de ensino-aprendizagem?
As instalacdes da biblioteca para o acervo 00.0%
(espacos, mobiliario, equipamentos, 73.3% 26.7% 00.0% 00.0% '
temperatura) sdo adequadas?
Vocé percebeu a aquisicdo de novos 60.0% 40.0% 00.0% 00.0% 00.0%
titulos para a biblioteca?
Os recursos de informatica (laboratérios, 20.0% 53.3% 13.3% 13.3% 00.0%
computadores, internet e softwares)
atendem as necessidades de ensino e
aprendizagem?
Os ruidos e o fluxo de alunos nos 66.6% 29.0% 04.4% 00.0% 00.0%
corredores atrapalham o bom andamento
das aulas?

ALUNOS
TS S NS I T
As condigbes fisicas da FISIG sdo 24.6% 56.4% 07.3% 09.5% 01.9%
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adequadas ao desenvolvimento das

atividades de ensino-aprendizagem?

As instalagbes da biblioteca para o acervo

(espacos, mobiliario, equipamentos, 45.6% 47.6% 03.1% 03.4% 00.1%
temperatura) sdo adequadas?

O acervo da biblioteca € adequado a area
do seu curso?

Os recursos de informatica (laboratérios,
computadores, internet e  softwares)
atendem as necessidades de ensino e
aprendizagem?

Os ruidos e o fluxo de alunos nos
corredores atrapalham o bom andamento 38.2% 17.0% 15.3% 20.0% 09.2%
das aulas?

40.5% 47.2% 04.6% 05.9% 01.5%

23.2% 48.0% 08.7% 15.6% 04.2%

FUNCIONARIOS

TS S NS I TI
As condi¢bes fisicas da FISIG  sé&o
adequadas ao desenvolvimento das 42.5% 53.1% 00.0% 04.2% 00.0%
atividades de ensino-aprendizagem?
A infraestrutura de seguranca (pessoal, 36.1%
patrimonial, prevencao de incéndio e de ' 46.8% 12.7% 02.1% 02.1%
acidentes de trabalho) é adequada?
Os ruidos e o fluxo de alunos nos
corredores atrapalham o bom andamento 38.2% 27.6% 19.1% 14.8% 00.0%
das aulas?
As instalacdes da biblioteca para o acervo
(espacos, mobiliario, equipamentos, 53.1% 425% 02.1% 02.1% 00.0%
temperatura) sdo adequadas?
Os recursos de informatica (laboratérios,
computadores, internet e softwares)
atendem as necessidades de ensino e
aprendizagem?

61.7% 32.5% 04.8% 01.0% 00.0%

Analisando os resultados sobre as condicfes de infraestrutura percebe-se que ha
consenso sobre a adequacdo das mesmas as finalidades da instituicdo, destacando-
se a maior preocupacdo com os recursos de informética, que, embora a instituicdo
mantenha politica de aquisicdo constante de novos equipamentos, ndo consegue

acompanhar a evolucdo dos equipamentos.
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Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliac&o Institucional, especialmente em relacido aos

processos, resultados e eficicia da autoavaliacdo institucional.

A avaliacdo das dimensdes ‘Planejamento e avaliagdo’, ‘Responsabilidade Social’
‘Sustentabilidade Financeira’ foi feita a partir de analise documental e da
avaliacdo dos principais responsaveis pelas atividades relacionadas a essas

dimensodes.

Preocupados em conferir carater reflexivo e formativo ao Processo de Avaliacdo
Institucional e, ainda, incentivar a participacdo dos atores académicos, a preocupagao
central da CADI da FISIG tem sido a de favorecer a cultura da Avaliag&o Institucional.

Essa cultura € necesséria para que os participantes estejam conscientes de que sua
participacdo é fundamental para que a Instituicdo possa tomar conhecimento de suas
potencialidades e fragilidades, dessa forma, a participagcdo de cada um precisa

acontecer de forma responsavel e ética.

Muitos estudiosos ja destacaram o valor da Avaliag&o Institucional como instrumento
para gestdo da Educacéo Superior, 0 que reforcamos na FISIG, pois os resultados sdo
referenciais para a promogéao de reflexdes que embasam e alimentam os processos de
planejamento da Instituicdo e orientam o estabelecimento de politicas, diretrizes e

metas, constituindo-se num referencial indispensavel para a tomada de decisao.

No Cenario Nacional essas reflexdes objetivam melhorar a qualidade do ensino
oferecido aos seus estudantes da Educacao Superior, além de criar elos mais fortes
entre a comunidade académica e a comunidade local e regional, favorecendo o
aperfeicoamento do sistema de ensino interno das Instituicdes e suas relagbes com a

comunidade externa.

Essa preocupacdo atende também as orientacbes legais do SINAES'- Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior, que desde 2004, quando foi instituido
pelo governo federal, estabeleceu as diretrizes para os processos de Avaliacdo

Institucional.

1 ~ -
! SINAES - SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR - foi instituido pela Lei n.°
10.861/2004 e passa, a partir de 2004, a constituir-se como o novo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo

Superior em todo o territorio brasileiro.
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Todos os anos, a FISIG incentiva e apdia o desenvolvimento de sua Autoavaliacdo
Institucional. O marco inicial do processo se da pela divulgacéo do processo avaliativo,
na tentativa de incentivar a participacdo de todos.

Assim, na FISIG, o processo de Avaliacdo Institucional € compreendido como um
processo de busca continua de subsidios para as melhorias e o aperfeicoamento da
gualidade institucional.

Para tanto, o processo de Avaliacdo Institucional deve retratar da melhor forma a
realidade institucional, para que as politicas e acdes desenvolvidas pela Instituicdo
estejam embasadas pelas potencialidades e fragilidades identificadas. Esse trabalho é
resultado da articulagdo entre o processo de Avalia¢do Institucional com o PPC que,
observando o contexto geral da instituicdo, buscam garantir melhor apreensédo da

realidade institucional para aprimorar as acoes estratégicas da FISIG.

Os documentos institucionais da FISIG, tais como Projeto Pedagégico de Curso —
PPC, e o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI apontam, no estabelecimento
de suas politicas, que os resultados da Avaliagéo Institucional sé&o tidos como objeto
de estudo para o Planejamento Institucional e, ainda, que a Avaliagdo Institucional
alimenta a discussao sobre as politicas e metas estabelecidas. Essa € maior
referéncia da seriedade com que a InstituicAo compreende e conduz seus processos

avaliativos institucionais.

Dar o devido valor as informacdes levantadas com o processo de avaliagdo
institucional é um desafio, que a instituicdo procura superar para favorecer processos
reais de reflexbes que, por sua vez, favorecam o aprimoramento da qualidade

académica da instituicao.

A combinacédo de diferentes instrumentos avaliativos, para que a instituicio em suas
dimensdes de ensino, infraestrutura, corpo docente e técnico-administrativo e gestao
possam ser avaliadas é uma tarefa bastante complexa e exige que o processo de
autoavaliagdo institucional seja conduzido valorizando-se a cultura avaliativa de modo
gue seus participantes comprometam-se com as transformagfes e mudangas
necessarias para contribuir com a melhoria da qualidade institucional.

Apo6s divulgacgdo, o processo tem continuidade com a aplicagdo dos instrumentos de

autoavaliagdo a coordenadores, docentes, alunos e funcionéarios técnico-
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administrativos. Todos sdo incentivados a participar de forma responsavel e

compromissada com a melhoria da Instituig&o.

COORDENADORES

TS S NS I T
Existe na instituicdo uma comissao de 00.0%
avaliacdo atuando no processo de 60.0% 40.0% 00.0% 00.0% '
autoavaliacdo?
Os resultados da autoavaliacdo sé&o
utiizados no  desenvolvimento  ou
reordenacio das acdes académico- 40.0% 60.0% 00.0% 00.0% 00.0%
administrativas voltadas para o]
desenvolvimento institucional?

DOCENTES

TS S NS I T
Existe na instituicgdo uma comisséo de 01.4%
avaliacao atuando no processo de 48.5% 38.2% 12.7% 00.0% '
autoavaliagdo?
Os resultados da autoavaliacdo sé&o
utiizados no  desenvolvimento  ou
reordenacio das acbes académico- 392% 44.1% 17.6% 01.4% 01.4%
administrativas voltadas para o]
desenvolvimento institucional?

ALUNOS
TS S NS I TI
A Comissdo de Desenvolvimento e
Avaliagdo (CADI) é responsavel pela
aplicacdo desta avaliacdo. As acbes 21.5% 60.4% 08.6% 07.0% 02.2%
institucionais foram adequadas na
resolucdo dos problemas?

FUNCIONARIOS

TS S NS I T
Existe na instituicdo uma comissao de
avaliacdo atuando no processo de 34.0% 425% 23.4% 00.0% 00.0%
autoavaliagdo?
Os resultados da autoavaliacdo sé&o
utiizados no  desenvolvimento  ou
reordenacdo das acBes académico- 36.6% 4550 17.8% 00,0% 00.0%
administrativas voltadas para o]
desenvolvimento institucional?

O processo de Avaliacdo Institucional, na avaliacdo dos Coordenadores, que

acompanham o processo mais de perto, estd plenamente de acordo com as
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necessidades institucionais, entretanto, para docentes, alunos e funcionarios, que

esperam que muitas das queixas isoladas possam ser resolvidas de imediato, ainda

voltam-se para o0 processo avaliativo como responsavel pela ndo resolucdo de seus

apontamentos.

Dimenséo 9 - Politica de atendimento aos estudantes

COORDENACAO

Existem, na instituicdo, mecanismos de
nivelamento (acdes voltadas para
recuperacao das deficiéncias de formagéo
do aluno ingressante)?

A instituicdo incentiva e apoia projetos
sociais, campanhas, programas
educativos e atividades de extensdo que
contribuem para o desenvolvimento de
seus alunos e da comunidade?

Vocé esté satisfeito com a promocao de
eventos (palestras, cursos, seminarios)
pela FISIG?

DOCENTES

Existem, na instituicdo, mecanismos de
nivelamento (agfes voltadas para
recuperacao das deficiéncias de formagéao
do aluno ingressante)?

A instituicdo incentiva e apoia projetos
sociais, campanhas, programas ducativos
e atividades de extensdo que contribuem
para o desenvolvimento de seus alunos e
da comunidade?

Vocé esté satisfeito com a promocao de
eventos (palestras, cursos, seminarios)
pela FISIG?

ALUNOS

Existem ac¢des voltadas para o
aprimoramento da formagé&o dos alunos?

Esta satisfeito com a promogéao de eventos
(palestras, cursos, seminarios)
pela FISIG?

FUNCIONARIOS

TS

00.0%

46.6%

20.0%

TS

11.7%

67.6%

39.7%

TS

17.8%

18.7%

53.3%

53.3%

80.0%

26.4%

23.5%

50.0%

49.0%

39.5%

NS

13.3%

00.0%

00.0%

NS

33.8%

07.3%

07.3%

NS

14.8%

13.9%

33.3%

00.0%

00.0%

22.0%

01.4%

02.9%

14.1%

20.2%

Tl

00.0%

00.0%

00.0%

TI

05.8%

00.0%

00.0%

Tl

03.9%

07.5%
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TS S NS I T
A instituicdo constréi com os alunos uma
postura ética quanto a prética da futura 38.2% 53.1% 06.3% 02.1% 00.0%
profissao?
Vocé sabe se a FISIG promove eventos
(palestras, cursos, seminarios)
para contribuir com a formagéo de seus
alunos?

57.4% 40.4% 02.1% 00.0% 00.0%

Como foi possivel observar, o maior entrave reside na necessidade de efetivar e
divulgar os mecanismos de acompanhamento dos alunos, especialmente de

nivelamento.

Dimensédo 10 - Sustentabilidade Financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.

O Setor Administrativo da Instituicdo demonstra que ha compatibilidade entre os
cursos oferecidos e as verbas e os recursos disponiveis para manté-los e que as
obrigagdes trabalhistas s&o todas cumpridas rigorosamente, ndo ocorrendo atrasos
nos pagamentos nem do Corpo Docente, nem do Corpo Técnico-administrativo.

Todo o controle administrativo da Instituicdo é realizado por centro de custos, 0 que
torna o processo de acompanhamento mais agil e preciso, favorecendo o estudo e

adequacéo dos investimentos.

Qutros
Demais Setores Avaliados no Processo de Autoavaliacéo

Tendo em vista que todos os setores que compdem a FISIG sdo muito importantes

para sua estrutura, sdo destacados os setores que tém maior contato com sua

comunidade académica: Secretaria, Cantina, Limpeza e Seguranca.
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Secretaria

Ano Satisfeitos Nao Insatisfeitos
responderam
2010 81,75% 11,20% 6,96 %
Cantina
Ano Satisfeitos Nao Insatisfeitos
responderam
2010 47,13 % 19,73 % 32,86 %
Limpeza
Ano Satisfeitos Nao Insatisfeitos
responderam
2010 89,95 % 7,15 % 2,85 %
Segurancga
Ano Satisfeitos Nao Insatisfeitos
responderam
2010 85,60% % 7,25 % 7,15 %
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CONSIDERACOES

Um dos maiores desafios das Instituicdbes de Educagdo Superior, na atualidade, é
participar do processo de desenvolvimento econdmico e social da

realidade em que esta inserida. Essa participagdo pode ser por meio da producédo do
conhecimento, da pesquisa, da extensdo, da formagdo de profissionais. Enfim, sua
participacdo no desenvolvimento econdmico e social implica em encontrar caminhos

de superacgéao das dificuldades.

Para que elas ndo sejam derrotadas pelo desafio, € necessario que promovam
renovacgdo constante dos conhecimentos, que acompanhem a evolugdo dos tempos e
do mundo real. Para tanto, o processo de autoavaliagdo institucional se apresenta
como um processo que pode facilitar o acompanhamento das mudancas.

A Avaliagéo institucional ndo pode se resumir a ser delatora dos problemas educativos
e institucionais, mas deve ser antes de tudo, um processo que proporcione instigar o
avanco das discussdes sobre como os resultados das avalia¢cdes tém contribuido para
mudangas nos contextos social, politico e econdmico das Instituicdes, deve, entdo, ser

compreendida como Avaliag&o Institucional.

O processo de Avaliacdo Institucional precisa identificar os pontos frageis da
instituicdo e apontar novos rumos de sua superacgao, objetivando elevar o nivel do

desempenho institucional em face aos seus compromissos sociais.

A Avaliagdo Institucional deve ser utilizada como instrumento para conhecimento e
reflexdo da realidade institucional e, os resultados obtidos, tanto das auto-avaliacbes
como das avaliagdes externas, devem ser compreendidos como indutores de

melhorias nos Projetos Pedagdgicos e nos processos de ensino e aprendizagem.

Todo processo avaliativo precede momentos de mudangas e, compreender essa
caracteristica favorece a conducdo do processo de avaliagdo como agédo pedagdgica,
que ndo é punitiva, mas continua e reflexiva e que subsidie os processos de

planejamento institucional.
Ao longo do processo, quando séo identificados pontos fortes e fracos da Instituicéo,

para nortear a superagdo dos entraves, objetivando melhoria da qualidade académica

e institucional, devem ser tracados planos de metas e acdes a serem conduzidos pela
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instituicho e seus atores, de maneira a minimizar os pontos estranguladores

identificados.

Ap6s o0 processo de autoavaliacdo, € proposto, pela CADI, um Plano de Metas e
Acdes, no qual sédo considerados os pontos fortes e os pontos fracos identificados no
processo de autoavaliacdo Institucional e 0 mesmo €, posteriormente, apresentado
aos dirigentes da FISIG.

Para elaboragdo do Plano de Metas e AgOes foram consideradas as Dimensdes

avaliadas e os apontamentos de coordenadores, docentes, discentes e funcionarios

técnico-administrativos, como sao observados a seguir:

Proposta de Plano de Metas e A¢bes

DIMENSAO METAS E ACOES PARA MELHORIAS INSTITUCIONAIS
1 - Plano de - Melhorar o processo de divulgagdo da Misséo da
Desenvolvimento FISIG;
Institucional - Desenvolver ag6es que favorecem a divulgagéo do
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.
2 — Politicas Manter o processo de atualizacéo dos Projetos

para o ensino, a
pesquisa, a pos-

graduacéo e a

Pedagdgicos e sua divulgagéo junto aos cursos
Investir em politicas e projetos de capacitacéo
pedagdgica para os docentes;

extenséo Incentivar e favorecer o trabalho interdisciplinar.
3-A Divulgar as a¢des sociais empreendidas pela
responsabilidade Faculdade Internacional Signorelli;
social da Dar continuidade as acdes de divulgacéo a
Instituicdo comunidade académica sobre as politicas

institucionais, em especial, a de responsabilidade
social;
Ampliar a divulgacéo da contribuicdo da FISIG

para o desenvolvimento local e regional.

4 — Comunicacéao

Ampliar a comunicagdo com a sociedade de
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com a Sociedade

maneira a divulgar as contribui¢cdes da FISIG

para a comunidade.

5 — Politicas de
pessoal e de

carreiras

Promover acdes de valoriza¢do dos recursos
humanos da instituicao;

Investir na divulgacdo do Plano de Cargos e
Salérios da Instituicéo;

Promover acdes de capacitacdo para docentes

funcionarios da instituicéo.

6 — Organizacéo
e Gestéo —
Representativida de
orgaos colegiados

Divulgar a forma de participacdo e o funcionamento
dos 6rgéos colegiados.

7 -
Infraestrutura Continuar acdes de ampliacdo e expanséo das instalagdes
8- Investir em maior divulgagdo das acdes da Comissédo de
Planejamento e Desenvolvimento e Avaliagao Institucional — CADI;
Avaliagcéo Divulgar agdes de melhorias realizadas pela
Institucional Instituig&o.

9 — Politicas de

atendimento aos

Criar condi¢cbes de atendimento psicopedagoégico

aos docentes e aos discentes;

estudantes Desenvolver a¢des de nivelamento aos alunos que
apresentarem dificuldades.
10- Dar continuidade as acdes dos Setores Administrativo e

Sustentabilidade

Financeira

Financeiro.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Comissado Propria de Avaliacdo da Faculdade Internacional Signorelli em conjunto
com a Presidéncia do Instituto de Gestdo Educacional Signorelli — IGES, com a
Direcdo de Ensino Superior e as Coordenacgfes académicas, pelo seu trabalho, visa
oferecer subsidios & tomada de decis@o e ao planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestéo.

As dimensfes avaliadas compreenderam o0s niveis; organizacao e gestao institucional

(administrativa e pedagdgica), corpo social e infra-estrutura fisica e logistica.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto-avaliativas do
SINAES. Ao final da avaliagéo referente ao ano de 2010, firmou-se a convic¢do de que
as atividades de avaliacdo precisam envolver ainda um maior contingente do corpo
social, para que desta forma seja efetivamente incorporada a filosofia do processo

avaliativo a rotina das atividades da Faculdade Internacional Signorelli.

Por se tratar de um processo que visa 0 desenvolvimento da InstituicAo na sua
pluridimensionalidade esta, sem duavida, significou um desafio para CPA por
representar um pensar e repensar de politicas e praticas institucionais; por representar
uma constante autocritica. E, principalmente, em fungcdo da instituicdo ainda nao

possuir formacgao de uma cultura avaliativa.

A CPA acredita que a auséncia de consolidacdo de uma cultura avaliativa foi
responséavel por uma das maiores dificuldades enfrentadas para a realiza¢éo de todo o

trabalho: o envolvimento do corpo social em todo o processo.

Espera-se, portanto, ao final do trabalho ter podido contribuir com a Instituicdo para a
manutencé&o/fortalecimento de suas potencialidades, identificar
dificuldades/fragilidades e também sucessos, para a desconstru¢do de paradigmas
tradicionais e, consequentemente, para a construgcéo/indicacdo de novos caminhos e

acdes que preconizem a exceléncia na qualidade da educagé&o superior.
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ANEXOS

Carta de Agradecimento — Orfanato Santa Rita de Cassia

As Irmas Maria Dalvanira, Janaina Panisset e Maria Olivia agradecem ao Presidente
do Grupo Educacional Signorelli pela concessao de bolsas de estudo para 0s cursos

de graduacao e pos-graduacao.

ORFANATO SANTA RITA DE CASSIA

PR,
CHP) 30 970 9001 243
Rua Foriandpols, 1305 - Praga Soca - Jacarepagua

To mmuzmazor CE. 21321.060 « R0 G Janewo ~ I
Emst . b 104 18248

Do Orfanato Santa Rita de Cassia
Ao Prof® Hércules Pereira, Familiares ¢ Equipe Signorelli

“Agradecer é gesto de quem descobriu que tudo é dom de Deus ¢ gratuidade™.

Carissimo Professor Hércules ndio tenho palavras para expressar a gratidio e
admiragdo pelo seu trabalho, familiares e equipe. Estamos vivendo uma realidade
proposta pelo senhor que ndo ¢ s6 dar alimentos, materiais de limpeza, que sio
importantes, mas ir além, preparar para a vida por meio de uma educagio
transformadora. Assim, com imensa alegria agradecemos a oportunidade oferecida para
nés Irmis e equipe estudarmos nos cursos de graduagdo ¢ pos-graduagio no Instituto ¢
Faculdade Signorelli.

Estou cursando pés-graduaglio em Sociologia (formada em Servigo Social) ¢
gragas a Deus estou indo bem nos estudos, que muito tem colaborado para minha
atuagio profissional dentro ¢ fora do orfanato. Além de estarmos presentes nos cursos
da pos-graduagdo: Irma Maria Dalvanira (Pedagoga) estd cursando Psicomotricidade,
Janaina Panisset (A. Social), Gestlio de Recursos Humanos.

Na graduagdo temos a Maria Olivia no curso de Pedagogia. Tem facilidade a
compreensdo da realidade em que vivemos uma sociedade excludente ¢ ao mesmo
tempo acolhedora, tendo em vista a oportunidade oferecida pelo senhor e equipe
Signorelli. Bem como nos qualificando como profissionais competentes em nossas

dreas de atuagdo.
Obrigada por todo carinho e dedua(;ao Que Deus o abengoe e ilumine cada vez
mais seus inhos ¢ empreendi . Que O Senhor o abengoe, abengoe toda sua

familia ¢ Equipe Signorelli com sua mﬁnna graga. Que o Cristo Vivo e Ressuscitado
permanega para Sempre €m nossos coragbes.
Atenciosamente,

Rio de Janeiro, 09 de julho de 2010.

-

Bos Piiia Plich s rcsrs Dot
ORFANATO SANTA RITA DE CAS89AMaria Mabel de Luna Melo
ANBEC = Associaglo Nordeste Brasliein de Edoc. ¢ Coltunn ra

CNPJ 10.970.689/0012+93 me‘ﬂwlmo
Rus: Floriandpolis, 1303 « Progs Seca - JPA.
Rio de Jenclre / R = Brasll - CEP 21.321-050
lndl-o;fram-omkfd.@l)”-}”l-‘ﬂ)lm
i

Msswee Secd
CAESS ™ Reato Rag AS 1E0H
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PERFIL SOCIOCULTURAL

E um prazer té-lo como aluno dos nossos cursos de graduacao.

A Faculdade Internacional Signorelli e as demais instituicbes de ensino superior, a
fim de atender ao disposto no Paragrafo Unico do artigo 6° da Portaria MEC n° 837,
de 31/8/90, coletam dados os quais, apOs tratamento estatistico, constituem
importantes informacgfes as préprias instituicdes, ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais e ao Ministério da Educacdo. Esta é a razdo pela qual
solicitamos a sua valiosa colaboracdo no sentido de que o questionario a seguir
apresentado seja respondido com honestidade. Nao ha resposta certa ou errada e

cada pergunta aceita uma Unica resposta.

Selecione apenas uma das respostas de cada perqunta, conforme segue:

1)SEXO
() Masculino
() Feminino

2)Faixa etéria

() menor de 18 anos
()18 a 24 anos

() 25a 29 anos

() 30a39anos

() 40 a 49 anos

() 50 anos ou mais

3)Estado civil
() Solteiro

() Casado

() Separado
() Divorciado

4)Cor (segundo a classificacdo do IBGE)
() branca

() parda

() amarela

() indigena

() negra

5)NUmero de pessoas com quem reside
()1la3

()4a6

() Mais de 6

6)Imbével em que reside
() Préprio

() Alugado

() Financiado

() Emprestado
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7)Em que bairro vocé reside?
() Freguesia

() Taquara

() Curicica

() Anil

() G.Azul

() Tanque

() Barrada Tijuca

() Recreio dos Bandeirantes
() Vargem (Grande ou Pequena)
( ) Outro

8)Qual a sua religiao?
() Afro-religiosa

() Judaica

() Catdlica

() Evangélica

() Nenhuma

( ) Outra

9)Como se sustenta

() Nao trabalho e meus gastos sao financiados pela familia

() Trabalho e recebo ajuda da familia

() Trabalho e me sustento

() Trabalho e contribuo para o sustento da familia

() Trabalho e sou o principal responséavel pelo sustento da familia

10)Horas de trabalho

() Trabalho eventualmente, sem horario estabelecido
() Trabalho até 20 horas semanais

() Trabalho mais de 20 e menos de 40 horas semanais
() Trabalho 40 ou mais horas semanais

11)NUumero de horas semanais que pode dedicar aos estudos
(Y1a4

()4a8

()8a12

() Mais de 12

12)Renda total (aluno + todos com quem mora)
() Abaixo de R$ 1.000,00

() Entre R$ 1.000,00 e R$ 4.000,00

() Acima de R$ 4.000,00

13)Como pretende manter-se durante o curso
() com meus proprios recursos financeiros

() com auxilio financeiro de meus familiares

() com bolsa de estudo

14)Grau de escolaridade do pai:
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo
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() Ensino superior incompleto
() Ensino superior completo
() Po6s-graduacao

15)Grau de escolaridade da mée
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino fundamental completo
() Ensino médio incompleto

() Ensino médio completo

() Ensino superior incompleto

() Ensino superior completo

() Pés-graduacéao

16)Vocé jainiciou algum Curso Superior?
() Sim, mas nédo conclui.

() Sim, e ja conclui.

() Sim, estou cursando.

() Nao.

17)Qual o curso de Ensino Médio (20 grau) que vocé concluiu?
() Ensino Médio comum(Estudos Gerais)

() Ensino profissionalizante(Técnico) de nivel Médio.

() Formacéo de Professores (Normal)

() Supletivo.

() Outro equivalente.

18)Vocé domina alguma lingua estrangeira? Qual?
( ) Inglés

() Espanhol

() Francés

() Outra

19)Meio de comunicacdo que mais utiliza para se manter atualizado
() rédio

() jornais

() TV aberta

() TV a cabo/satélite

() Internet

20)Acesso a Internet
() Néao

() Sim

() acesso discado

() banda larga

21)Como vocé soube do Concurso Vestibular?
) Através de um funcionério da Signorelli.

) Através da televisao.

) Através de jornal.

) Através de cartaz do concurso vestibular

) Através de folder do concurso vestibular.

) Através da Internet

) Através de outro meio.

AN AN AN AN AN NN
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22)Qual é o principal motivo que o(a) levou a fazer vestibular da Faculdade
Internacional Signorelli?

() E ainstituicdo que oferece o melhor preco para o curso pretendido.

( ) E ainstituicio que oferece o horario adequad

() Trata-se de uma faculdade de orientacdo catélica.

() Alincerteza de ser classificado em outra Instituicdo de Ensino Superior.
() Outro.

23)0 que vocé espera, em primeiro lugar, de um curso universitario?
() Formagéo profissional para ingresso no mercado de trabalho

() Formacdao voltada para a pesquisa cientifica e tecnolégica

() Formacdo profissional para aperfeicoamento, reconhecimento, ascensao
funcional

() Outros

24)Qual o principal motivo que o levou a optar pelo curso que esta fazendo?
) Tem mercado de trabalho garantido

) Permite conciliar o exercicio da profissdo com os outros afazeres

) A profissdo é bem remunerada

) E importante para o desenvolvimento do pais

) Afinidade pessoal, vocacao, realizacdo pessoal

) Permite conciliar aula — trabalho

) Baixa concorréncia de vagas no vestibular

) Prestigio social da profissao

) Influéncia de familiares

AN AN AN A A AN AN

25)Que tipo de transporte vocé utiliza para vir até a Faculdade Internacional
Signorelli?

() Onibus.

() Bicicleta

() Carro préprio.

() Nenhum, posso vir a pé.

() Motocicleta.

() Outro

26)Forma de lazer mais utilizada
)TV

() Internet

() Cinema

() Teatro

() Leitura

() Rédio

() Esporte

() Outros

27)Vocé usa o computador para:
() Trabalhos escolares

() Outros

() Jogos

() Fins profissionais

() Nao uso

() Comunicacional

28)Forma de ingresso na Faculdade Internacional Signorelli

() transferéncia
() matricula nova
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() reingresso

29)Que curso vocé esta fazendo?
() Administragéo
( ) Pedagogia

30)Em que turno vocé esta estudando?
( ) Manha
( ) Noite
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Comisséo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional —CADI
Faculdade Internacional Signorelli
2010

Faculdade Internacional Signorelli
Avaliacao Institucional
Categoria de Respondente: Docentes

Prezado (a) Avaliador (a):

Vocé esta convidado (a) a participar do processo de avaliagdo da Faculdade
Internacional Signorelli, com vistas ao aperfeicoamento da formagéo profissional e
cidada.

Esta avaliacdo institucional &€, também, uma exigéncia legal. Em 2004, foi criado pelo
MEC o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior — SINAES, que tem por
objetivo sistematizar critérios e estratégias para a reformulagdo dos processos e
politicas de avaliacdo da educacgao superior no pais.

Procure responder com cuidado. Lembre-se dos objetivos da avaliacdo: o
aperfeicoamento da instituicdo e dos seus servigos. A idéia central do processo é a de
gue a avaliagdo institucional € uma construgdo coletiva que s6 tera éxito com a
participacdo voluntaria e responsavel de todos os membros.

A Comissdo de Avaliagdo e Desenvolvimento Institucional- CADI- agradece,

antecipadamente, por sua valiosa participagao.

Assinale o curso e o turno em que vocé da aulas -
Pedagogia ( )

Administracdo ( ) Turno: Manha( ) Noite( )

Leia as questdes abaixo e marque a Gnica opgdo que contempla a resposta que
vocé deseja dar:

1) As informacdes sobre o projeto pedagégico do Curso foram, primeiramente,
obtidas por:

a) Iniciativa do professor
b) Contato com a Coordenacéo do curso
c) Reunido com a Diregdo da Faculdade
d) Discussbes informais com colegas
e) Reunibes periddicas com o colegiado do curso ()
f) Discussédo durante a criacdo do curso ()
g) N&o conheco/nédo disponho de informacdes ()

N~~~
~—~
~—
N—

Nas questfes que seguem vocé vai avaliar, ndo sO a Instituicdo, curso, material
institucional e setores da Faculdade, como também auto avaliar-se. Marque com um
X dentro dos parénteses o conceito que vocé atribui a cada item. SO deve ser
marcado um conceito em cada linha.

Conceitos: MB- Muito Bom ; B- Bom ; R- Regular ; | -Insuficiente
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2)Considerando o projeto pedagdgico e o curriculo do Curso, indique seu
conceito quanto a:

Adequacdao do curriculo do curso as exigéncias do mercado de trabalho

MB() B() R() I()

Adequacdo do programa da sua disciplina

MB( ) B()R(C )1 ()

Adequacéo da sequéncia das disciplinas na estrutura curricular

MB( ) B()R(C )1 ()

Adequacdo da bibliografia sugerida para a disciplina

MB( ) B()R(C)I()

Adequacdo da carga horaria a ementa da sua disciplina

MB( ) B()R()I()

Integracgao teoria-pratica

MB( ) B()R()I()

Interdisciplinaridade (integracéo entre as disciplinas)

MB( ) B()R()I()

Atividades complementares propostas

MB( ) B()R( ) I()

Coeréncia entre os procedimentos de avaliagc&o e os objetivos

MB( ) B()R()I()

3)Material Instrucional disponivel pela Instituicdo

Apresentacgdo grafica MB( ) B( )R( )I(
?Adequagéo dos textos a sua disciplina MB( )B( )R( )I(

)Clareza nos textos MB( )B( )R( ) I(
?Atividades propostas para fixagcdo dos conteudos MB( ) B( )R( ) I()
Atividades de avaliacéo MB( )B( )R( ) I(

)

4) Avaliacdo da Aprendizagem

Cronograma das Avaliagdes MB( ) B( )R( )I()
Estratégias de Avaliagéo MB( ) B( )R( )I()
Procedimentos de Avaliacéo MB( ) B( YR()I()
Coeréncia entre a avaliagdo e 0s

Objetivos do curso MB( )B( )R( )I()
Aplicacdo das avaliacdes MB( )B( )R( )I()
Seguranca e sigilo no processo de avaliagdo MB( ) B( )R( )I()
Apresentacgao dos resultados MB( ) B( )R( )I()

5) Como vocé avalia o desempenho académico de suas turmas ?
Inserir todas as turmas do Curso de Pedagogia e de Administracéo

5) Biblioteca Waldyr Lima
Conservacgéo do acervo

MB( ) B()R( ) I()

Disponibilidade para consulta

MB( ) B( )R(C ) I1()

Adequacdo do quantitativo de livros ao nimero de alunos

99



MB( ) B()R( ) 1 ()

Disponibilidade da bibliografia basica

MB( ) B()R( ) I ()

Disponibilidade da bibliografia complementar

MB( ) B()R( ) 1 ()

Atendimento ao programa da sua disciplina

MB( ) B()R() I()
6) Secretaria de Admissao e Registro ( DAR)

Atendimento pessoal

MB( ) B()R( ) I1()

Procedimentos ( solicitacfes, entrega de documentos e prazos)

MB( ) B()R(C )1 ()

7) Infra estrutura da Faculdade Internacional Signorelli

Espaco fisico MB( ) B( )R( )I()
Mobiliério MB( ) B()R(C)I()

Equipamentos e recursos tecnoldgicos MB( ) B( )R()I ()

Limpeza MB( ) B( )R( ) I ()
Ventilag&o MB( ) B( )R( ) I ()
lluminacé&o MB( ) B( )R()I ()
Instalagdes sanitarias MB( )B( )R( ) I ()
Cantina MB( ) B( )R( ) I ()
Papelaria MB( ) B( )R(C )1 ()
Laboratério de Informatica MB( ) B( )R( )1 ()

8) Clima Organizacional

Relacionamento aluno/aluno MB( ) B( )R()I ()
Relacionamento Professor/aluno MB( ) B( YR()I ()
Relacionamento professor/demais setores MB( ) B( )R( )I ()
Relacionamento professor/professor MB( ) B( YR()I ()
Relacionamento professor/coordenador MB()B()R()I ()

10) Quanto a gestéo da Faculdade
Agilidade e qualidade na solugéo de processos administrativos

MB( ) B()R()I()

Meios de comunicagao interna

MB( ) B()R()I()

Participacdo nas decis@es institucionais

MB( ) B( )R()I()

9) Quanto a Coordenacéo do curso
Agilidade e qualidade na solucdo de problemas académicos

MB()B()R() I()

Assessoria didatico-pedagogica aos professores e estudantes

MB()B()R(C)I()

Apresentacéo de propostas para a melhoria do ensino

MB()B()R()I()

Incentivo a participacdo docente nas decis@es sobre curso/curriculo
MB()B()R()I()
Comunicacgdo com o corpo docente

MB()B()R()I()

11) Avaliacéo Institucional
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Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI

MB( ) B()R()I()

Conhecimento sobre o Programa de Avaliacdo Institucional

MB( ) B()R(C ) I ()

Sua avaliacdo sobre este instrumento avaliativo

MB( ) B()R(C)I()
Retorno do processo avaliativo
MB() B() R()!1()

Divulgacé&o dos resultados

MB()B()R(C)I()

12)Quanto a sua avaliagcédo pessoal
Assiduidade
Pontualidade
Comprometimento com o trabalho
Motivacao para aperfeicoamento
Satisfacdo pessoal e profissional

MB( ) B()R(C)I()

MB( ) B()R(C)I ()
MB( ) B( )R( )I()
MB( ) B()R()I ()
MB( ) B()R(C)I ()
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Comisséo de Avaliacao e Desenvolvimento Institucional —=CADI
Faculdade Internacional Signorelli
2010
Faculdade Internacional Signorelli
Avaliacao Institucional

Categoria de Respondente: DISCENTES

Prezado (a) Avaliador (a):

Vocé esta convidado (a) a participar do processo de avaliacdo da Faculdade
Internacional Signorelli, com vistas ao aperfeicoamento da formacao profissional e
cidada.

Esta avaliacdo institucional é, também, uma exigéncia legal. Em 2004, foi criado pelo
MEC o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior — SINAES, que tem por
objetivo sistematizar critérios e estratégias para a reformulacdo dos processos e
politicas de avaliacao da educacgao superior no pais.

Procure responder com cuidado. Lembre-se dos objetivos da avaliagdo: o
aperfeicoamento da instituicdo e dos seus servi¢cos. A idéia central do processo € a de
que a avaliacao institucional € uma construcdo coletiva que sO tera éxito com a
participacao voluntaria e responsavel de todos os membros.

A Comissdo de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional, CADI, agradece,

antecipadamente, por sua valiosa participagao.

I. Assinale o curso,turno e aturma que vocé frequenta:
Pedagogia ( )

Administracéo ()

Turno - Manh&( )  Noite ( )

Leia as questdes abaixo e marque a Unica opc¢éo que contempla a resposta que
vocé deseja dar:

1) Razéo principal pela qual escolheu o curso:
() Preparacao para concurso publico

() Enquadramento funcional

() Ocupacgéo de tempo livre

() Necessidade de especializacéo profissional

() Atualizacdo no mercado de trabalho

2) As informac@es de que vocé dispbe sobre seu curso foram obtidas,
principalmente, por meio de:

() Iniciativa propria

() Professores ou profissionais da area

() Colegas

() Visita & Instituicdo
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() Direcéo/ Coordenacao do curso
() Familia
() Meios de comunicagéo

Il - Em seguida vocé encontrara questdes para avaliar ndo sé a Instituicdo, o
curso que frequenta , professores, material institucional e setores da Faculdade,
como tambem auto avaliar-se. Marque com um X dentro dos parénteses o
conceito que vocé atribui a cada item. Atencado: s6 deve ser marcado um
conceito em cada linha. Os conceitos séo:

MB= (Muito Bom), B = ( Bom) e R= ( Regular) | ( Insuficiente)

3) Organizagéo do Curso:

Conteudos das disciplinas do seu do curso
MB()B()R()I()

Adequacdao do curriculo as exigéncias do mercado de trabalho
MB()B()R()I()

Atualizacdo dos programas

MB()B()R()I()

Interdisciplinaridade (Integracéo entre as disciplinas)
MB()B()R()I ()

Atividades complementares propostas
MB()B()R()I()

Atividades de estagio curricular supervisionado do curso
MB()B()R()I()

Carga horaria total do curso

MB()B()R()I()

Nivel de exigéncia do curso

MB()B()R()I()

Atendimento as suas expectativas

MB()B()R()I()

4) Disciplinas:

Clareza das propostas de atividades MB()B()R(O)I()
Conteudo em relagéo aos objetivosdocurso  MB()B()R()I1()
Cronograma de atividades MB()B()R(O)I()
Integracao teoria-pratica MB()B()R()I()
Incentivo a utilizagao da bibliografia MB()B()R()I()
Coeréncia entre os procedimentos de

avaliacdo e os objetivos do curso MB()B()R()I()
Adequacéo da carga horéaria das disciplinas MB()B()R(O)!I ()
Nivel de exigéncia das disciplinas MB()B()R(O)I()

Procedimentos de Avaliagéo:

Cronograma das avaliacdes MB()B()R()I()

Estratégias de Avaliacdo MB()B()R() I1()

Aplicagéo das Avaliagdes MB()B()R() I()

Apresentacdo dos Resultados MB()B()R()I()

6) Docentes-

Dominio dos assuntos abordados MB()B()R(O)I()
Habilidade para despertar interesse nos alunos MB()B()R() I()
Interesse pelo aprendizado dos estudantes MB()B()R(O)I()
Elaboracéo das avaliacdes compativeis

com o conteldo trabalhado MB()B()R()I()

103



Promocao de atividades que ajudam

na formacao dos alunos

Assiduidade

Pontualidade

Apresentacdo pessoal (linguagem, vestuario)
Atividades propostas para fixagéo dos
assuntos abordados

Postagem dos guias de estudo

7) Material institucional:
Apresentacao gréfica
Clareza dos textos

8)Biblioteca Waldyr Lima

Disponibilidade para consulta

Conservagéao do Acervo

Bibliografia basica

Bibliografia complementar

Atendimento aos programas das disciplinas

9)Secretaria de Admissao e Registro (DAR)
Atendimento pessoal

Procedimentos (matricula,solicitacao,

entrega de documentos e prazos)

10)Programas de Apoio

Apoio ao aluno com dificuldade financeira
Avaliagéo discente para concesséo de bolsas
Representagéo de turma Discente

Servico de Apoio e Orientacéo ao

Estudante —SOApE

MB()B()R()I()
MB()B()R(O)I()

MB()B()R(O)I()
MB()B()R(O)I()
MB()B()R(O)I()

MB()B()R()I()

MB()B()R(O)I()

MB()B(O)R(OI()
MB()B(O)R(OI()

MB()B()R()I()
MB()B()R()I()
MB()BOR(OI()

MB()B()R()I()

11) Infra- estrutura da Faculdade Internacional Signorelli

Espaco Fisico
Mobiliario

Equipamentos e Recursos Tecnolégicos

Limpeza

Ventilacdo

lluminacéo

Instalacdes Sanitarias
Cantina

Papelaria

Laboratério de Informatica

12) Clima organizacional

Relacionamento aluno/aluno

MB()BOR(OI()
MB()B(OR(O)I()
MB()B()R(O)I()
MB()BOOR(O)I()

MB()B()R()I()
MB()B()R()I()
MB ( R (

MB()BOR(OI()

Relacionamento professor/aluno MB()B()R()I()
Relacionamento aluno/demais setores MB()B()R()I()
Relacionamento professor/professor MB()B()R()I()

13) Quanto a gestéo da Faculdade

Agilidade e qualidade na solucdo de processos administrativos

MB()B()R(O)I()

Conhecimento sobre o processo de avaliagéo institucional
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MB()BOR(OI()

Sua avaliacéo sobre este instrumento avaliativo

MB()B()R(OI()

Retorno do processo avaliativo

MB()BOOR(OI()

14) Quanto a sua avaliacado pessoal

Assiduidade MB()B()R()I()
Pontualidade MB()B()R(O)I()
Comprometimento com o curso escolhido MB()B()R(O)I()
Motivacao para estudo MB()B(OR(OI()
Satisfacdo pessoal MB()B()R(O)I()
Conhecimento e respeito as normas e

regulamentos da Faculdade MB()B()R()I()
Seu desempenho no curso MB()B()R(O)I()
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Programas de Mobilidade Académica e Intercambios

Entre os temas organizados em torno dos eixos centrais estdo internacionalizagao,
regionalizacdo e globalizacdo, que devem ser incentivadas, com respeito a
diversidade, as realidades locais e ao dialogo intercultural. Segundo o documento
gerado pela Conferéncia, as instituicbes de ensino superior tém a responsabilidade
social de criar ponte entre as lacunas de desenvolvimento, criando formas de

transferéncia de conhecimento e encontrando soluges para ampliar a construgéo do

conhecimento entre as fronteiras do saber.

O principal objetivo de nossos
programas € o desenvolvimento de
competéncias de gestao internacional

e de empreendedorismo intercultural,

Visa a aproximar estruturas

curriculares em &reas objetos dos

projetos de parcerias, a equivaler e
reconhecer créditos muatuos, além de ter carater inovador e abrir oportunidades
educacionais entre 0s paises parceiros e o Brasil, incrementando cooperacdo
interinstitucional e internacional, com aprendizado da lingua do pais parceiro e
exposicao as culturas dos paises parceiros, enfatizando a necessidade da formacéo
de cidaddos do e para o mundo, com valores globais solidos (justica, respeito,
solidariedade, democracia, ética) e com respeito a diversidade cultural.
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Atividades dos Programas de Intercambio e Mobilidade Académica - 2010

Periodo Atividades | Estudantes
[l Intercambio Latinoamericano
Faculdade Internacional
Signorelli e Facultad de
Educacion Elemental y
Especial da UNCuyo
realizado em Mendoza — ,
Argentina 05 alunos dos cursos de Pedagogia e
Administracao da Faculdade
29/05/10 a Internacional Signorelli).
05/06/10
Colégio Internacional
Signorelli e Colégio
Carmen Vera Arenas
16 alunos do Colégio Internacional
Signorelli e 02 alunos da
Facultad de Educacion Elemental y
Especial da UNCuyo
lll IntercAmbio Latinoamericano
Faculdade Internacional
Signorelli e Facultad de
24/08/10 a Educacion Elemental y
31/08/2010 Especial da UNCuyo
realizado no Rio de
Janeiro
Colégio Internacional
Signorelli e Colégio 10 alunos do Colégio Carmen Vera
Carmen Vera Arenas Arenas
07 al4dde
novembro/10

| Intercambio entre Faculdade

Internacional Signorelli e
Universidad Cato6lica de
Valparaiso - Chile

02 alunas do curso de
Pedagogia da Faculdade
Internacional Signorelli).
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26/08/2010

Mobilidade Académica

duas alunas brasileiras na Argentina e
duas alunas argentinas no Brasil

Palestra Internacionalizagc&o do Ensino

I FACULDADE Zpy
SICN()REL@

30/08/2010

Temética: dupla-titulacéo, intercambios internacionais,
mobilidade académica e globalizacéo

Palestrante: Profa. Dra. Maria Emilia Ortiz da Universidade
Nacional de

Cuyo de Mendoza — Argentina
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FACULDADE
SIGNORE@

Responsabilidade Social

Relatdrio de atividades
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Periodo 2010

SUMARIO

Responsabilidade Social

| - Introducéo

Il — Responsabilidade Social e suas defini¢cbes

[l — Responsabilidade Social e suas visdes

IV — Programas e projetos de Responsabilidade Social da Faculdade
Internacional Signorelli

V — Eventos de Responsabilidade Social da Faculdade Internacional
Signorelli

1 — Dia Mundial da Saude

2 — Semana da lgualdade Racial

3 — Universitarios Solidarios

Orfanato Santa Rita de Cassia

1 — Tempo de Reflexdo, de Elaboracgéo e de Ac¢do, Tempo de Renovacao,
Tempo de Comunhao — A Pascoa

2 — Papai Noel Estuda Aqui

3 — Carta de Agradecimento — Orfanato Santa Rita de Cassia

Projeto Gréo

1 - Terapia Familiar

10

10

11

13

14

14
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2 — Reinsercdo de Egressos do Sistema carcerario 15

3 - Brinquedoteca 15

Responsabilidade social

| - Introducao

Segundo a Comissdo Europeia em sua publicacdo - O Livro Verde (2001),
responsabilidade social € um conceito segundo o qual, as instituicbes decidem,
numa base voluntaria, contribuir para uma sociedade mais justa. Com base
nesse pressuposto, a Faculdade Internacional Signorelli, em consonancia com
sua missdo e visdo e também, em seu compromisso com a qualidade do
ensino e a formacao cidada, desenvolve suas acdes perpassando o conceito
de responsabilidade social centrado nos niveis.

e interno relaciona-se com os trabalhadores e, mais genericamente, a
todas as partes interessadas e diretamente envolvidas pela Instituicao e
sua mantendora podendo influenciar os seus resultados;

e externo tem em conta as consequéncias das acdes de uma Instituicao
de Ensino sobre 0os seus componentes externos, nomeadamente, 0
ambiente, 0s seus parceiros e a comunidade Educacional.

Os Programas e Projetos de Responsabilidade Social desenvolvidos da
Faculdade Internacional Signorelli sao implantados e implementados com
ponto focal objetivando a inclusédo, a insercao, a formacéo cidada, o respeito o
cumprimento dos deveres e obrigacfes dos individuos e das Instituicdes para
com a sociedade em geral que recebe o impacto.

Il - Responsabilidade Social e suas definigdes
e Responsabilidade social corporativa

E o conjunto amplo de acdes que beneficiam a sociedade e as
corporacdes que sao tomadas pelas Instituicdes, levando em consideragcéao a
economia, educagdo, meio-ambiente, saude, transporte, moradia, atividade
locais e governo, essas a¢les otimizam ou criam programas sociais,trazendo
beneficio matuo entre a empresa e a comunidade, melhorando a qualidade de
vida dos funcionarios, quanto da sua atuacdo da empresa e da prépria
populacao.

e Responsabilidade Social Institucional
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E a forma de gestdo ética e transparente que tem a organizagdo com
suas partes interessadas, de modo a minimizar seus impactos negativos no
meio ambiente e na comunidade. Ser ético e transparente quer dizer conhecer
e considerar suas partes interessadas objetivando um canal de dialogo.

Sao diversos os fatores que deram origem a necessidade de se observar
uma responsabilidade acrescida das Instituicbes. Num contexto da
globalizacdo e de mutacdo de principios da Educacdo, emergiram novas
preocupacdes e expectativas na formacdo dos cidaddos, da comunidade
escolar, das autoridades publicas e dos investidores.

Os individuos e as instituicbes, como consumidores e/ou como
investidores, adotam, progressivamente critérios sociais nas suas decisdes. Os
danos causados aos questdes sociais e ao ambiente pelas atividades
econOmicas, ambientais, tem gerado preocupacfes crescentes entre 0s
cidaddos e diversas entidades coletivas, pressionando as instituicbes e
comunidades de entorno para a observancia de requisitos ambientais e
exigindo a entidades reguladoras, legislativas e governamentais a producao de
quadros legais apropriados e a vigilancia da sua aplicacéo.

Os meios de comunicacdo social e as modernas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo tém sujeitado as atividades educacionais,
empresarial e econdmica a uma maior transparéncia, obtendo como resultados
um conhecimento mais imediato e mais profundo das acdes educacionais/
empresariais — tanto as socialmente irresponsaveis como as que representam
relevancia — com consequéncias notaveis na reputacdo e na imagem das
Instituicoes.

lll - Responsabilidade Social e suas visdes

Os Programas e Projetos de Responsabilidade Social desenvovlvidos pela
Facuculdade Internacional Signorelli foram elaborados a partir da anlise do
conceito de responsabilidade social institucional com a identificacdo das
diversas visOes existentes.

e A responsabilidade social como atitude e comportamento institucional
ético e responsavel: E dever e compromisso da organizagdo assumir
uma perfil transparente, responsavel e ética em suas relagbes com os
seus diversos publicos (governo, clientes, estudantes, comunidade, etc.)

e A responsabilidade social como um conjunto de valores: Nao incorpora
apenas conceitos éticos, mas uma série de outros conceitos que lhe
proporciona sustentabilidade, como por exemplo, auto-estima dos
estudantes, funcionarios, desenvolvimento social e outros.
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A responsabilidade social como estratégia institucional: A busca da
responsabilidade social é vista como uma acdo social estratégica que
gera retorno positivo ao conheimento, negdcios, ou seja, 0s resultados
sdo medidos através da construcdo da cidadania na sociedade e na
comunidade.

A responsabilidade social como estratégia de relacionamento: Voltado
na melhoria de qualidade do relacionamento com seus diversos
publicos-alvo, a responsabilidade social € usada como estratégia de
marketing de relacionamento, especialmente com clientes, fornecedores
e distribuidores.

A responsabilidade social como estratégia de marketing institucional: O
foco estd na melhoria da imagem institucional da empresa. S&o os
ganhos institucionais da condicdo de empresa-cidada que justificam os
investimentos em acfes sociais implantadas e implementadas pela
empresa.

A responsabilidade social como estratégia de recursos humanos: As
acOes sao focadas nos colaboradores e nos seus dependentes, com 0
objetivo de satisfazé-los e consequentemente reter seus principais
talentos e aumentar a produtividade.

A responsabilidade social como estratégia de valorizacdo de
produtos/servicos: O objetivo ndo é apenas comprovar a qualidade dos
produtos/servicos da empresa, mas também proporciona-lhes o status
de “socialmente corretos”.

A responsabilidade social como estratégia de insercdo na comunidade:
A empresa busca aprimorar suas relacbes com a comunidade e a
sociedade e também a definicAo de novas formas de continuar nela
inserida.

A responsabilidade social como estratégia social de desenvolvimento na
comunidade: A responsabilidade social € vista como uma estratégia para
o desenvolvimento social da comunidade. Dessa forma, a organizagao
passa a assumir papel de agente do desenvolvimento local, junto com
outras entidades comunitarias e o proprio governo.

A responsabilidade social como promotora da cidadania individual e
coletiva: A instituicdo, mediante suas acdes, ajuda seus colaboradores a
se a tornarem verdadeiros cidaddos e contribui para a promocao da
cidadania na sociedade e na comunidade.

A responsabilidade social como exercicio de consciéncia ecoldgica: A
responsabilidade social é vista como responsabilidade ambiental. A
instituicdo investe em programas de educagéo e preservacao do meio
ambiente, e consequentemente, torna-se uma difusora de valores e
praticas ambientalistas.
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e A responsabilidade social como exercicio de capacitacdo profissional:
Neste caso, 0 exercicio de responsabilidade social se da com a
capacitacao profissional dos membros da comunidade e empregados da
empresa.

e A responsabilidade social como estratégia de integracdo social: Esse
conceito parte do pressuposto de que o maior desafio historico da nossa
sociedade atual € o de criar condicbes para que se atinja a efetiva
inclusdo social no pais.

IV - Programas e Projetos de Responsabilidade Social da Faculdade
Internacional Signorelli

A responsabilidade sécio-politico-econbmica da Faculdade Internacional
Signorelli traduz-se, através de seus Programas e Projetos, no ambito da
educacdo e da formacdo de profissionais qualificados, pelo compromisso de
integrar-se e interferir no vir-a-ser econémico, cultural, social e politico local,
regional, nacional e internacional, por intermédio da criacdo e oferta de
oportunidades educacionais de nivel superior nas modalidades de ensino

previstas na Lei n.° 9394/96.

Suas acbes sdo Coordenadas pela Coordenacdo de Extensdo e
Assuntos Comunitarios, desenvolvidas em parcerias com a Coordenacao de
Estagio, A Coordenacdo de Cursos, a Coordenacdo de Graduacao, a
Coordenacdo de Pesquisa e com entidades parceiras: Orfanato Santa Rita de
Céssia e Projeto Gréo.
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V- Eventos de Responsabilidade Social da Faculdade Internacional Signorelli

1 - Evento - Dia Mundial da Saude

Local — Faculdade Internacional Signorelli

Setor de Responsabilidade

Coordenagodes dos Cursos: Administragédo e Pedagogia
Palestra Sexualidade e DST

Puablico Alvo — Estudantes Comunidade

Data - 7 de abril - 2010

No dia mundial da saude 07 de abril, foi realizado na Faculdade
Internacional Signorelli o evento - Palestra sobre Doencas sexualmente
transmissiveis e sexualidade, pelo Professor e Psicologo Flavio Roberto de
Carvalho Santos - doutor em saude da crianca e do adolescente (UNICAMP
SP) e mestre em sexologia (UGF RJ). A palestra para os estudantes e a
comunidade, ndo abordou apenas as doencas sexuais e suas transmissoes,
mas também uma reflexdo sobre a sexualidade humana e a busca do
comportamento afetivo. Assim como a saude ndo é somente a auséncia de
enfermidade ou invalidez, ja que ter salde é possuir um completo bem-estar
fisico, mental e social. A sexualidade ndo se restringe apenas ao sexo e a
prevencao diz respeito a forma como vivemos... E fica a grata recomendacao
do palestrante: "devemos viver a sexualidade com afeto, com respeito, com
didlogo e com cuidado"...
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2 - Evento - Semana da Igualdade Racial

Local — Faculdade Internacional Signorelli
Setor de Responsabilidade

Coordenacdes do Curso de Administracéo
Mesa Redonda

Publico Alvo — Estudantes Comunidade
Data - 26 de abril - 2010

A Faculdade Internacional Signorelli realizou no dia 26 de abril o Evento,
aos seus estudantes a Comunidade uma Mesa Redonda com o0s seguintes o
Preconceito Racial no Brasil com enfoque da Historia, Sociologia, Filosofia,
Psicologia e Teologia. Participantes: Fabio Rhein: Coordenador de Extensao —
FISIG , Robson Silva Macedo: Filésofo / PUC RJ — Professor da FISIG, Jonas
Henrique de Oliveira: Sociélogo / UFRJ RJ ,Gisele Aleluia: Psicologa / PUC RJ
, Katia Regina da Costa Santos - Doutora pela The University of Georgia, em
Athens, EUA, Departamento de Linguas Romanicas. César Belieny
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3 - Evento Universitarios Solidarios

Local — Faculdade Internacional Signorelli

Setor de Responsabilidade

Coordenacdes do Curso de Administracéo

Atividades Integradas nas Diferentes linguagens artisticas
Publico Alvo — Estudantes Comunidade

Data - 27 de maio de 2010

Realizado no dia 27/05/2010 o evento apresentou exemplos e
caracteristicas relevantes do fazer solidario socialmente responsavel.
Proporcionou a interacéo das diferentes areas do conhecimento com atuacao
ao atendimento comunitario de nosso entorno. As atividades apresentadas
contemplaram as diferentes linguagens artisticas e culturais: na danca de
Saldo o Balé Classico da Escola de Danca Katia Bezerra, A capoeira, Arte
Marcial Afrobrasileira pelo Grupo Abadd Capoeira e a Banda do Espaco
Cultural Camarim das Artes, Projeto Social Caminhando e Cantando.

Participacdo de entidades Sociais da Regido

Orfanato Santa Rita de Cassia
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1 - Evento Tempo de Reflexdo de Elaboracéo e de Acao, tempo de renovacéo,

tempo de comunh&o — A Pascoa

Local — Orfanato Santa Rita de Céssia

Setor de Responsabilidade

Coordenacdes de Extensdo e Assuntos Comunitarios de Estagio e criancas do
Orfanato Santa Rita de Cassia

Publico Alvo — Estudantes Comunidade

Data - abril de 2010

A Coordenacdo de Extensdo e Assuntos Comunitarios da Faculdade
Internacional Signorelli promoveu, por ocasido da Semana Santa, uma acao
social no Orfanato Santa Rita de Cassia. Os alunos da Faculdade organizaram
a coleta e a entrega de ovos de pascoa e caixas de bombons as criancas do
orfanato.

O ponto alto da comemoracdao foi a apresentacao teatral representando
a Via Crucis de Jesus com todas as Estacoes.

2 - Evento — Papai Noel Estuda Aqui
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Local — Orfanato Santa Rita de Céassia

Setor de Responsabilidade

Coordenacgdes de Extenséo e Assuntos Comunitérios de Estagio

Pablico Alvo - Estudantes dos Cursos de pedagogia e Administracao

Faculdade Internacional Signorelli — Crian¢as do Orfanato Santa Rita de Cassia
Data - 17 de novembro de 2010

As Coordenagdes de Extensdo e Assuntos Comunitarios da Faculdade
Internacional Signorelli promoveram em comemoracdo do Natal, uma acao
social no Orfanato Santa Rita de Céssia, O Natal esta chegando.
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No evento foi apresentado pelos estudantes da Faculdade Internacional
Signorelli um conto do Nata, A preparacdo do Natal através da mdusica, e
brincadeiras e de dancas para comemorativas para festejar o Natal.

Foi também realizada no Evento a Oficina: A confeccdo de Cartdes de Natal,
finalizando com a Distribuicdo de Cartdes e Presentes de Natal.

As atividades do evento foram realizadas com foco nos seguintes objetivos:

Desenvolver as atividades que visem a atuacdo do pedagogo em outros
espacos sociais;

e Introduzir o Natal através do mito do Papai Noel, Implementando
atividades sécio educativas

e Conscientizar as criancas da importancia da preparacao litargica para o
Natal através do advento

e Despertar nos alunos os sentimentos de solidariedade e amor ao
préximo

VI - Carta de Agradecimento — Orfanato Santa Rita de Cassia
As Irmas Maria Dalvanira, Janaina Panisset e Maria Olivia agradecem ao

Presidente do Grupo Educacional Signorelli pela concesséo de bolsas de
estudo para os cursos de graduacao e pos-graduacao.

N ORFANATO SANTA RITA DE CASSIA
&l
J 1]
R - Pray; o )
5 En 0L

Do Orfanato Santa Rita de Cassia
Ao Prof® Hércules Pereira, Familiares ¢ Equipe Signorelli

“Agradecer é gesto de quem descobriu que tudo é dom de Deus ¢ gratuidade™.

Carissimo Professor Hércules ndio tenho palavras para expressar a gratidio e 120
admiragdo pelo seu trabalho, familiares e equipe. Estamos vivendo uma realidade
proposta pelo senhor que ndio ¢ s6 dar alimentos, materiais de limpeza, que sdo
importantes, mas ir além, preparar para a vida por meio de uma educagio
transformadora. Assim, com imensa alegria agradecemos a oportunidade oferecida para
nés Irmis e equipe estudarmos nos cursos de graduacio ¢ pos-graduaciio no Instituto ¢



Projeto Grao

Foi inaugurada em 22 de Julho a sede do Projeto Grédo na Faculdade
Internacional Signorelli O Programa tem por objetivo oferecer solucdes para
diversos conflitos sociais e desenvolver talentos. A Juiza titular da 12 vara
criminal da Taquara Thelma Fraga é a Coordenadora geral do Projeto. S&o
desenvolvidas a¢des conjuntas de grupos de apoio que em consonancia ao
mesmo objetivo, e com 0 mesmo ideal. Trabalho de parceria com organizacao
de oficinas e grupos de estudos formados contemplando as caracteristicas

diversas e necessarias a potencialidade das agdes e suas implementacgoes.
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Grupos de Atendimentos:

1-Terapia Familiar

Evento — Terapia Familiar - Atendimento

Local — Faculdade Internacional Signorelli

Setor de Responsabilidade

Coordenacdes de Extensdo e Coordenacéo do Projeto Gréo
Pudblico Alvo — Estudantes da Comunidade da Cidade de Deus
Data - abril a dezembro de 2010

Foram atendidas 27 criancas da comunidade da Cidade de Deus por

psicélogos parceiros do Projeto.

2- Evento — Reinser¢éo de Egressos

Local — Faculdade Internacional Signorelli

Setor de Responsabilidade

Coordenacdes de Extensdo e Coordenacéo do Projeto Gréo
Publico Alvo — Egressos do Sistema Carcerario

Data - 1° Periodo Letivo de 2010 da Faculdade Internacional Signorelli
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3- Brinquedoteca

i
it

Atendidos com Bolsas de Estudos 2 estudantes do Sistema Carcerario dos
Cursos de Graduacgéao de Pedagogia e Administracao da Faculdade
Internacional Signorelli.

Evento Campanha de arrecadagcdo de brinquedos para a Brinquedoteca da

Cidade de Deus

Local — Faculdade Internacional Signorelli e comunidade da Cidade de Deus

Setor de Responsabilidade

Coordenacgdes de Extenséo e Assuntos Comunitarios de Estagio

Publico Alvo - Estudantes da Faculdade Internacional Signorelli e

Comunidade
Data - abril de 2010

Por: iges

A Campanha de arrecadacédo de
brinquedos para a Brinquedoteca
da Cidade de Deus foi um
sucesso na Faculdade e no
Colégio Signorelli! Os alunos
pediram a vizinhos, parentes e
amigos e a comunidade
arrecadando centenas de
brinquedos que serdo doados a
comunidade da Cidade de Deus
onde vai ser montada a nova
brinquedoteca. Nossos alunos,
incentivados a desenvolver a
consciéncia social desde cedo,
ja estdo ajudando a construir um

A Campanha foi uma iniciativa da Faculdade e do Colégio
Internacional Signorelli em parceria como Projeto Grédo
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mundo melhor.
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